
 इतर सर्वात महत्त्र्वचे अटी आणि शती 

ईझी होम फायनान्स लिलमटेड(EHFL) या कंपनी आलि कर्जदार यांच्यातीि कर्ाजसाठीच्या सर्ाजत महत्र्ाच्या 

अटी र् शती खािी नमदू केल्या आहते  .ईझी होम फायनान्स लिलमटेड , कंपनी अलिलनयम २०१३ अंतर्जत 

समालर्ष्ट कंपनी असनू, त्याचे नोंदिीकृत कायाजिय ३०२, लतसरा मर्िा, सर्ॉय चेंबसज, दत्तात्रेय रोड आलि व्ही 

पी रोड (लर्स्तार) , म ंबई, महाराष्ट्र ४०००५४ येथे लस्थत आहे. 

1. कर्ा: कर्ज मंर्रू केिे र्ाते ते लर्लर्ि घटकांच्या आिारे, र्से की प नर्प्ाजप्ती क्षमता, र्ामीन स रक्षा, 

भतूकाळातीि आलि र्तजमान कर्ज इलतहास आलि इतर िोका मापदडं  .कर्जदारास कर्ज रक्कम आलि 

इतर तपशीि र्ािनू घेण्यासाठी कळीच्या अटी  ( Key Fact Statement), मंर् री पत्र आलि 

स लर्िा /कर्ज करार तपासण्याचा सल्िा लदिा र्ातो .  

1 (i): ह ेकर्ज, इझी होम फायनान्स लिलमटेड ('मळू आरई') आलि त्याच्या भागीदार लिलनयलमत संस्था 

('भागीदार आरई') यांच्या लििेकबदु्धीनसुार, ररझर्वहज बँक ऑफ इलंडया (सह-कर्ज र्वयिस्था) लनदशे, 2025 

चे पािन करून त्यांच्यामध्ये अंमिात आििेल्या सह-कर्ज र्वयिस्थेअंतगजत लिचार केिा र्ाऊ शकतो. 

दोन्ही सधुाररत स्ितंत्रता आपापल्या पसु्तकांमध्य ेिैयलिक कर्ाजच्या 10% पेक्षा कमी लहस्सा ठेि ूनय.े 

इझी होम फायनान्स लिलमटेड सिज सलर्वहजलसंग, परतफेड आलि तक्रार लनिारि बाबींसाठी संपकाजचा एकि 

लबंद ूम्हिनू काम करेि. 

 

2. व्यवर् दर:  

i. प्रकवर (णथिर णकिं र्व फ्लोणटिंग णकिं र्व अर्ा-णथिर:)  EHFL आपल्या कर्जदारांना लस्थर, फ्िोलटंर् 

लकंर्ा अिज -लस्थर दराच ेकर्ज दतेे .लस्थर व्यार् दराचे कर्ज स रुर्ातीचे दोन र्र्ाांसाठी लस्थर असते , त्यानंतर 

ते फ्िोलटंर् दरात रूपांतररत केिे र्ाते, र्ो त्याच्या इझी रेफरन्स रेट (ERR) र्र लनलित केिेिा असतो .

लस्थर व्यार् दर फ्िोलटंर् दराच्या त िनेत अलिक असतो, आलि दोन र्रे् पूिज झाल्यानंतर तो फ्िोलटंर् 

दरात बदितो  .मात्र , र्र खाते चारपेक्षा र्ास्त र्ेळा एसएमए 0/एसएमए1/एसएमए2 श्रेिीत र्र्ीकृत 

झािे तर ७५ बीपीएसचा अलतररक्त व्यार् दर िार् ूहोतो  .फ्िोलटंर् दराचे कर्ज आय ष्ट्यभरासाठी लनलित 

दराचे नसते, तर व्यार् दर परू्जलनिाजररत दरांमध्ये बदित राहतो  .अिज-लस्थर दराच ेकर्ज स रुर्ातीचे काही 

र्रे् लस्थर दरार्र आलि त्यानंतर फ्िोलटंर् दरार्र लदिे र्ाते .कर्जदारांना कर्ज करार तपासण्याचा सल्िा 

लदिा र्ातो रे्िेकरून लस्थर आलि फ्िोलटंर् दराचा कािार्िी मालहत होईि .  

ii. लवगू होिवरे व्यवर्: - लस्थर दर आलि /लकंर्ा फ्िोलटंर् दराचे व्यार् EHFL-रेफरन्स रेट (ERR) र्र आिाररत 

असत,े ज्यामध्ये कर्ज करारात नमदू केिेल्या मालर्जनचा समारे्श असतो . 

iii. सह-कर्ज र्वयिस्थेअंतगजत लिस्ताररत कर्ाजसाठी, कर्जदारािा आकारण्यात येिारे र्वयार् ह ेआरबीआय (सह-

कर्ज र्वयिस्था) लनदशे 2025 नसुार काढिेिा लमलित दर असेि, ज्याची गिना प्रत्येक लनयंलत्रत संस्थेच्या त्याच्या 

लहश्शश्शयाशी संबंलधत दराच्या भाररत सरासरीिर केिी र्ाईि. एकतर आरईद्वारे कोिताही बदि लमलित दरामध्ये 



प्रलतलबंलबत केिा र्ाईि आलि कर्जदारास कळलििा र्ाईि. इझी होम फायनान्स लिलमटेड कर्जदारासाठी 

इटंरफेसचा एकमेि लबंद ूराहीि. 

ईएचएफएि )EHFL) खािीि व्यार् दर र्प्दान करते: 

उत्पवदन व्यवर् दर व्यवर् दरवचव प्रकवर 
कवलवर्र्ी )मणहनयविंमध्ये(  

णकमवन – कमवल 

र्हृ कर्ज 
८.९९% ते 

१८.००%* 

फ्िोलटंर् लकंर्ा लस्थर लकंर्ा 

अिज-लस्थर 
६०-३०० 

रै्र र्हृ कर्ज 
१४.००% ते 

२२.००%* 

फ्िोलटंर् लकंर्ा लस्थर लकंर्ा 

अिज-लस्थर 
६०-१२० 

*तपशीि अलिक मालहतीसाठी कर्ज कराराचे सल्िा घ्या. 

* ईझी होम फायनान्स लिलमटेड व्यार् दर ठरलर्ण्याची पद्धत म ख्यत्रे् लनिीची लकंमत, भांडर्िाची लकंमत, 

कायजकारी खचज आलि अंतर्जत र् बाह्य के्रलडट स्कोअरर्र आिाररत असते. ईझी होम फायनान्स लिलमटेड, कर्जदार 

स्तरार्र दर ठरर्ताना, र्प्स्तालर्त कर्ाजचा कािार्िी, संभाव्य कर्जदाराचे र्प्ोफाइि, कर्ाजचा र्प्कार, ऑफर 

केिेल्या स रक्षा ची र् िर्त्ता र् लकंमत, कर्ज रक्कम, व्यार्सालयक व्यर्हायजता इत्यादी लर्लशष्ट घटकांचा लर्चार 

करते. 

* र्रीि तक्त्यात, व्यार् दरांची मानक श्रेिी लदिी आह.े एका कर्जदारासाठी, र्प्त्यक्ष व्यार् दर र्र नमदू केिेल्या 

घटकांर्र आिाररत असेि. त्याम ळे, िार् ूहोिारी व्यार् दर रे्र्रे्र्ळ्या कर्जदारांसाठी रे्र्रे्र्ळी अस ूशकते. 

ईझी होम फायनान्स लिलमटेड रे्ळोरे्ळी त्याच्या लनिीची लकंमत, कायजकारी खचज, बार्ारातीि पररलस्थती आलि 

स्पिेच्या आिारार्र िार् ूअसिेल्या व्यार् दरांचे प नरार्िोकन करते. 

iv. मंर्रुी पत्राद्वारे ऑफर केिेल्या र्वयार् दर (आरओआय) र्वयलतररि (सधुाररत आलि सधुाररत मंर्रुी 

पत्रासह, र्र काही असेि तर), मुख्य तथ्य लिधान, कर्ज / सलुिधा करार (आलि कर्ज / सलुिधा कराराच्या खंड 

एच, एच (i), एच (ii) आलि एच (iii) मध्ये अलधक स्पष्टपिे नमदू केल्याप्रमािे) आलि या 'इतर सिाजत 

महत्िाच्या अटी आलि शती (एमआयटीसी)' च्या किम 2 (ii) नसुार बदि,  रे् इझीच्या संदभज दर (ईआरआर) 

शी र्ोडिेिे आह,े कंपनी कर्जदाराच्या कर्ाजच्या कामलगरीिर लनयिु केिेल्या र्ोखीम-आधाररत लकंमत यंत्रिेिर 

आधाररत अलतररि र्वयार् िािण्याचा अलधकार राखनू ठेिते. 

v. कर्जदाराचे र्ोखीम लिशे्लषि, र्ोखीम-आधाररत लकंमत यंत्रिेच्या अनुषंगाने, या करारांतगजत कर्ाजच्या 

कामलगरीसाठी लनयिु केिेल्या लिलिध गुिात्मक आलि पररमािात्मक घटकांच्या मूल्यांकनािर आधाररत असेि, 

र्से की: के्रलडट ितजन, र्ोखीम ितजन, ब्यरुो ितजन, परतफेड ितजन आलि इतर कोितेही र्ोखीम मापदडं. र्ोखीम 

रेलटंग, कर्ज मंर्रू करण्याच्या िेळी लनयिु केिे र्ाईि आलि कर्ाजच्या चिनादरम्यान प्रचलित असेि, रे् R1 ते 

R6 दरम्यान बदिेि, र्ेथे R1 = नगण्य र्ोखीम, R2 = खूप कमी र्ोखीम, R3 = कमी र्ोखीम, R4 = मध्यम 

र्ोखीम, R5 = उच्च र्ोखीम, R6 = खपू उच्च र्ोखीम. 



vi. या एमआयटीसीच्या किम 2 (iii), 2 (iv) आलि 2 (v) मध्ये लिशेषत: नमदू केल्याप्रमािे, र्ोखीम 

मलू्यांकन लिशे्लषिािर आधाररत, 0.25% ते 1.25% दरम्यान र्वयार्% (टक्केिारीत) आकारिा र्ाईि, र्ो 

प्रचलित आरओआय र्वयलतररि असेि, परंत ु एचएिसाठी 18% आलि 22% नॉन-एचएिसाठी एकूि 

आरओआयमध्ये असेि. ह े पढुे नमदू केिे आह े की कंपनीकडे त्याच्या र्ोखीम-आधाररत लकंमत यंत्रिेनसुार 

आरओआय आकारिी सिुभ करण्याचा अलधकार दखेीि राखनू आह.े 

vii. मॉरॅटोररयम णकिं र्व सबणसडी: - ईएचएफएि आपल्या कर्जदारांना स्र्खचाजने व्यार् मॉरॅटोररयम लकंर्ा 

कोितीही सबलसडी दते नाही, र्ोपयांत ती कोित्याही लनयामक र्प्ालिकरि, र्से की आरबीआय, एनएचबी, 

शासकीय संस्था इत्यादींनी लर्लर्ि शासकीय िाभ योर्नांअंतर्जत लदिेिी नसते. 

viii. व्यवर् दरवचव रीसेट: - कर्जदात्यास आपल्या िोरिान सार, बार्ाराच्या पररलस्थतीन सार आलि/लकंर्ा िार् ू

असिेल्या कायद्ांन सार, कर्ाजच्या कािार्िीत कोित्याही रे्ळी व्यार् दर प नरार्िोकन करण्याचा अलिकार 

आह.े व्यार् दरामध्ये कोितीही स िारिा िार् ूझाल्यास, ती फक्त प ढ ेर्ाऊन िार् ूहोईि. व्यार् दर बदिल्यास, 

तो नर्ीन व्यार् दर िार् ूकर्जदाराकडून लदिेल्या कर्ाजच्या बाबतीत िार् ूहोईि. लस्थर व्यार् दर उत्पादने केर्ळ 

कर्ज लर्तरिाच्या २ र्र्ाांनंतर व्यार् दराचे प नरार्िोकन करतीि. 

ix. व्यवर् दरवतील बदलविंची सिंर्वद पद्धती: - ईआरआरमिीि कोिताही बदि कर्जदाराच्या संपकज  

तपशीिार्र एसएमएस/ईमेि/क ररअर लकंर्ा सध्या िार् ू असिेल्या कोित्याही इिेक्रॉलनक माध्यमातनू 

कळलर्िा र्ाईि. 

3. हप्तव प्रकवर: मालसक/लतमाही/लकंर्ा पक्षांमध्ये ठरल्यार्प्मािे. 

4. कर्वाचव कवलवर्र्ी: - ईएचएफएि १ र्र्ज ते ३० र्र्ाांपयांतच्या लर्लर्ि पयाजयांसह कर्ाजचे टेनॉर ऑफर 

करते, र्े कर्जदाराचे र्य, कर्ज उत्पादन, तारि स रक्षा इत्यादी घटकांच्या आिारे ठरलर्िे र्ाते. कर्ाजचा 

कािार्िी र्ािनू घेण्यासाठी कर्जदारािा कर्ज कराराचा संदभज घ्यार्ा िारे्ि. 

5. कर्वाचव उदे्दश: - ईएचएफएि कर्जदाराच्या आर्श्यकतांन सार लर्लर्ि र्प्कारच्या कर्ज पयाजयांचा र्प्स्तार् 

दतेे, र्से की घर खरेदी, बांिकाम, नतूनीकरि, भूखंड खरेदी, व्यार्सालयक मािमत्ता खरेदी लकंर्ा होम 

इलक्र्टी इत्यादी. कर्ाजचा उद्दशे र्ािनू घेण्यासाठी कर्जदाराने कर्ज कराराचा संदभज घ्यार्ा. 

6. फी आणि इतर शुल्क: - खािी लदिेल्या 'अन बंि अ' मध्ये तपशीिर्ार र्िजन केिेिी श ल्के/फी ही 

कर्ज कराराच्या तारखेन सार आहते आलि रे्ळोरे्ळी बदि होऊ शकतात. िार् ू असिेल्या सर्ज फी 

आलि इतर श ल्कांची तार्ी मालहती र्ािनू घेण्यासाठी कृपया ईएचएफएिच्या अलिकृत रे्बसाइटचा 

संदभज घ्या. सर्ज िार् ूश ल्क आलि फी र्ीएसटी/इतर करांच्या अिीन असतीि आलि ती फी/श ल्काच्या 

अलतररक्त भरिी र्ातीि. ग्राहकाने कर्ाजसाठी लदिेिी अर्ज श ल्क परतफेडयोग्य नाही. 

7. कर्वासवठी सुरक्षव/तवरि: - कर्ाजची स रक्षा सामान्यत: कर्ाजने लर्त्तप रर्ठा केिेल्या मािमते्तर्र 

आलि/लकंर्ा ईएचएफएिद्वारे आर्श्यक असिेल्या कोित्याही अलतररक्त तारिाच्या स्र्रूपात असते. 

कर्ाजची स रक्षा तपशीि र्ािनू घेण्यासाठी कर्जदाराने स लर्िा करार आलि मंर् री पत्राचा संदभज घ्यार्ा. 

8. मवलमते्तची/कर्ादवरवची णर्मव पॉणलसी: i. कर्जदाराने कर्ाजच्या कािार्िी दरम्यान मािमत्तेर्र लर्मा 

पॉलिसी घ्यार्ी र्ी कमीत कमी कर्ाजच्या लशल्िक रकमेइतकी असार्ी, आलि ईएचएफएि ह े या 

पॉलिसीचा एकमेर् िाभाथी असेि र्ोपयांत कर्ाजची लशल्िक रक्कम ईएचएफएिच्या समािानापयांत 



कर्जदाराने फेडिेिी नाही. ii. कर्जदाराने आपल्या र्ीर्नाचा लर्मा कर्ाजच्या लशल्िक रक्कमेइतका 

घ्यार्ा आलि ईएचएफएि हा त्या पॉलिसीचा एकमेर् िाभाथी असार्ा र्ोपयांत कर्ाजची लशल्िक 

रक्कम फेडिी र्ात नाही. 

9. कर्ा णर्तरिवच्यव अटी: ईएचएफएि कोितेही कर्ज कर्जदारािा लर्तररत करिार नाही र्ोपयांत मंर् री 

पत्र आलि स लर्िा करारामध्ये नमदू केिेल्या अटींचे पािन कर्जदाराने केिे नाही, ज्या अटींमध्ये 

खािीि काही र्ोष्टी आहते: 

1. कर्जदाराने ईएचएफएिच्या के्रलडटर्लथजनेसची आर्श्यकता पिूज केिी पालहरे्. 

2. स लर्िा करार आलि अन्य संबंलित कार्दपत्रांची अंमिबर्ार्िी. 

3. ईएमआयच्या प नर्प्ाजप्तीसाठी चेक्स/ईसीएस/एनएसीएच इत्यादी र्प्िािीचे सादरीकरि. 

4. लर्तररत रकमेचा र्ापर लनलदजष्ट केिेल्या अंलतम र्ापरान सार असार्ा. 
5. कर्ज र्प्स्तार्ार्र पररिाम करिारी कोितीही महत्त्र्ाची बाब उघड करिे आर्श्यक आह.े 

6. ईएचएफएिच्या स लर्िा कार्दपत्रांमध्ये नमदू केिेिी सर्ज संबंलित कार्दपते्र सादर करिे 
आर्श्यक आह.े 

7. स रक्षा म्हिनू लदिेल्या मािमते्तचे कायदशेीर आलि तांलत्रक मलू्यांकन ईएचएफएिच्या 

िोरिांन सार स्पष्ट असारे्. 

8. सह-कर्ज र्वयिस्थेअंतगजत मंर्रू झािेल्या कर्ाजच्या बाबतीत, मंर्रुीच्या िेळी लदिेल्या लमलित 

दराने परतफेड केिी र्ाईि. कर्जदार त्यानसुार सिज परतफेड करेि. इझी होम फायनान्स 

लिलमटेड, रे् कर्जदार आलि भागीदार लनयमन संस्था यांच्यातीि संपकज  आलि इटंरफेसचा एकि 

लबंद ूम्हिनू काम करेि. 

10. कर्वाची परतफेड आणि व्यवर्: कर्ाजची परतफेड संपिूज कर्ाजच्या कािार्िीसाठी ईएमआयद्वारे करिे 

आर्श्यक आह,े र्से की स लर्िा करारात नमदू केिेिे आह.े कर्जदाराने परतफेड, मालसक हप्ते 

)ईएमआय(, परतफेड र्ेळापत्रक, ईएमआय चक्र, दये तारखा इत्यादींच्या तपशीिांसाठी म ख्य तथ्ये 

लनर्ेदन, कर्ज लकंर्ा स लर्िा कराराचा संदभज घ्यार्ा. कोित्याही ERR/ईएमआयमिीि बदिांची 

परू्जसचूना एमआयटीसीच्या र्र नमदू केिेल्या 2(v) किमान सार लदिी र्ाईि. 

11. अणतदेय र्सुलीसवठी अनुसरि करवर्यवची प्रणियव: स लर्िा करारात नमदू केिेल्या लडफॉल्टच्या 

घटनांच्या रे्ळी, कर्जदारािा र्ेळोर्ेळी त्याच्या/लतच्या कर्ज खात्यार्र लशल्िक रकमेच्या दयेकासाठी 

अन स्मारक पाठर्िे र्ाईि, फोन, ईमेि, क ररअर, एसएमएस आलि/लकंर्ा ततृीय पक्षांना लनय क्त करून 

र्स िी उलद्दष्ट साध्य करण्यासाठी पाठप रार्ा र् अन स्मारक केिे र्ातीि. 

र्सुली पद्धती: खािीिर्प्मािे  

a. टेली-कॉणलिंग: यात कर्जदाराशी फोनर्र संपकज  सािनू त्यांना च किेिी दये तारीख िक्षात आिनू 

दिेे आलि शक्य लततक्या िर्कर थकबाकी भरार्ी, अशी लर्नंती करिे समालर्ष्ट आह.े 

b. फील्ड कलेक्शन: यात कर्जदाराशी र्प्त्यक्ष भेट घेऊन थकबाकी रक्कम र्ोळा केिी र्ाते. ही लक्रया 

ईएचएफएिचे कमजचारी लकंर्ा अलिकृत र्प्लतलनिींमाफज त केिी र्ाईि. रक्कम कॅश लकंर्ा चेक/डीडीद्वारे 

र्ोळा केिी र्ाईि आलि त्यालर्रुद्ध कर्जदारािा र्ैि पार्ती लदिी र्ाईि. 



कवयदेशीर कवरर्वई: 

ईएचएफएिच्या िोरिान सार आलि िार् ूअसिेल्या कायद्ांच्या तरत दींन सार र्प्त्येक थकबाकीदार खात्याच्या 

पररलस्थतीन सार कायदशेीर कारर्ाई केिी र्ाईि. त्याम ळे, ईएचएफएि लर्लर्ि थकबाकीदार खात्यांसाठी र्प्भार्ी 

आलि योग्य कव्हरेर् स लनलित करण्यासाठी के्षत्रीय भेटी, िेखी पत्रव्यर्हार आलि कायदशेीर कारर्ाई यांचा 

संयमाने र्ापर करेि. 

12. र्वणषाक िकबवकी णशल्लक पत्रक: 

कर्जदाराच्या लर्नंतीर्र, कर्जदाता र्हृकर्ाजच्या कर्जदारांना र्प्त्येक आलथजक र्र्ाजच्या पलहल्या लतमाहीत 

र्ालर्जक थकबाकी लशल्िक पत्रक आलि र्ालर्जक आयकर र्प्मािपत्र र्ारी करेि. 

13. सीएलएसएस योर्नव: 

कृपया िक्षात घ्या की आलथजकदृष््टया द बजि घटक/लनम्न उत्पन्न र्टाशी संबंलित पात्र िाभाथ्याांसाठी 

के्रलडट लिंक्ड सबलसडी योर्ना 31 माचज 2022 पयांत र्ैि होती. 

14. ग्रवहक सेर्व: 

a. कर्जदार सेर्ा शाखेत सोमर्ार ते शलनर्ार सकाळी 10:00 ते 5:00 पयांत )सार्जर्लनक स ट्यांचे 

अपर्ाद( भेट दऊे शकतात. 

b. कर्जदार आमच्या कॉि सेंटरशी 1800-22-3279 (टोि-फ्री( र्र सोम.-श क्र., सकाळी 10:00 ते 

5:00 पयांत संपकज  साि ूशकतात. 

c. कर्जदार ईमेिद्वारे ग्राहक सेरे्शी संपकज  साि ूशकतात: customercare@easyhomefinance.in  

d. सामान्य लर्नंती सेर्ा कािार्िी: 

i) कर्ज खात्याचे स्टेटमेंट - लर्नंतीच्या तारखेपासनू 7 कामकार्ाचे लदर्स 

ii) शीर्जक कार्दपत्रांच्या फोटोकॉपी - 14 कामकार्ाचे लदर्स 

iii) कर्ज बंद/स्थानांतररत केल्यानंतर मळू कार्दपत्रांचे परतारे् - कर्ज बंद झाल्यापासनू 30 कामकार्ाचे 

लदर्स 

15. तिवर णनर्वरि: 

कर्जदार कोित्याही सेर्ा-संबंलित म दद््ासाठी लकंर्ा कोित्याही तक्रारीसाठी खािीि मार्ाांनी संपकज  साि ू

शकतो: 

• फोनद्वारे आमच्या कॉि सेंटरशी 1800-22-3279 (टोि-फ्री( र्र सोम.- शलनर्ार. सकाळी 10:00 ते 

5:00 पयांत संपकज  सािा. 

• ईमेिद्वारे: customercare@easyhomefinance.in  

• पत्राद्वारे ग्राहक सेर्ा – 3री मर्िा, ३०२  सर्ॉय चेंबसज, दत्तात्रय रोड, लिंलकंर् रोड )लर्स्तार(, म ंबई, 

महाराष्ट्र 400054 येथ ेपत्र पाठर्ा. 

• सेर्ा शाखेत र्प्त्यक्ष भेट दऊेन तक्रार नोंदर् ूशकतात. 

• को-िेंलडंग र्वयिस्थेअंतगजत उद्भििेल्या कर्ाजसाठी, इझी होम फायनान्स लिलमटेड कर्ाजच्या संपिूज 

कािािधीत सिज सलर्वहजलसंग, परतफेड आलि तक्रार लनिारि बाबींसाठी संपकाजचा एकमेि लबंद ूराहीि. 

• कर्जदार तक्रार पढुे नेऊ शकतो: लिशाि ििेचा (ईमेि: cgro@easyhomefinance.in) 

• र्र तक्रारदारािा EHFL कडून लमळािेल्या र्प्लतसादाबद्दि असमािान असेि लकंर्ा कोिताही र्प्लतसाद 
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लमळािा नसेि तर, तक्रारदार नॅशनि हाऊलसंर् बँकेच्या तक्रार लनर्ारि कक्षाकडे 

https://grids.nhbonline.org.in या लिंकर्र ऑनिाईन पद्धतीने लकंर्ा ऑफिाईन पद्धतीने पोस्टाद्वारे, 

लनिाजररत नम न्यात तक्रार लनर्ारि कक्ष, रेग्य िेशन आलि स परलर्र्न लर्भार्, नॅशनि हाऊलसंर् बँक या 

पत्त्यार्र तक्रार दाखि करू शकतो:-  नॅशनि हाऊलसंर् बँक, रेग्य िेशन आलि स परलर्र्न लर्भार्, (तक्रार 

लनर्ारि कक्ष(, 

ह ेएमआयटीसी भारतातीि कायद्ांद्वारे लनयंलत्रत केिे र्ातीि. कर्ाजच्या सलर्स्तर अटी र् शतीसंाठी, या 

कराराचे पक्ष त्यांच्यातीि कर्ज र् अन्य स रक्षा दस्तऐर्र्ांचा संदभज घेतीि र् त्यार्र अर्िंबनू राहतीि. 

र्रीि अटी र् शती कर्जदाराने र्ाचल्या आहते / कर्जदारािा र्ाचनू दाखलर्ण्यात आल्या आहते, समर्ल्या 

आहते आलि कर्जदाराने त्यार्र सहमती दशजर्िी आह.े 
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Annexure A- to MITC 

शुल्क आणि शुल्ककांचे वेळकपत्रक 

वरिष्ठ ना. वर्णन आिोप* 

1  अर्ज शुल्क रु. ५,०००/- पर्यतं (नॉन-

रिफंडेबल) 
2 वितिणाच्र्या िळेी देर्य असलेले प्रशासकीर्य शुल्क मंर्ूि कर्ाजच्र्या िकमेच्र्या ३ 

टक्क्र्यांपर्यतं 
3 

CERSAI श ल्क 

५ िाखांपयांतच्या कर्ाजसाठी 

५० रुपये, ५ िाखांपेक्षा र्ास्त 

कर्ाजसाठी १०० रुपये. 

4 संपालवजक मलू्यांकन श ल्क  १०,०००/- रुपयांपयांत 

5 एकाधिक तािण मूल्र्यांकन शुल्क रु. 3,000/- (प्रतत अततरिक्त 

तािण) 
6 कार्यदेशीि आणण तांत्रिक शुल्क   

6a सिज प्रकािच ेएचएल / पी + सी / एलएपी / पुनविजक्री रु्यतनट / प्रथम 

विक्री - नॉन एपीएफ 

रु.3000/- 

6 ब पूणज रु्यतनट्स - पहिली विक्री / तनमाजणािीन - एपीएफ रु.१५००/- 

7 त्र्यानंतिचे तांत्रिक शुल्क रु. ५००/- (प्रतत भटे) 
8 स्टॅम्प ड्य टी श ल्क र्प्त्यक्ष खचाजन सार 

9 
लर्मा र्प्ीलमयम रक्कम 

र्प्त्यक्ष खचाजन सार, 

कर्जदाराच्या लर्नंतीन सार 

10 कार्दपते्र हाताळिी आलि साठर्िकू श ल्क  र्प्लत र्प्त रुपये 2000/- 

11 पीडीसी / ईसीएस / एसीएच अनादि शुल्क रु. ५००/- (प्रतत उदाििण) 
12 दंडात्मक आिोप EMI थकबाकीच्या 3% 

प्रति महिना 
13 EHFL कस्टडीतील कर्ज / मालमत्ता दस्तऐिर्ाच्र्या प्रतींसाठी 

पुनप्राजप्ती शुल्क 

३५००/- रुपरे्य (प्रतत उदाििण) 

14 आिएम डॉक कलके्शनसाठी अर्जदािाच्र्या घिी गेल्र्यास शुल्क. रु. ५००/- (प्रतत उदाििण) 

15 अकाउंट स्टेटमेंट चार्ेस रु. ५००/- (कर्जदािाच्र्या 
विनंतीनुसाि पुनतनजर्मजती 
केल्र्यास) (ततमािीतून एकदा 
'शून्र्य' शुल्क) 

16 पितफेड अदलाबदली शुल्क रु. ५००/- (प्रतत उदाििण) 
17 डुप्प्लकेट एनओसी रु. ५००/- (प्रतत उदाििण) 



18 दस्तऐवजकांची यकदी रु. ५००/- (प्रतत उदाििण) 
19 फोिक्लोर्ि लेटि रु. ५००/- (प्रतत उदाििण) 
20 पुनबुजक शुल्क कर्ाजच्र्या िकमेच्र्या ०.५०% 

पर्यतं 
21 कजज रद्द करण्यकचे शुल्क (ववतरि केल्यकनांतर) रु.५०००/-  

22 िािणा / पुनप्रजततस्थापन शुल्क थककत कर्ाजच्र्या ०.५०% 

ककंिा रु.१००००/- पर्यतं  
23 िसुली (कार्यदेशीि/ताबा ि प्रासंधगक शुल्क)   

23a एनपीए प्रकिणात मालमत्ता विक्रीसाठी विक्री मूल्र्याच्र्या 2% पर्यतं 
23 b एनपीए सेटलमेंटििील िसुली शुल्क थककत कर्ाजच्र्या २ टक्के 

पर्यतं 
23c कार्यदेशीि आणण प्रासंधगक आिोप प्रत्र्यक्ष 
24 डुप्प्लकेट नो ड्रू्यर् सहटजकफकेट/ आर्यटी सहटजकफकेट रु.५००/- 
25 सुरक्षव णनणमातीची अिंमलबर्वर्िी न केल्यवस णकिं र्व उशीर 

झवल्यवस दिंड शुल्क 

िकीत कर्वार्र दरमहव 

2% पर्यतं 

26 ROI च ेफ्लोहटगंपासून कफक्स्ड मध्रे्य रूपांति ककंिा उलट मूळ थकबाकीच्र्या 2% पर्यतं 

(कर्ाजच्र्या कालाििीत 3 पट 

पििानगी आिे) 
27 चार्ज ेेस प्स्िच किा कमी व्र्यार्दिाकडे िळणे, 

मूळ थकबाकीच्र्या 2% पर्यतं 

(कर्ाजच्र्या कालाििीत 3 िेळा 
पििानगी) 

28 प्रीपेमेंट / पाटज पेमेंट व्र्यप्क्तगत गैि-

िैर्यप्क्तक 

व्िेरिएबल दिाने गिृकर्ाजसाठी शून्र्य एनए 

तनप्चचत दिाने गिृकर्ाजसाठी (र्ि पितफेड स्ितःच्र्या स्िोताद्िािे 

नसेल ति) 

थककत 

कर्ाजच्र्या ३ 

टक्के पर्यतं 

एनए 

नॉन-िोम लोनसाठी (व्र्यािसातर्यक िेतू िगळता) परिितजनीर्य 

दिाने 

शून्र्य एनए 

नॉन िोम लोनसाठी (त्रबझनेस िेतू) व्िेरिएबल िेटन े थककत 

कर्ाजच्र्या ३ 

टक्के पर्यतं 

एनए 

नॉन िोम लोनसाठी तनप्चचत दिाने थककत 

कर्ाजच्र्या ३ 

एनए 



टक्के पर्यतं 

* वर नमूद केलेले शुल्क आणि शुल्क हे कजज करकरकच्यक तकरखेनुसकर आहेत आणि वेळोवेळी बदलू शकतकत. लकगू 

शुल्क आणि इतर शुल्ककांच्यक नवीनतम अद्यतननत तपशीलकांसकठी, कृपयक EHFL च्यक अधिकृत वेबसकइटचक 
सांदर्ज घ्यक (www.easyhomefinance.in ) - इति सिाजत मित्िाच्र्या अटी आणण शती (एमआर्यटीसी) पिा. 
सवज लकगू शुल्क आणि शुल्क हे GST आणि अधिर्करकच्यक अिीन आहेत आणि शुल्क आणि शुल्ककव्यनतररक्त देय 

आहेत. 

 

http://www.easyhomefinance.in/


अन्य सबसे महत्वपूर्ण नियम और शर्तें 

ईज़ी होम फाइनेंस लिलमटेड  ( ईएचएफएि  )और उधारकर्ाा के ब़ीच ऋण के लिए सबसे महत्वपूणा लनयम और 

शर्ें ऩीचे उललिलिर् हैं । ईज़ी होम फाइनेंस लिलमटेड  कंपऩी अलधलनयम 2013 के र्हर् लनगलमर् कंपऩी ह ैऔर 

इसका पंज़ीकृर् कायाािय 302  ,र्रृ़्ीय  र्ि  ,सवॉय चैम्बसा   ,दत्तात्रेय रोड और व़ी .प़ी. रोड  (एक्सटेंशन   , )म ंबई  

 ,महाराष्ट्र 400054 में ह ै।  

1. ऋृर् : ऋण लवलिन्न कारकों के आधार पर स्व़ीकृर् लकए जारे् हैं  ,जैसे वसिू़ी क्षमर्ा   ,संपालवाक स रक्षा   ,

लपछिे और वर्ामान ऋण इलर्हास, और अन्य जोलिम पैराम़ीटर । उधारकर्ाा को सिाह द़ी जाऱ्ी ह ैलक वह  

ऋण रालश और अन्य लववरण जानने के लिए म ख्य र्थ्य लववरण, स्व़ीकृलर् पत्र और स लवधा/ऋण समझौरे् की 

जांच करें । 

1(i): इस ऋण को, ईज़ी होम फाइनेंस लिलमटेड ('ओरिलिनेलटिंग आिई') औि इसकी पाटटनि िेगिेुटेड एिंलटट़ी 

('पाटटनि आिई') के लििेक पि, भाित़ीय रिजिट बैंक (सह-ऋण व्यिस्था) लनर्दशे, 2025 के अनपुािन में उनके 

ब़ीच लनष्पालर्दत सह-ऋण व्यिस्था के तहत लिचाि लकया िा सकता ह।ै र्दोनों आिई प्रत्येक को अपऩी-अपऩी 

पसु्तकों में व्यलिगत ऋण का कम से कम 10% लहस्सा नहीं िखना होगा। ईज़ी होम फाइनेंस लिलमटेड सभ़ी 

सलिटलसिंग, पनुभुटगतान औि लशकायत लनिािण मामिों के लिए सिंपकट  के एकि लबिंर्द ुके रूप में कायट किेगा। 

2. ब्याज दर 

   :i . प्रकार  (निक्स्ड या फ्लोन िंग या सेमी  - निक्स्ड   :) ईएचएफएि अपने उधारकर्ााओ ंको लफक्स्ड  ,

फ्िोलटंग या सेमी़ी - लफक्स्ड दर पर ऋण प्रदान करर्ा है   .एक लनलिर् ब्याज दर ऋण पहिे दो वर्षों के लिए र्य 

लकया जार्ा है   ,लजसके बाद इसे एक अस्थाय़ी दर में पररवलर्ार् कर लदया जार्ा है   ,जो इसकी आसान संदिा दर   (

ईआरआर  )पर र्य होऱ्ी ह ै। लस्थर ब्याज दर, फ्िोलटंग दर  से अलधक होऱ्ी ह ै  ,र् था दो वर्षा के बाद यह फ्िोलटंग 

दर में पररवलर्ार् हो जाऱ्ी ह ै । र्थालप   ,यलद िार्ा एसएमए  0 / एसएमए 1 / एसएमए 2 श्रेण़ी में चार बार से 

अलधक वगीकृर् ह ैर्ो  75 ब़ीप़ीएस की अलर्ररक्त ब्याज दर िाग ूहोग़ी  .फ्िोलटंग रेट िोन की ज़ीवन िर के लिए 

कोई लनलिर् दर नहीं होऱ्ी   ,बलक ली ब्याज दर पवूा लनधााररर् दरों पर बदिऱ्ी रहऱ्ी ह ै । अर्द्ा  - लनलिर् दर ऋण 

पहिे क छ वर्षों के लिए लनलिर् दर पर र्था उसके बाद अलस्थर दर पर लदया जार्ा है  .उधारकर्ााओ ंको सिाह द़ी 

जाऱ्ी ह ैलक वे लनलिर् और अलस्थर दर अवलध जानने के लिए ऋण समझौरे् की जांच करें । 

ii. लिऱ्ीय .लागू ब्याज  :- लनलिर् दर और  / या फ्िोलटंग दर ब्याज  ईएचएफएि - संदिा दर   ( ईआरआर  )पर 

आधाररर् है  ,लजसमें ऋण समझौर्े में लनलदाष्ट मालजान शालमि ह ै।  

iii.सह-ऋण व्यिस्था के तहत लर्दए गए ऋणों के लिए, उधािकताट से लिया िान ेिािा ब्याि RBI (सह-ऋण 

व्यिस्था) लनर्दशे 2025 के अनसुाि प्राप्त लमलित र्दि होग़ी, लिसकी गणना प्रत्येक लिलनयलमत इकाई की उसके 

लहस्से के अनरुूप र्दि के भारित औसत पि की िात़ी ह।ै आिई द्वािा कोई भ़ी परिितटन लमलित र्दि में परििलित 



होगा औि उधािकताट को सलूचत लकया िाएगा। ईज़ी होम फाइनेंस लिलमटेड उधािकताट के लिए इिंटिफेस का एकि 

लबिंर्द ुबना िहगेा। 

ईएचएफएि लनम्नलिलिर् ब्याज दरें प्रदान करर्ा ह ै: 

उत्पाद ब्याज दर ब्याज दर का प्रकार 
अवनि )महीिों में( 

न्यूिर्तम – अनिकर्तम  

गहृ ऋण 
8.99% से 

18.00%* 

रै्रर्ा हुआ या लस्थर या अधा-

लस्थर 
60-300 

गैर-आवास 

ऋण 

14.00% से 

22.00%* 

रै्रर्ा हुआ या लस्थर या अधा-

लस्थर 
60-120 

 *अलधक जानकाऱी के लिए ऋण समझौर्े का अविोकन करें।  

* ईज़ी होम फाइनेंस लिलमटेड की ब्याज दर लनधाारण पर्द्लर् म ख्य रूप से फंड की िागर्  ,पूंज़ी की िागर्   ,

पररचािन व्यय और आंर्ररक और बाहऱी के्रलडट स्कोर पर आधाररर् ह।ै ईज़ी होम फाइनेंस लिलमटेड   ,उधारकर्ाा 

स्र्र पर दरें लनधााररर् करर्े समय   ,प्रस्र्ालवर् ऋण अवलध   ,संिालवर् उधारकर्ाा का प्रोफाइि   ,ऋण का प्रकार   ,

प्रस्र्ालवर् स रक्षा की ग णवत्ता और मलूय  ,ऋण रालश   ,वालणलययक व्यवहायार्ा आलद जैसे क छ कारकों पर लवचार 

करर्ा ह ै। 

* उपरोक्त र्ालिका में ब्याज दरों की मानक स़ीमा द़ी गई ह ै । उधारकर्ाा के लिए वास्र्लवक ब्याज दर ऊपर 

उललिलिर् कारकों पर आधाररर् होग़ी। इसलिए  ,अिग -अिग उधारकर्ााओ ं के लिए िाग ूब्याज दर अिग-

अिग हो सकऱ्ी है। ईज़ी होम फाइनेंस लिलमटेड समय-समय पर अपऩी लनलधयों की िागर्  ,पररचािन व्यय   ,

बाजार लस्थलर्यों और प्रलर्स्पधाा के आधार पर अपऩी िाग ूब्याज दरों की सम़ीक्षा करर्ा है । 

iv. स्ि़ीकृलत पत्र (सिंशोलधत औि सिंशोलधत स्ि़ीकृलत पत्र, यलर्द कोई हो) सलहत), मखु्य तथ्य लिििण, ऋण/सलुिधा 

समझौता (औि िैसा लक ऋण/सलुिधा समझौते के खिंड एच, एच (आई), एच (ii) औि एच (iii) में अलधक लिशेष 

रूप से उल्िेख लकया गया ह)ै औि इस 'अन्य सबसे महत्िपणूट लनयम औि शतों (एमआईट़ीस़ी)' के खिंड 2 (ii) के 

अनसुाि परिितटन के माध्यम से प्रस्तालित ब्याि र्दि (आिओआई) के अिािा,  िो ईज़ी की सिंर्दभट र्दि 

(ईआिआि) से िडुा हुआ ह,ै किं पऩी अपने िोलखम-आधारित मलू्य लनधाटिण तिंत्र के आधाि पि अलतरिि ब्याि 

िगाने का अलधकाि सिुलित िखत़ी ह,ै िो उधािकताट के ऋण के प्रर्दशटन को सौंपा गया ह।ै 

v. िोलखम-आधारित मूल्य लनधाटिण तिंत्र के अनसुाि उधािकताट का िोलखम लिशे्लषण, मोटे तौि पि लिलभन्न 

गणुात्मक औि मात्रात्मक कािकों के मलू्यािंकन पि आधारित होगा, िो इस समझौते के तहत ऋण के प्रर्दशटन को 

सौंपा गया ह,ै िैसे: के्रलडट व्यिहाि, िोलखम व्यिहाि, ब्यिूो व्यिहाि, पनुभुटगतान व्यिहाि औि कोई अन्य िोलखम 

पैिाम़ीटि। िोलखम िेलटिंग, ऋण की मिंििू़ी के समय र्द़ी िाएग़ी औि ऋण की मदु्रा के र्दौिान प्रबि होग़ी, िो R1 से 

R6 के ब़ीच लभन्न होग़ी, िहािं R1 = नगण्य िोलखम, R2 = बहुत कम िोलखम, R3 = कम िोलखम, R4 = 

मध्यम िोलखम, R5 = उच्च िोलखम, R6 = बहुत अलधक िोलखम। 



vi. िोलखम मूल्यािंकन लिशे्लषण के आधाि पि 0.25% से 1.25% के ब़ीच ब्याि% (प्रलतशत में) िगाया िाएगा, 

िैसा लक लिशेष रूप से इस एमआईट़ीस़ी के खिंड 2 (iii), 2 (iv) औि 2 (v) में उल्िेख लकया गया ह,ै िो 

प्रचलित आिओआई के अलतरिि होगा, िेलकन एचएि के लिए 18% औि 22% गैि-एचएि के समग्र 

आिओआई के भ़ीति। यह भ़ी उल्िेख लकया गया ह ै लक किं पऩी अपने िोलखम-आधारित मलू्य लनधाटिण तिंत्र के 

अनसुाि आिओआई की िेि़ी को कम किने का अलधकाि भ़ी सिुलित िखत़ी ह।ै 

vii ्थगि या सनब्सडी: - ईएचएफएि अपने उधारकर्ााओ ं को अपऩी िागर्  पर ब्याज स्थगन या कोई 

सलब्सड़ी प्रदान नहीं करर्ा ह ै  ,जब र्क लक यह लकस़ी लनयामक प्रालधकरण   ,जैसे लक आरब़ीआई   ,एनएचब़ी   ,

सरकाऱी एजेंलसयों, आलद िारा लवलिन्न सरकाऱी िाि योजनाओ ंके र्हर् प्रदान नहीं लकया जार्ा ह।ै 

viii. ब्याज दर पुिनिणिाणरर्: - ऋणदार्ा अपऩी ऩीलर्   , बाजार लस्थलर्यों और/या िाग ूकाननूों के अन सार  ,ऋण 

अवलध के दौरान लकस़ी ि़ी समय ब्याज दर की सम़ीक्षा करने का अलधकार स रलक्षर् रिर्ा ह।ै यलद ब्याज दर में 

कोई संशोधन िाग ूलकया जार्ा ह ैर्ो यह केवि िलवष्ट्य में ह़ी िाग ूहोगा। यलद ब्याज दर में पररवर्ान होर्ा है   ,र्ो 

िाग ूऋणदार्ा िारा लदए गए ऋण पर नई ब्याज दर िाग ूहोग़ी। लनलिर् ब्याज दर वािे उत्पादों में ब्याज दर की 

सम़ीक्षा ऋण लवर्रण के 2 वर्षा बाद ह़ी की जाएग़ी। 

ix. व़ी ब्याज दरों में पररवर्तणि की सूचिा देिे का र्तरीका: - ईआरआर में लकस़ी ि़ी पररवर्ान की सचूना 

उधारकर्ाा के संपका  लववरण पर एसएमएस/ईमेि/कूररयर या लकस़ी अन्य इिेक्रॉलनक माध्यम से द़ी जाएग़ी, जो ि़ी 

समय के लिए िाग ूहो। 

3. नक्र्त का प्रकार: मालसक/त्रैमालसक/या पक्षों के ब़ीच सहमलर् के अन सार। 

4. ऋर् अवनि: - ईएचएफएि  1 वर्षा से 30 वर्षा र्क के लवलिन्न लवकलपों के साथ ऋण अवलध प्रदान 

करर्ा ह ै  ,जो उ धारकर्ाा की आय   ,ऋण उत्पाद   ,संपालवाक स रक्षा आलद जैसे कारकों के आधार पर र्य 

लकया जार्ा ह।ै ऋण अवलध जानने के लिए उधारकर्ाा को ऋण समझौर्े को दिेना होगा। 

5. ऋर् का उदे्दश्य: - ईएचएफएि उधारकर्ाा की आवश्यकर्ाओ ं के अन सार लवलिन्न प्रकार के ऋण 

लवकलप प्रदान करर्ा है   ,जैसे घर िऱीदना   ,लनमााण   ,नव़ीऩीकरण   ,प्िॉट िऱीदना   ,वालणलययक संपलत्त 

िऱीदना या होम इलक्वट़ी आलद। ऋण के उद्दशे्य को समझने के लिए उधारकर्ाा को ऋण समझौर्े का 

संदिा िेना चालहए। 

6. िीस एविं अन्य प्रभार: - ऩीचे   'अन िग्नक ए   'में वलणार् प्रिार /फीस ऋण समझौरे् की लर्लथ के अन सार 

हैं र्था समय-समय पर पररवलर्ार् हो सकरे् हैं। कृपया सि़ी िाग ूश लकों और अन्य प्रिारों की नव़ीनर्म 

जानकाऱी के लिए ईएचएफएि की आलधकाररक वेबसाइट दिेें। सि़ी िाग ू श लक और फीस 

ज़ीएसट़ी/अन्य करों के अध़ीन होंगे और इनका ि गर्ान श लक/प्रिार के अलर्ररक्त लकया जाएगा। ऋण के 

लिए ग्राहक िारा ि गर्ान लकया गया आवेदन श लक वापस नहीं लकया जाएगा। 

7. ऋर् के नलए सुरक्षा/सिंपानवणक: - ऋण के लिए स रक्षा आम र्ौर पर ऋण िारा लवत्तपोलर्षर् पररसंपलत्तयों 

पर संपालवाक के रूप में और/या ईएचएफएि िारा आवश्यक लकस़ी ि़ी अलर्ररक्त संपालवाक के रूप में 

होऱ्ी ह।ै ऋण स रक्षा लववरण जानने के लिए उधारकर्ाा को स लवधा समझौरे् और अन मोदन पत्र का संदिा 

िेना चालहए। 



8. सिंपनि/उिारकर्ताण बीमा पॉनलसी: i. उधारकर्ाा को ऋण की अवलध के दौरान संपलत्त पर एक ब़ीमा 

पॉलिस़ी िेऩी होग़ी, जो कम से कम बकाया ऋण रालश के बराबर होग़ी  ,और  EHFL इस पॉलिस़ी का 

एकमात्र िािाथी होगा जब र्क लक उधारकर्ाा िारा EHFL की संर् लष्ट के लिए बकाया ऋण रालश का 

ि गर्ान नहीं कर लदया जार्ा ह।ै लिऱ्ीय  .उधारकर्ाा को ऋण की शेर्ष रालश के लिए अपना ज़ीव न ब़ीमा 

कराना चालहए र्था ऋण की शेर्ष रालश च काए जाने र्क EHFL को पॉलिस़ी का एकमात्र िािाथी होना 

चालहए। 

9. ऋर् नवर्तरर् की शर्तें: ईएचएफएि उधारकर्ाा को र्ब र्क कोई ऋण लवर्ररर् नहीं करेगा जब र्क लक 

उधारकर्ाा स्व़ीकृलर् पत्र और स लवधा समझौरे् में लनधााररर् शर्ों का अन पािन नहीं करर्ा ह ै  ,लजनमें 

लनम्नलिलिर् शालमि हैं: 

1. उधारकर्ाा को EHFL की ऋण पात्रर्ा आवश्यकर्ाओ ंको परूा करना होगा। 

2. स लवधा समझौर्ों और अन्य संबंलधर् दस्र्ावेजों का लनष्ट्पादन। 

3. ईएमआई की वसूि़ी के लिए चेक/ईस़ीएस/एनएस़ीएच आलद जैस़ी प्रणाि़ी का प्रस्र् ऱ्ीकरण। 

4. लवर्ररर् केिेलया रकमेचा वापर लनलदाष्ट केिेलया अंलर्म वापरान सार करावा. 
5. उधारकर्ाा को ऐस़ी सि़ी महत्वपणूा बार्ों का ि िासा करना होगा जो ऋण प्रस्र्ाव को प्रिालवर् 

कर सकऱ्ी हैं। 

6. ईएचएफएि के स लवधा दस्र्ावेजों में उललिलिर् सि़ी प्रासंलगक दस्र्ावेज प्रस्र् र् लकए जाने 
चालहए। 

7. स रक्षा के रूप में द़ी गई पररसंपलत्तयों का काननू़ी और र्कऩीकी मलूयांकन ईएचएफएि की 

ऩीलर्यों के अन सार स्पष्ट होना चालहए। 

8. सह-ऋण व्यिस्था के तहत स्ि़ीकृत ऋणों के मामिे में, पनुभुटगतान मिंििू़ी के समय सूलचत 

लमलित र्दि पि लकया िाएगा। उधािकताट तर्दनसुाि सभ़ी पनुभुटगतान किेगा। ईज़ी होम फाइनेंस 

लिलमटेड, िो उधािकताट औि भाग़ीर्दाि लिलनयलमत इकाई के ब़ीच सिंपकट  औि इिंटिफेस के एकि 

लबिंर्द ुके रूप में कायट किेगा। 

10. ऋर् चुकौर्ती और ब्याज: ऋण को संपणूा ऋण अवलध के लिए ईएमआई के माध्यम से च काया 

जाना चालहए, जैसा लक स लवधा समझौरे् में लनलदाष्ट ह।ै उधारकर्ाा को प नि ागर्ान, मालसक लकस्र्ों 

)ईएमआई(, प नि ागर्ान अन सचू़ी, ईएमआई चक्र, दये लर्लथयों आलद के लववरण के लिए म ख्य र्थ्य 

लववरण, ऋण )ERR) या स लवधा समझौरे् का संदिा िेना चालहए। ईआरआर/ईएमआई में लकस़ी ि़ी 

बदिाव की पवूा सचूना ऊपर उललिलिर् एमआईट़ीस़ी के िंड 2)v) के अन सार द़ी जाएग़ी। 

11. अनर्तदेय रानश की वसलूी के नलए अपिाई जािे वाली प्रनिया: स लवधा अन बंध में लनलदाष्ट चकू 

की लस्थलर् में  ,उधारकर्ाा को उसके ऋण िारे् पर बकाया रालश के ि गर्ान के लिए समय -समय पर 

अन स्मारक िेजे जाएंगे  ,र्था वसिू़ी उद्दशे्य को प्राप्त करने के  लिए फोन  ,ईमेि   ,कूररयर   ,एसएमएस 

और/या ऱ्ीसरे पक्ष को शालमि करके अन वर्ी कारावाई और अन स्मारक िेजे जाएंगे। 

सिंकलि पद्धर्तीमध्ये व्यापकपरे् खालील गोष्टींचा समावेश आहे: 

ए ।  ेली-कॉनलिंग:  



इसमें दनेदार से फोन पर संपका  करके उसे ि गर्ान की छूट़ी हुई लर्लथ की याद लदिाना र्था बकाया रालश 

का यथाश़ीघ्र ि गर्ान करने का अन रोध करना शालमि ह ै। 

ब़ी। के्षत्र सिंग्रहर्:  

इसमें दनेदार से व्यलक्तगर् रूप से लमिकर बकाया रालश वसिू की जाऱ्ी ह।ै यह कारावाई ईएचएफएि के 

कमाचाररयों या अलधकृर् प्रलर्लनलधयों िारा की जाएग़ी। यह रालश नकद या चेक/ड़ीड़ी के माध्यम से ि़ी 

जाएग़ी र्था इसके एवज में उधारकर्ाा को एक वैध रस़ीद द़ी जाएग़ी। 

सी.| कािूिी कारणवाई:  

ईएचएफएि की ऩीलर् और िाग ूकाननूों के प्रावधानों के अन सार प्रत्येक बकाया िारे् की पररलस्थलर्यों 

के अन सार काननू़ी कारावाई की जाएग़ी। इसलिए  ,ईएचएफएि लवलिन्न बकाया िार्ों के लिए प्रिाव़ी 

और उलचर् कवरेज स लनलिर् करने के लिए के्षत्ऱीय दौरे  ,लिलिर् पत्राचार और काननू़ी  कारावाई का संयम 

से उपयोग करेगा . 

12. वानषणक बकाया बैलेंस शी :  

उधारकर्ाा के अन रोध पर  ,ऋणदार्ा प्रत्येक लवत्त़ीय वर्षा की पहि़ी लर्माह़ी में गहृ ऋण उधारकर्ााओ ंको 

वालर्षाक बकाया बैिेंस श़ीट और वालर्षाक आयकर प्रमाणपत्र जाऱी करेगा। 

13. सीएलएसएस योजिा:  
कृपया ध्यान दें लक आलथाक रूप से कमजोर वगा/लनम्न आय वगा से संबंलधर् पात्र िािालथायों के लिए 

के्रलडट लिंक्ड सलब्सड़ी योजना 31 माचा 2022 र्क वैध थ़ी ।  

14. ग्राहक सेवा:  

• उधािकताट सोमिाि से शकु्रिाि (सािटिलनक छुरियों को छोडकि) सबुह 10:00 बिे से शाम 5:00 बिे तक सेिा 

शाखा में िा सकता ह।ै 

• उधािकताट सोमिाि से शकु्रिाि (सािटिलनक छुरियों को छोडकि) सबुह 10:00 बिे से शाम 5:00 बिे के 

ब़ीच 1800-22-3279 (टोि फ्री) पि हमािे कॉि सेंटि से सिंपकट  कि सकता ह।ै 

• उधािकताट ई-मेि के माध्यम से ग्राहक सेिा तक पहुिंच सकता ह:ै 

customercare@easyhomefinance.in  

• सामान्य अनिुोध सलिटलसिंग की सािंकेलतक समयस़ीमा: 

i) ऋण खाता लिििण - अनिुोध की ताि़ीख से 7 कायट लर्दिस 

ii) श़ीषटक र्दस्तािेिों की फोटोकॉप़ी - अनिुोध की ताि़ीख से 14 कायट लर्दिस 

iii) ऋण के बिंर्द/हस्तािंतिण पि मिू र्दस्तािेिों की िापस़ी - बिंर्द होने की ताि़ीख से 21 कायट लर्दिस। 

 

15. नशकायर्त निवारर्:  

दस्तावेज प्राप्त करने या ककसी भी किकायत और किकायत के मामले में, उधारकताा ई-मेल, 
वेबसाइट, टेलीफोन और नीचे कदए गए तरीकोों के माध्यम से मौखिक, इलेक्ट्र ॉकनक रूप से 
कलखित रूप में सोंवाद कर सकता है।  
उधारकताा कनम्नकलखित में से ककसी भी चैनल के माध्यम से हमारे कायाालय से सोंपका  कर सकता है: 
1. सोमवार से िुक्रवार (सावाजकनक छुकियोों को छोड़कर) सुबह 10:00 बजे से िाम 5:00 बजे के बीच 



1800-22-3279 (टोल फ्री) पर हमारे कॉल सेंटर के साथ टेलीफोन सोंचार द्वारा। 
2. ईमेल के माध्यम से: customercare@easyhomefinance.in  
3. ग्राहक सेवा को सोंबोकधत कलखित पत्र के माध्यम से – 3 मोंकजल, सेवॉय चैंबसा, दत्ताते्रय रोड, कलोंककों ग रोड 

(एक्सटेंिन), मुोंबई, महाराष्ट्र  400054 
4. सेवा िािा में व्यखिगत रूप से जाकर और हमारी िािाओों में रिे गए किकायत रकजस्टर में 
किकायत दजा कराएों । 

5. सह-ऋण व्यवस्था के तहत उत्पन्न ऋणोों के कलए, ईजी होम फाइनेंस कलकमटेड ऋण अवकध के दौरान 

सभी सकवाकसोंग, पुनभुागतान और किकायत कनवारण मामलोों के कलए सोंपका  का एकल कबोंदु रहेगा। 

6. उधारकताा किकायत को आगे बढा सकता है: CGRO: श्री कविाल वलेचा (ईमेल: 
cgro@easyhomefinance.in) 

7. यकद किकायतकताा ईएचएफएल से प्राप्त उत्तर से असोंतुष्ट् है या जहाों कोई प्रकतकक्रया प्राप्त नही ों होती है, 
तो किकायतकताा  किकायत  कनवारण प्रकोष्ठ के कलोंक पर उपलब्ध कनधााररत प्रारूप में 
https://grids.nhbonline.org.in कलोंक पर ऑनलाइन मोड में या डाक द्वारा ऑफलाइन मोड में 
अपनी किकायतें दजा करके राष्ट्र ीय आवास बैंक के किकायत कनवारण प्रकोष्ठ से सोंपका  कर सकता है।  
कवकनयमन और पयावेक्षण कवभाग, राष्ट्र ीय आवास बैंक के पते पर: - राष्ट्र ीय आवास बैंक, कवकनयमन और 
पयावेक्षण कवभाग, (किकायत कनवारण प्रकोष्ठ),  

 
 
ये अन्य एमआईटीसी भारत के कानूनोों द्वारा िाकसत होोंगे। इसके द्वारा यह सहमकत व्यि की जाती है कक ऋण के 
कवसृ्तत कनयमोों और ितों के कलए, यहाों के पक्ष उनके द्वारा कनष्पाकदत ककए जाने वाले ऋण और अन्य सुरक्षा 
दस्तावेजोों का उले्लि करें गे और उन पर भरोसा करें गे। 
 
उपरोि कनयमोों और ितों को उधारकताा द्वारा पढा गया है/उधारकताा को पढा गया है, उधारकताा द्वारा समझा 
और सहमकत व्यि की गई है। 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

अिुलग्िक ए- एमआई ीसी 

शुल्क और प्रभार अिुसूची  

mailto:cgro@easyhomefinance.in
https://grids.nhbonline.org.in/


 
क्रम ांक य  क़िस्‍म शुल्क* 

1 आवेदन िुल्क  रु. 5,000/- तक (अप्रकतदेय) 
2 सोंकवतरण के समय देय व्यवस्थापक िुल्क स्वीकृत ऋण राकि का 3% तक 
3 CERSAI िुल्क रु. 50/- (5 लाि तक के ऋण के कलए) और 

रु. 100/- (5 लाि से अकधक के ऋण के कलए) 
4 संपालवाक मूलयांकन श लक रु. 10,000/- तक 
5 एकाकधक सोंपाकवाक मूल्ाोंकन िुल्क प्रत्येक अलर्ररक्त बंधक के लिए रु. 3,000 / - 
6 कानूनी और तकनीकी िुल्क   

6क सभी प्रकार एचएल / पी + सी / एलएपी / पुनकवाक्रय 
इकाइयाों / पहली कबक्री – न एप़ीएफ 

रु.3000/- 

6ि पूरा इकाई – प्रथम लबक्री हरे्  / लनमााणाध़ीन - एप़ीएफ रु.1500/- 

7 बाद के तकनीकी िुल्क रु. 500/- (प्रकत कवकजट) 
8 स्टाम्प डू्यटी िुल्क जहाों वतामान 
9 बीमा प्रीकमयम राकि वास्तकवक, आधार उधारकताा के अनुरोध पर 
10 ईएचएफएि की अलिरक्षा में ऋण/संपलत्त दस्र्ावेजों 

की प्रलर्यां प्राप्त करने के लिए श लक 

रु. 2000/- (प्रकत डॉकेट/प्रकत सोंकवतरण) 

11 प़ीड़ीस़ी/ईस़ीएस/एस़ीएच रद्द़ीकरण या अस्व़ीकृलर् 

श लक 

रु. 500/- (प्रकत उदाहरण) 

12 जुमाणिा शुल्क  प्रनर्त माह बकाया EMI का 3 % 

13 ईएचएफएि की अलिरक्षा में ऋण/संपलत्त दस्र्ावेजों 

की प्रलर्यां प्राप्त करने के लिए श लक 

रु. 3500/- प्रलर् लवलजट 

14 यलद आरएम आवेदक के स्थान पर दस्र्ावेज एकत्र 

करने जार्ा ह,ै र्ो श लक 

रु. 500/- प्रलर् लवलजट 

15 िाता कववरण िुल्क रु. 500/- (यकद उधारकताा के अनुरोध पर 
पुनः  सृकजत ककया गया हो) (कतमाही में एक 
बार 'िून्य' प्रभार) 

16 ररफंड स्वैलपंग श लक रु. 500/- प्रलर् प्रकरण 

17 डुप्लीकेट एनओसी रु. 500/- प्रलर् प्रलर् 

18 दस्तावेजोों की सूची रु. 500/- प्रलर् प्रलर् 

19 फोरक्लोजर लेटर रु. 500/- प्रलर्  प्रलर् 

20 प नःब लकंग श लक ऋण राकि का 0.50% तक 
21 लोन कैं सलेिन िुल्क (कडस्बसामेंट के बाद) रु.5000/-  

22 प्रकतधारण/पुनस्थाापन िुल्क बकाया ऋण का 0.50% या रु.10000/- तक 
(जो भी कम हो) 

23 वसूली (कानूनी/कब्जा और आकखिक िुल्क)   

23क एनपीए मामले में सोंपकत्त की कबक्री के कलए प्राप्त कबक्री मूल् का 2% तक 



23ि NPA सेटलमेंट पर ररकवरी िुल्क बकाया ऋण का 2% तक 

23ग कानूनी और आकखिक िुल्क वास्तकवक पर 
24 ड प्ि़ीकेट गैर-दये प्रमाणपत्र/ आईट़ी प्रमाणपत्र रु.500/- 
25 सुरक्षा गठि के कायाणन्वयि में देरी या गैर-

कायाणन्वयि के नलए जुमाणिा शुल्क 
बकाया ऋर् पर 2% प्रनर्त माह तक 

26 ROI का फ्लोकटोंग से कफक्स्ड या इसके कवपरीत में 
रूपाोंतरण 

बकाया मूलधन का 2% तक (ऋण की अवकध 
के दौरान 3 गुना तक की अनुमकत) 

27 खस्वच िुल्क ओवर कम ब्याज दरोों पर खस्वच करना, बकाया 
मूलधन के 2% तक (ऋण की अवकध के 
दौरान 3 गुना तक की अनुमकत) 

28 पूवा भुगतान/आोंकिक भुगतान व्यखि गैर-व्यखिगत 
पररवतानीय दर पर होम लोन के कलए िून्य ना 
कफक्स्ड दर पर होम लोन के कलए (अगर पुनभुागतान 
स्वयों के स्रोत के माध्यम से नही ों है) 

बकाया ऋण का 3% 
तक 

ना 

पररवतानीय दर पर गैर-गृह ऋण (व्यावसाकयक 
उदे्दश्य के अलावा) के कलए 

िून्य ना 

पररवतानीय दर पर गैर-गृह ऋण (व्यावसाकयक 
उदे्दश्य) के कलए 

बकाया ऋण का 3% 
तक 

ना 

कनकित दर पर गैर-गृह ऋण के कलए बकाया ऋण का 3% 
तक 

ना 

* ऊपर उललिलिर् श लक और प्रिार ऋण समझौरे् की लर्लथ के अन सार हैं और समय-समय पर बदि सकरे् हैं। िागू श लकों और अन्य फीसों के नव़ीनर्म 

अद्यर्न लववरण के लिए कृपया EHFL की आलधकाररक वेबसाइट (www.easyhomefinance.in ) - अन्य सबसे महत्वपूणा कनयम 

और ितें (MITC) देिें.  

* सि़ी िाग ूश लक और प्रिार ज़ीएसट़ी और अलधिार के अध़ीन हैं र्था श लक और प्रिारों के अलर्ररक्त दये हैं। 

 

http://www.easyhomefinance.in/


   

 

 

અન્ય સૌથી મહત્વપરૂ્ણ નિયમો અિે શરતો  
 

ઇઝી હોમ ફાઇિાન્સ લિનમટેડ વચ્ચે લોનના સૌથી મહત્વપરૂ્ણ નનયમો અને શરતો (MITC) , એ કંપની અનિનનયમ, 

૨૦૧૩ (જેમ કે અત્યાર સિુી સિુારેલ છે) હઠેળ સમાનવષ્ટ કંપની, જેની નોંિર્ી કચેરી ૩૦૨, ત્રીજો માળ, સેવોય 

ચેમ્બસણ, દત્તાત્રય રોડ અને વીપી રોડ (એક્સટન), મુબંઈ, મહારાષ્ર ૪૦૦૦૫૪ (ત્યારબાદ "EHFL" તરીકે ઓળખાશે) 

ખાતે છે , તે સમંત છે અને નીચે ઉલ્લેખખત છે. 

1. િોિ: 

લોન ચકુવર્ી ક્ષમતા, કોલેટરલ સરુક્ષા, ભતૂકાળ અને વતણમાન કે્રડડટ ઇનતહાસ અને અન્ય જોખમ પડરમાર્ો જેવા 
અનેક પડરબળોના સયંોજનના આિારે મજૂંર કરવામા ંઆવે છે. લોન લેનારને મજૂંર કરાયેલ લોનની રકમ અને 

તેની અન્ય નવગતો જાર્વા માટે મખુ્ય હકીકત નનવેદન, મજૂંરી પત્ર અને સનુવિા/લોન કરારનો સદંર્ણ લેવાની 
સલાહ આપવામા ંઆવે છે. 

 

1 (i) : આ લોન, ઇઝી હોમ ફાઇનાન્સ લલલમટેડ ('ઓલિલિનેશન આિઇ') અને તેના પાટટનિ િગે્યુલેટેડ એલન્ટટી 

('પાટટનિ આિઇ') ની મુનસફી પિ, લિઝર્ટ બેંક ઓફ ઈલન્ડયા (કો-લેલન્ડિંગ એિને્િમેન્ સ) લનરે્દશો, 2025 ના પાલનમાિં 

તેમની ર્ચ્ચે અમલમાિં મૂકર્ામાિં આર્ેલી સહ-લિિાણ વ્યર્સ્થા હેઠળ લર્ચાિણા કિી શકાય છે. બિંને આિઈએ 

પોતપોતાની બુકમાિં વ્યલિગત લોનનો 10 ટકા લહસ્સો જાળર્ી િાખર્ો પડશ.ે ઇઝી હોમ ફાઇનાન્સ લલલમટેડ તમામ 

સલર્ટલસિંગ, લિપેમેન્ટ અને ફલિયાર્દ લનર્ાિણ બાબતો માટે સિંપકટના લસિંગલ પોઇન્ટ તિીકે કાયટ કિશે. 

 

2. વ્યાજ દર: 

i. પ્રકાર (ફફક્સ્ડ અથવા ફ્િોફટિંગ અથવા સેમી-ફફક્સ્ડ) : EHFL તેના દેવાદારને ડિક્્ડ અથવા ફ્લોડટિંગ અથવા 
સેમી-ડિક્્ડ રેટ લોન ઓિર કરે છે. ડિક્્ડ વ્યાજ દર લોન 2 વર્ણના પ્રારંખર્ક સમયગાળા માટે ઓિર 

કરવામા ંઆવે છે અન ેત્યારબાદ તેના સરળ સદંર્ણ દર (ERR) પર પવૂણનનિાણડરત ્પ્રેડ સાથ ેફ્લોડટિંગ 

રેટ ્રક્ચરમા ં સ્્વચ કરે છે. સ્્થર વ્યાજ દર અનરુૂપ ફ્લોડટિંગ દર કરતા વિારે દરે નક્કી કરવામા ં
આવશે અન ેબ ેવર્ણનો સમયગાળો પરૂ્ણ થયા પછી વ્યાજ દરન ેમજૂંરી સમયે જેવો જ ERR ્પ્રેડ સાથ ે

ફ્લોડટિંગ દરમા ં ખસેડવામા ં આવશે, જોકે, જો SMA 0/SMA1/SMA2 શ્રેર્ીઓમા ં વગીકૃત કરાયેલા 
ખાતાના 4 થી વધ ુડક્સાઓ હોય તો 75 bps નો વિારાનો ્પ્રેડ ઉમેરવામા ંઆવશે. ફ્લોડટિંગ વ્યાજ દર 

લોનમા ં લોનના જીવનકાળ દરનમયાન કોઈ નનનિત વ્યાજ દર હોતો નથી. પવૂણ-નનિાણડરત નનનિત / સદંર્ણ 
દરમા ં િેરિાર સાથે વ્યાજ દર બદલાઈ શકે છે. અિણ-નનનિત દર લોન શરૂઆતના વર્ો દરનમયાન નનનિત 

વ્યાજ દર અને ત્યારબાદ ફ્લોડટિંગ દર વ્યાજ દરનો હોય છે. દેવાદાર(ઓ) ને મજૂંર કરાયેલ લોનના નનનિત 

અને ચલ દર સમયગાળાનો સમયગાળો જાર્વા માટે લોન કરારનો સદંર્ણ લેવાની સલાહ આપવામા ંઆવે 

છે. 

ii. વસિૂવાપાત્ર વ્યાજ : - ડિક્્ડ રેટ અને/અથવા ફ્લોડટિંગ રેટ ઓિ ઇન્ટરે્ટની ગર્તરી EHFL ના EHFL-

રેિરન્સ રેટ (ERR) ના સદંર્ણમા ંકરવામા ંઆવે છે, સાથે સાથે લોન કરારમા ં નવગતવાર ઉલ્લેખખત માર્જિન, 

જો કોઈ હોય તો. 
iii. સહ-લિિાણ વ્યર્સ્થા હેઠળ લિંબાર્ર્ામાિં આર્ેલી લોન માટે, ઋણ લેનાિને ર્સૂલર્ામાિં આર્તુિં વ્યાિ 

આિબીઆઈ (સહ-લિિાણ વ્યર્સ્થા) લનરે્દશો 2025 મુિબ મેળર્ેલ લમલિત ર્દિ હશ,ે િ ેતેના લહસ્સાને અનુરૂપ 

ર્દિકે લનયમનકાિી સિંસ્થાના ર્દિની ભાલિત સિિેાશ પિ ગણર્ામાિં આર્શ.ે કોઈ પણ આિઇ દ્વાિા કિર્ામાિં 

આર્ેલા કોઈપણ ફેિફાિ લમલિત ર્દિમાિં પ્રલતલબિંલબત થશે અને ઋણ લેનાિને જાણ કિર્ામાિં આર્શે. ઇઝી હોમ 

ફાઇનાન્સ લલલમટેડ ઋણ લેનાિ માટે ઇન્ટિફેસનુિં લસિંગલ પોઇન્ટ િહેશ.ે 

 

EHFL નીચે મજુબ વ્યાજ દર ઓિર કરે છે: 



   

 

ઉત્પાદન વ્યાજ દર વ્યાજ દરનો પ્રકાર 
કાયણકાળ (મડહનાઓમા)ં ન્યનૂતમ 

- મહત્તમ. 

હોમ લોન ૮.૯૯.૦૦% થી ૧૮.૦૦%* 
ફ્લોડટિંગ અથવા ડિક્્ડ 

અથવા સેમી - ડિક્્ડ 
૬૦-૩૦૦ 

નોન હોમ લોન ૧૪.૦૦% થી ૨૨.૦૦%* 
ફ્લોડટિંગ અથવા ડિક્્ડ 

અથવા સેમી - ડિક્્ડ 
૬૦-૧૨૦ 

 

* ઇઝી હોમ િાઇનાન્સ ખલનમટેડ દ્વારા વ્યાજ દર નક્કી કરવા માટે અપનાવવામા  ં આવતી પદ્ધનત મખુ્યત્વે 

ર્ડંોળની ડકિંમત, મડૂીની ડકિંમત, સચંાલન ખચણ અને આંતડરક અને બાહ્ય કે્રડડટ ્કોર પર આિાડરત છે. ઇઝી હોમ 

િાઇનાન્સ ખલનમટેડ, ઉિાર લેનારા ્તર પર દર નક્કી કરતી વખતે, પ્ર્તાનવત લોનની મદુત, સરં્નવત ઉિાર 

લેનારની પ્રોિાઇલ, લોનનો પ્રકાર, ઓિર કરેલી સરુક્ષાની ગરુ્વત્તા અને મલૂ્ય, લોનની રકમ, વ્યાપારી શક્યતા 
વગેરે જેવા ચોક્કસ ચલોને ધ્યાનમા  ંલે છે. 

* ઉપર આપેલા કોષ્ટકમાં, પ્રમાણભતૂ વ્યાજ દરની શ્રેણી આપવામા ાં આવી છે. ઉિાર લેનાર માટે   ,વા્તનવક  
વ્યાજ દર અગાઉના િકરામાં ઉલ્લેખખત પડરબળો પર આિાડરત હશે . આમ, લાગુ વ્યાજ દર નવનવિ ઉિાર 
લેનારાઓ માટે અલગ અલગ હોઈ શકે છે   ., ઇઝી હોમ િાઇનાન્સ ખલનમટેડ સમયા ંતરે તેના ર્ડંોળના ખચણ

બજારની પડરસ્્થનતઓ અને ્પિાણના આિારે લાગ ુ વ્યાજ દરના મેડરક્સની સમીક્ષ, સચંાલન ખચણ ાા કરે 
છે. 
 
iv. મિંિૂિી પત્ર (સુિાિલેા અને સુિાિલેા મિંિૂિીના પત્ર સલહત), કી ફેક્ટ સ્ટેટમેન્ટ, લોન/સુલર્િા કિાિ 

(અને લોન/સુલર્િા કિાિની કલમ એચ, એચ(આઈ), એચ(ii) અને એચ (iii) માિં ર્િુ સ્પષ્ટપણે ઉલ્લેખ કયાટ 

મુિબ) અને આ 'અન્ય સૌથી મહત્ર્પૂણટ લનયમો અને શિતો (એમઆઈટીસી)'ની કલમ 2(ii) મુિબ ફેિફાિો 

દ્વાિા ઓફિ કિર્ામાિં આર્ેલા વ્યાિ ર્દિ (આિઓઆઈ) ઉપિાિંત,  િ  ેઇઝીના સિંર્દભટ ર્દિ (ઇઆિઆિ) સાથે 

િોડાયેલુિં છે, કિં પની તેના િોખમ-આિાલિત લકિંમત પદ્ધલતના આિાિ  ે ર્િાિાનુ િં વ્યાિ લાર્દર્ાનો અલિકાિ 

અનામત િાખે છે, િ  ેઉિાિ લેનાિની લોનની કામગીિીને સોિંપર્ામાિં આર્ે છે. 

v.  િોખમ-આિાલિત લકિંમત લનિાટિણ વ્યર્સ્થાને અનુસિીને, ઋણ લેનાિનુિં િોખમ લર્શ્લેષણ, 

વ્યાપકપણે લર્લર્િ ગુણાત્મક અને માત્રાત્મક પલિબળોના મૂલ્યાિંકન પિ આિાલિત હશે, િ  ેઆ કિાિ હેઠળ 

લોનની કામગીિીને સોિંપર્ામાિં આર્ે છે, િમે કે : લિિાણ ર્તટણૂક, િોખમોની ર્તટણૂક, બ્યુિોની ર્તટણૂક, 

પુનઃચુકર્ણીની ર્તટણૂક અને અન્ય કોઈપણ િોખમ પલિમાણો. લિસ્ક િલેટિંગ, લોન મિંિૂિ કિતી ર્ખતે 

સોિંપર્ામાિં આર્શે અને લોનના ચલણ ર્દિલમયાન પ્રર્તટશે, િ  ેઆિ 1 થી આિ 6 ર્ચ્ચે બર્દલાશે, જ્ાિં આિ 1 = 

નગણ્ય િોખમ, આિ 2 = ખૂબ િ ઓછુિં  િોખમ, આિ 3 = નીચુ િં િોખમ, આિ 4 = મધ્યમ િોખમ, આિ 5 = 

ઉચ્ચ િોખમ, આિ 6 = ખૂબ ઊિં ચુ િં િોખમ. 

vi. વ્યાિ% (ટકાર્ાિીમાિં) 0.25% થી 1.25% ર્ચ્ચે, િોખમ મૂલ્યાિંકન લર્શ્લેષણના આિાિ ,ે ખાસ કિીને 

આ એમઆઇટીસીની કલમ 2(iii), 2(iv) અને 2(v) માિં ઉલ્લેખ કયાટ મુિબ, િ  ેપ્રર્તટમાન આિઓઆઈ ઉપિાિંત 

હશે, પિિંતુ એચએલ માટે 18% અને 22% નોન-એચએલના એકિં ર્દિ આિઓઆઈની અિંર્દિ હશે. ર્િુમાિં ઉલ્લેખ 

કિર્ામાિં આવ્યો છે કે કિંપની તેની િોખમ-આિાલિત લકિંમત લમકેલનઝમ અનુસાિ, આિઓઆઈની ર્સૂલાતને 

હળર્ી કિર્ાનો અલિકાિ પણ અનામત િાખે છે. 



   

 

v. મોોરેટોફરયમ અથવા સબનસડી : - EHFL તેના દેવાદારને વ્યાજ મોરેટોડરયમ અથવા કોઈપર્ સબનસડી 
પોતાની જાતે ઓિર કરતુ ંનથી, નસવાય કે તે RBI, NHB, સરકારી સં્ થાઓ વગેરે જેવા કોઈપર્ નનયમનકારી 
અનિકારી દ્વારા નવનવિ સરકારી લાર્ યોજનાઓ હઠેળ ઓિર કરવામા ંઆવે. 

vi. વ્યાજન ું પ િઃનિમાણર્ : - નિરાર્કતાણ તેની નીનત, બજાર પડરસ્્થનતઓ અને/અથવા લાગ ુકાયદા અને નનયમનો, જો 
કોઈ હોય તો, લોનની મદુત દરનમયાન કોઈપર્ સમયે અને સમયાતંરે વ્યાજમા ંસિુારો કરવાનો હકદાર રહશેે, જે 

િક્ત સરં્નવત રીતે જ પ્રર્ાનવત થશે. જો વ્યાજ દરમા ંિેરિાર કરવામા ંઆવે છે, તો આવી સ્્થનતમા ંવ્યાજનો આ 

સિુારેલો દર લોન લેનાર દ્વારા સનુવિાના સદંર્ણમા ંચકૂવવાપાત્ર વ્યાજ દર માનવામા ંઆવશે. સ્્થર વ્યાજ દર 

ઉત્પાદન નવતરર્ની તારીખથી 2 વર્ણનો સમયગાળો પરૂ્ણ થયા પછી જ દરમા ંસિુારો આકનર્િત કરશે. 

vii. વ્યાજ દરમાું ફેરફારિી જાર્ કરવાિી રીતો :- ERR મા ં કોઈપર્ િેરિારની જાર્ ઉિાર લેનારને SMS/ઈ-

મેલ/કુડરયર અથવા હાલના કોઈપર્ ઇલેક્રોનનક માધ્યમ દ્વારા ઉિાર લેનાર દ્વારા પરૂી પાડવામા ંઆવેલી સપંકણ  
નવગતો પર કરવામા ંઆવશે. 

3. હપ્તાિા પ્રકારો : માનસક/નત્રમાનસક/ પક્ષકારો વચ્ચે સમંનત મજુબ. 

4. િોિિો સમયગાળો : - EHFL લોન ઓિર કરે છે જેમા ં 1 વર્ણથી શરૂ કરીને 30 વર્ણ સિુીની લોનની નવશાળ 

શે્રર્ી ઓિર કરવામા ંઆવે છે જે ઉિાર લેનારની ઉંમર, લોન પ્રોડક્ટ, કોલેટરલ નસક્યોડરટી વગેરે જેવા નવનવિ 

પડરમાર્ોના સયંોજન પર આિાડરત છે. ઉિાર લેનારને મજૂંર કરાયેલ લોનની મદુત જાર્વા માટે લોન કરારનો 
સદંર્ણ લેવાની સલાહ આપવામા ંઆવે છે. 

5. િોિિો હતે  : - EHFL લોન લેનારની જરૂડરયાતને આિારે નવનવિ લોન નવકલ્પો પ્રદાન કરે છે જેમ કે ખરીદી 
અથવા બાિંકામ અથવા નવીનીકરર્ અથવા જમીનની ખરીદી માટે હોમ લોન અથવા વાખર્જ્યયક નમલકત 

અથવા હોમ ઇસ્ક્વટી ખરીદવા માટે લોન વગેરે. લોન લેનારને મજૂંર કરાયેલ લોનનો હતે ુજાર્વા માટે લોન 

કરારનો સદંર્ણ લેવાની સલાહ આપવામા ંઆવે છે. 

6. ફોી અિે અન્ય ચાજીસ: - િીચે આપેિા 'પફરનશષ્ટ A' મા ંવધ ુ્પષ્ટ રીતે વર્ણવેલ ચાજીસ/િી લોન કરારની 
તારીખ મજુબ છે અને સમયાતંરે બદલાઈ શકે છે. લાગ ુિી અને અન્ય ચાજીસની નવીનતમ અપડેટ નવગતો 
માટે, કૃપા કરીને EHFL ની સત્તાવાર વેબસાઇટનો સદંર્ણ લો. બિી લાગ ુિી અને ચાજીસ લાગ ુGST/ કોઈપર્ 

અન્ય લાગ ુકર વસલૂવાને આિીન છે અને તે િી/ચાજીસ ઉપરાતં ચકૂવવાપાત્ર છે. લોન મેળવવા માટે ગ્રાહક 

દ્વારા ચકૂવવામા ંઆવતી અરજી િી પરતપાત્ર િથી . 
7. િોિ માટે સ રક્ષા/કોિેટરિ : - લોનની સરુક્ષા સામાન્ય રીતે નિરાર્ કરવામા ંઆવતી નમલકત પર સરુક્ષા વ્યાજ 

અને/અથવા EHFL દ્વારા િરર્જજયાત વિારાની નમલકત/ગેરંટરના ્વરૂપમા ં કોઈપર્ અન્ય વિારાની સરુક્ષા 
હશે. દેવાદારને મજૂંર કરાયેલ લોનની સરુક્ષા નવગતો જાર્વા માટે સનુવિા કરાર અને મજૂંરી પત્રનો સદંર્ણ 
લેવાની સલાહ આપવામા ંઆવે છે. 

8. નમિકત/દેર્દારિો વીમો: - 
i.  ઉિાર લેનાર બિી નમલકતોને સરુક્ષા હઠેળ રાખશે, વ્યાપક વીમા પૉખલસી સાથે વીમો કરાવશે જે લોનની 

પેનન્ડિંગ દરનમયાન કોઈપર્ સમયે બાકી રહલેી લોન જેટલી ઓછામા ંઓછી હશે અને EHFL ની સતંોર્ માટે 

ઉિાર લેનાર દ્વારા લોન સનુવિા હઠેળની બાકી રકમ ચકૂવવામા ં ન આવે ત્યા ં સિુી EHFL ઉપરોક્ત 

પોખલસી/પોખલસી હઠેળ એકમાત્ર લાર્ાથી રહશેે. 

ii. લોન લેનાર લોનની બાકી રકમ દરનમયાન કોઈપર્ સમયે બાકી રકમ જેટલી જ રકમ લોનની બાકી રકમ 

તરીકે રાખશે અને EHFL આ પોખલસી/પોખલસી હઠેળ એકમાત્ર લાર્ાથી રહશેે. 

9. િોિિા નવતરર્ માટેિી શરતો :- EHFL દેવાદારને કોઈપર્ લોનનુ ંનવતરર્ કરશે નહીં નસવાય કે મજૂંરી પત્ર 

અને સનુવિા કરારમા ંઉલ્લેખખત શરતો EHFL ના સતંોર્ અને સપંરૂ્ણ નવવેકબદુ્ધદ્ધથી સકંખલત કરવામા ંઆવે, 

જેમાથંી કેટલીક નીચે મજુબ છે: 

• ઉિાર લેનાર વ્યસ્ક્તએ EHFL ની કે્રડડટ યોગ્યતાની જરૂડરયાત પરૂી કરવી આવશ્યક છે. 

• સનુવિા કરાર અને આવા અન્ય આનરુ્ખંગક દ્તાવેજોનો અમલ. 



   

 

• EHFL ના પક્ષમા ંહપ્તાઓની ચકુવર્ી અને સરુક્ષા બનાવવા માટે ચેક / ECS / NACH / વગેરે અથવા 
હાલમા ંઅમલમા ંરહલેી કોઈપર્ અન્ય ક્ક્લયડરિંગ નસ્ટમ સબનમટ કરવી . 

• ઉપયોગ ઉલ્લેખખત અંનતમ ઉપયોગ મજુબ થવો જોઈએ. 

• ઉિાર લેનાર વ્યસ્ક્તએ દરેક મહત્વપરૂ્ણ હકીકત જાહરે કરવી આવશ્યક છે જે ઉિાર લેનારના લોન 

પ્ર્તાવને અસર કરી શકે છે. 

• EHFL દ્વારા સનુવિા દ્તાવેજોમા ંઉલ્લેખખત તમામ સબંનંિત દ્તાવેજો રજૂ કરવા. 
• સરુક્ષા તરીકે પરૂી પાડવામા ંઆવેલી નમલકતનુ ંકાનનૂી અને તકનીકી મલૂ્યાકંન ્પષ્ટ અને EHFL ની 

નીનતઓના સતંોર્ માટે હોવુ ંજોઈએ. 

• સહ-લિિાણ વ્યર્સ્થા હેઠળ મિંિૂિ કિર્ામાિં આર્ેલી લોનના લકસ્સામાિં, મિંિૂિ કિર્ામાિં આર્ેલા લમલિત ર્દિ ે

ચુકર્ણી કિર્ામાિં આર્શ.ે ઋણ લેનાિ તે મુિબ તમામ ચુકર્ણી કિશ.ે ઇઝી હોમ ફાઇનાન્સ લલલમટેડ, િ ે

ઋણ લેનાિ અને પાટટનિ િગે્યુલેટેડ એલન્ટટી ર્ચ્ચે સિંપકટ  અને ઇન્ટિફેસના લસિંગલ પોઇન્ટ તિીકે કાયટ કિશ.ે 

 

10. િોિ અિે વ્યાજિી ચ કવર્ી: - સનુવિા કરારમા ં દશાણવેલ શરતો અનસુાર લોનની સપંરૂ્ણ મદુત દરનમયાન 

લોનની ચકુવર્ી EMI દ્વારા કરવામા ંઆવશે. લોન લેનારને ચકુવર્ી, સમાન માનસક હપ્તાઓ (EMI) અથવા 
અન્ય ચકુવર્ીઓ, EMI ચક્ર, નનયત તારીખો વગેરેની નવગતો માટે મખુ્ય હકીકત નનવેદન/લોન અથવા સનુવિા 
કરાર/ચકુવર્ી સમયપત્રકનો સદંર્ણ લેવાની સલાહ આપવામા ંઆવે છે. RRR મા ંકોઈપર્ MITC ના ઉપરોક્ત 

કલમ 2(v) મજુબ ERR / EMI અગાઉથી જર્ાવવામા ંઆવશે. 

11. મ દતવીતી રકમિી વસિૂાત માટે અન સરવાિી પ્રફિયાિો સુંલક્ષપ્તમાું ઉલ્િેખ :- સનુવિા કરારમા ં ઉલ્લેખખત 

ડડિોલ્ટની ઘટના પર, દેવાદારને સમયાતંરે તેના/તેર્ીના લોન ખાતા પર બાકી રકમની ચકુવર્ી માટે ટેખલિોન, 

ઈ-મેલ, કુડરયર, SMS અને/અથવા વસલૂાત હતે ુમાટે નનયકુ્ત કરાયેલા તતૃીય પક્ષોને યાદ અપાવવા, િોલો-
અપ કરવા અને બાકી રકમ વસલૂવા માટે રીમાઇન્ડર મોકલવામા ંઆવશે. 

સગં્રહ પદ્ધનતમા ંવ્યાપકપર્ે નીચેનાનો સમાવેશ થાય છે: 

a. ટેખલ-કોખલિંગ: 

તેમા ંઉિાર લેનારનો િોન પર સપંકણ  કરવો અને તેમને ચકૂી ગયેલી નનયત તારીખ નવશે જાગતૃ કરવા અને 

વહલેામા ંવહલેી તકે બાકી રકમ ચકૂવવા નવનતંી કરવાનો સમાવેશ થાય છે. 

b. ક્ષેત્ર સગં્રહ: 

ચેક / ડીડીના રૂપમા ંએકનત્રત કરવામા ંઆવશે જે દેવાદારને આપવામા ંઆવશે. 

c. કાનનૂી કાયણવાહી : 
EHFL ની નીનત અનસુાર અને લાગ ુકાયદાઓની જોગવાઈ અનસુાર, દરેક ગનેુગાર ખાતાના સજંોગોના 
આિારે કાનનૂી કાયણવાહી કરવામા ંઆવશે. તેથી, EHFL ગનેુગાર ખાતાની નવનવિ શે્રર્ી માટે યોગ્ય અને 

અસરકારક કવરેજ સનુનનિત કરવા માટે ક્ષેત્ર મલુાકાત, લેખખત સદેંશાવ્યવહાર અને કાનનૂી કાયણવાહીના 
નવવેકપરૂ્ણ નમશ્રર્નો ઉપયોગ કરશે. 

12. વાનષિક બાકી રકમન ું ્ટેટમેન્ટ : - દેવાદારની નવનતંી પર , નિરાર્કતાણ દરેક નાર્ાકીય વર્ણના પ્રથમ નત્રમાનસક 

ગાળામા ંબિા હોમ લોન લેનારાઓને પાછલા નાર્ાકીય વર્ણ માટે વાનર્િક આવકવેરા પ્રમાર્પત્ર સાથે વાનર્િક 

બાકી રકમનુ ં્ટેટમેન્ટ જારી કરશે. 

 

13. CLSS યોજિા: િોંધ િો કે આનથિક રીતે િબળા વગણ/િીચિી આવક જૂથ (EWS/LIG) િા પાત્ર િાભાથીઓ 

માટે િેફડટ લિિંક્સડ સબનસડી યોજિા 31 માચણ, 2022 સ ધી માન્ય હતી . 

 

14. ગ્રાહક સેવાઓ 

a. સોમવારથી શકુ્રવાર સિુી સવારે 10:00 થી સાજંે 5:00 વાગ્યા સિુીના મલુાકાત કલાકો દરનમયાન (જાહરે 

રજાઓ નસવાય) ઉિાર લેનાર સેવા શાખાની મલુાકાત લઈ શકે છે. 



   

 

b. સોમવારથી શનનવાર (જાહરે રજાઓ નસવાય) સવારે 10:00 થી સાજંે 5:00 વાગ્યા સિુી ઉિાર લેનાર 

અમારા કોલ સેન્ટરનો 1800-22-3279 (ટોલ ફ્રી) પર સપંકણ  કરી શકે છે. 

c. ઉિાર લેનાર સપંકણ  કરી શકે છે ગ્રાહક સેવા ઈ-મેલ દ્વારા : customercare@easyhomefinance.in  

d. સામાન્ય નવનતંી સેવાની સચૂક સમયરેખા: 
i) લોન એકાઉન્ટ ્ટેટમેન્ટ - નવનતંીની તારીખથી 7 કાયણકારી ડદવસો 
ii) માખલકીના દ્તાવેજોની િોટોકોપી - નવનતંીની તારીખથી 14 કાયણકારી ડદવસો 
iii) લોન બિં/રાન્સિર પર મળૂ દ્તાવેજો પરત કરવા - લોન બિં થયાની તારીખથી 30 કાયણકારી ડદવસો. 

15. ફફરયાદ નિવારર્ : - દ્તાવેજો મેળવવા અથવા કોઈપર્ િડરયાદ અને િડરયાદના ડક્સામા,ં 
દેવાદાર લેખખતમા,ં મૌખખક રીતે, ઇલેક્રોનનક રીતે ઈ-મેલ, વેબસાઇટ, ટેખલિોન અને નીચે આપેલા 
માધ્યમો દ્વારા વાતચીત કરી શકે છે. 

ઉિાર લેનાર નીચેના કોઈપર્ માધ્યમ દ્વારા અમારી ઓડિસનો સપંકણ  કરી શકે છે: 

• સોમવારથી શનનવાર (જાહરે રજાઓ નસવાય) સવારે 10:00 થી સાજંે 5:00 વાગ્યા સિુી અમારા કોલ 

સેન્ટર સાથે 1800-22-3279 (ટોલ ફ્રી) પર ટેખલિોનનક સપંકણ  દ્વારા. 
• ઈમેલ દ્વારા: customercare@easyhomefinance.in   

• ગ્રાહક સેવાને સબંોનિત લેખખત પત્ર દ્વારા - ત્રીજો માળ , ૩૦૨ સેવોય ચેમ્બસણ, દત્તાત્રય રોડ, ખલિંડકિંગ રોડ ( 

એક્સટન ), મુબંઈ, મહારાષ્ર 400054 

• સેવા શાખાની મલુાકાત લઈને અને અમારી શાખાઓમા ંરાખવામા ંઆવેલા િડરયાદ રર્જજ્ટરમા ંિડરયાદ 

નોંિાવીને. 

• સહ-લિિાણ વ્યર્સ્થા હેઠળ ઉદ્ભર્ેલી લોન માટે, ઇઝી હોમ ફાઇનાન્સ લલલમટેડ લોનના સમયગાળા 

ર્દિલમયાન તમામ સલર્ટલસિંગ, પુનઃચુકર્ણી અને ફલિયાર્દ લનર્ાિણ બાબતો માટે સિંપકટનુિં એકમાત્ર લબિંરુ્દ 

િહેશ.ે 

• ઋણ લેનાિ ફલિયાર્દને આગળ ર્િાિી શકે છેઃ લર્શાલ ર્ાલેચા (ઇમેઇલ: cgro@easyhomefinance.in)  

• જાો િડરયાદી EHFL તરિથી મળેલા પ્રનતર્ાવથી અસતંષુ્ટ હોય અથવા કોઈ પ્રનતર્ાવ ન મળે, તો 
િડરયાદી https://grids.nhbonline.org.in   ખલિંક પર ઓનલાઈન મોડમા ં અથવા ઓિલાઈન મોડમા ં
પો્ટ દ્વારા િડરયાદ નનવારર્ સેલ, નનયમન અને દેખરેખ નવર્ાગ, નેશનલ હાઉનસિંગ બેંકના સરનામે 

ઉપલબ્િ નનયત િોમેટમા ંિડરયાદ નોંિાવીને નેશનલ હાઉનસિંગ બેંકના િડરયાદ નનવારર્ સેલનો સપંકણ 
કરી શકે છે : - નેશનલ હાઉનસિંગ બેંક, નનયમન અને દેખરેખ નવર્ાગ , (િડરયાદ નનવારર્ સેલ), 

 

આ MITC ર્ારતના કાયદા દ્વારા સચંાખલત થશે. આથી સમંનત આપવામા ંઆવે છે કે લોનના નવગતવાર નનયમો અને 

શરતો માટે, પક્ષકારો અહીં લોન અને તેમના દ્વારા અમલમા ંમકુવામા ંઆવેલા અન્ય સરુક્ષા દ્તાવેજોનો સદંર્ણ લેશે 

અને તેના પર આિાર રાખશે. 

 

ઉપરોક્ત નનયમો અને શરતો ઉિાર લેનાર દ્વારા વાચંવામા ંઆવી છે / ઉિાર લેનારને વાચંવામા ંઆવી છે, ઉિાર 

લેનાર દ્વારા સમજી અને સમંત થયા છે. 
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જોડાર્ A- MITC થી 
ફી અિે શ લ્કન ું સમયપત્રક 

 

ક્રમ ન ં વર્ણન શલુ્ક 

1 
અરજી િી ૫,૦૦૦/- સધુી (નોન-

રરફાંડેબલ) 

2 
એડનમન િી માંજૂર કરાયેલી લોનની 

રકમના 3 ટકા સધુી 
3 

CERSAI િી 
રૂ. 50/- (5 લાખ સધુીની લોન 

માટે) અને રૂ. 100/- (5 

લાખથી વધનુી લોન માટે) 

4 કોલેટરલ ઇવેલ્યએુશન િી 10,000/- સધુીનુાં રૂ. 

5 બહુનવધ કોલેટરલ ઇવેલ્યએુશન િી રૂ. ૩,૦૦૦/- (વધારાના 
કોલેટરલ દીઠ) 

6 કાનનૂી અન ેટેકનનકલ િી   

6a બિા પ્રકારો HL/P+C/LAP / પનુવેચાર્ એકમો / પ્રથમ વેચાર્ - 
નોન-એપીએિ 

રૂ.૩૦૦૦/- 

6b પરૂ્ણ થયેલા એકમો - પ્રથમ વેચાર્ / બાિંકામ હઠેળ - એપીએફ રૂ.૧૫૦૦/- 

7 અનગુામી ટેકનનકલ િી રૂ. 500/- (પ્રનત મલુાકાત) 

8 સ્ટેમ્પ ડયટુી િી જયાાં વતતમાન 

9 વીમા નપ્રનમયમની રકમ વાસ્તનવક રીતે, 

ઋણલેનારની નવનાંતીના 
આધારે 

10 દસ્તાવેજીકરણ સાંચાલન અન ેસાંગ્રહ ખચાતઓ રૂ। ૨૦૦૦/- (પ્રનત ડૉકેટ / પ્રનત 

નવતરણ) 

11 પીડીસી/ ઇસીએસ/ એસીએચ અનાદરના િી રૂ. 500/- (દાખલા દીઠ) 

12 દંડાત્મક આરોપો બાકી ઈએમઆઈના દર 

મહિને 3% 

13 ઈએચએફએલ કસ્ટડીમાાં લોન/નમલકત દસ્તાવેજની નકલો માટે 

રીટ્રીવલ ચાર્જિસ 

રૂ. 35૦૦/- (દાખલા દીઠ) 

14 જો RM અરજદારના ઘર ેદસ્તાવેજ કલેક્શન માટે જાય તો શુલ્ક. રૂ. 500/- (દાખલા દીઠ) 

15 એકાઉન્ટ સ્ટેટમેન્ટ િી રૂ।. ૫૦૦/- (જો ઋણલેનારની 
નવનાંતીથી પનુઃ જનરેટ 

કરવામાાં આવે તો) (નિમાનસક 

ગાળામાાં એક વખત 'શનૂ્ય' 



   

 

ચાર્જિસ) 

16 રરપેમેન્ટ સ્વેનપિંગ િી રૂ. 500/- (દાખલા દીઠ) 

17 ડુપ્લલકેટ NOC રૂ. 500/- (દાખલા દીઠ) 

18 દસ્તાવેજોની યાદી રૂ. 500/- (દાખલા દીઠ) 

19 ફોિક્લોઝિ પત્ર રૂ. 500/- (દાખલા દીઠ) 

20 લોન પનુઃબકુ કરો લોનની રકમના 0.50% સધુી 
21 લોન રદ કરવાના િી (નવતરણ બાદ) 5000/- રૂ.  

22 જાળવણી/પનુ:પ્રાપ્તતના િી બાકી લોનના 0.50 ટકા 
અથવા રૂ. 10,000/- સધુી  

23 પનુઃપ્રાપ્તત (કાનનૂી/કબજો અન ેઆકસ્સ્મક િી)   

23a એનપીએ કેસમાાં સાંપનિના વચેાણ માટે પ્રાતત થયલેા વેચાણ મલૂ્યના 
2% સધુી 

23b એનપીએ સેટલમેન્ટ પર રરકવરી ફી બાકી લોનના 2% સધુી 
23c કાનનૂી અન ેઆકસ્સ્મક ચાિટ વાસ્તનવક પર 

24 ડુપ્લલકેટ નો ડ્યુઝ સપ્ટિપ્િકેટ/આઈટી સપ્ટિપ્િકેટ 500/- રૂ. 

25 સરુક્ષા સર્જનમા ંવવલબં/અમલ ન કરવા પર દંડનીય આરોપો બાકી લોન પર દર મહિને 2% 

સધુી 
26 ROI નુું ફ્લોપ્ટુંગથી પ્િક્સ્ડ અથવા તેનાથી પ્વપરીત રૂપાુંતર બાકી નીકળતી મદુ્દલની 2 

ટકા સધુી રકમ (લોનના 
કાયતકાળ દરનમયાન 3 વખત 

સધુી માંજૂરી આપવામાાં આવી 
છે) 

27 રૂપાુંતર ચાિ  બાકી નીકળતી મદુ્દલનાાં 2 

ટકા સધુીનાાં નીચા વ્યાજનાાં 
દરો તરફ વળવુાં (લોનનાાં 
કાયતકાળ દરનમયાન 3 વખત 

સધુી માંજૂર) 

28 પવૂતચકુવણી/આંનશક ચકુવણી વ્યસ્તત
ગત 

બબન-વ્યસ્તતગત 

વેરરયેબલ દરે હોમ લોન માટે શનૂ્ય એન.એ. 

રફતસ્ડ દરે હોમ લોન માટે (જો પનુઃચકુવણી પોતાના સ્ત્રોત મારફત ે

ન થઈ હોય તો) 
બાકી 
લોનના 
3%  
સધુી 

એન.એ. 

વેરરયેબલ દરે નોન-હોમ લોન (બબઝનેસ પપતઝ નસવાય) માટે શનૂ્ય એન.એ. 



   

 

વેરરયેબલ દરે નોન-હોમ લોન (બબઝનેસ પપતઝ) માટે બાકી 
લોનના 
3% સધુી 

એન.એ. 

રફતસ્ડ દરે નોન-હોમ લોન માટે બાકી 
લોનના 
3% સધુી 

એન.એ. 

*ઉપર જણાવેલા િી લોન એગ્રીમેન્ટની તારીખ ેહોય છે અને તેમાાં સમયાાંતરે ફેરફાર થતો રહ ેછે. લાગ ુફી અન ે

અન્ય ચાર્જિસની અદ્યતન અપડેટ કરેલી નવગતો માટે, કૃપા કરીને ઇએચએફએલની સિાવાર વેબસાઇટ 

(www.easyhomefinance.in) - અન્ય સૌથી અગત્યના નનયમો અન ેશરતો (એમઆઈટીસી) જુઓ 

*વસ્ત ુઅન ેસેવા કર (જીએસટી) અથવા અન્ય કરવેરા, જે લાગ ુપડે તે મજુબ, નવનવધ ચાજીસ / ફી પર, 

અલગથી વસલૂવામાાં આવશ.ે 

 
 



   

 

 

ಇತರ ಪ್ರಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತುು ಷರತುುಗಳು  
 

ಈಸಿ ಹ  ೋಮ್ ಫ ೈನಾನ್ಸ್ ಲಿಮಿಟ ಡ್ ನಡುವಿನ ಸಾಲದ ಪ್ರಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ಷರತ್ುುಗಳು (MITC) , ಎ ಕಂಪ್ನಿ ಕಾಯ್ದೆ, 2013 

ರ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ (ಇಲ್ಲಿಯವರೆಗೆ ತಿದುೆಪ್ಡಿ ಮಾಡಿದಂತೆ) ಸಂಘಟಿತ್ವಾದ, ನೆ  ಂದಾಯಿತ್ ಕಚೆ ರಿಯನುು 302, 3 ನೆ  ಮಹಡಿ, ಸವಾಯ್ 

ಚೆ ಂಬರ್ಸ್, ದತಾುತೆರ ಯ ರಸ ುೆ ಮತ್ುು ವಿಪಿ ರಸ ುೆ ( ವಿಸುರಣೆ ), ಮುಂಬೆೈ, ಮಹಾರಾಷರ 400054 (ಇನುು ಮುಂದೆ "ಇಹೆಚ್ಎಫ್ಎಲ್" 

ಎಂದು ಉಲೆಿ ಖಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ) ನಲ್ಲಿ ಹೆ ಂದಿರುವ ಕಂಪ್ನಿಯನುು ಒಪಿಿಕೆ ಂಡು ಕೆಳಗೆ ಉಲೆಿ ಖಿಸಲಾಗಿದೆ. 
1. ಸಾಲ: 

ಮರುಪಾವತಿ ಸಾಮರ್ಥ್್, ಮ ಲಾಧಾರ ಭದರತೆ, ಹಂದಿನ ಮತ್ುು ಪ್ರಸುುತ್ ಸಾಲ ಇತಿಹಾಸ ಮತ್ುು ಇತ್ರ ಅಪಾಯದ 

ನಿಯತಾಂಕಗಳಂತ್ಹ ಹಲವಾರು ಅಂಶಗಳ ಸಂಯ ಜನೆಯ ಆಧಾರದ ಮ ಲೆ ಸಾಲವನುು ಮಂಜ ರು ಮಾಡಲಾಗುತ್ುದೆ. 
ಮಂಜ ರಾದ ಸಾಲದ ಮೊತ್ು ಮತ್ುು ಅದರ ಇತ್ರ ವಿವರಗಳನುು ತಿಳಿಯಲು ಸಾಲಗಾರರು ಪ್ರಮುಖ ಸಂಗತಿ ಹೆ ಳಿಕೆ, ಮಂಜ ರಾತಿ 

ಪ್ತ್ರ ಮತ್ುು ಸೌಲಭ್/ಸಾಲ ಒಪ್ಿಂದವನುು ಉಲೆಿ ಖಿಸಲು ಸ ಚಿಸಲಾಗಿದೆ. 
 

1 (i) ): ಈ ಸಾಲವನ್ನು  ಈಸಿ ಹೋಮ್ ಫೈನಾನ್್ಸ  ಲಿಮಿಟೆಡ್ ('ಒರಿಜಿನೋಟಿಂಗ್ ಆರ್ಇ') ಮತ್ತು  ಅದರ 

ಪಾಲುದಾರ ನಿಯಿಂತಿ್ರತ ಘಟಕ ('ಪಾಲುದಾರ ಆರ್ಇ') ವಿವೋಚನಯ ಮೋರೆಗೆ, ರಿಸರ್ವಇ ಬ್ಯ ಿಂಕ್ ಆಫ್ 

ರ್ಿಂಡಿಯಾ (ಸಹ-ಸಾಲ ವಯ ವಸೆ್ಥ ಗಳು) ನಿರ್ೋಇಶನಗಳು, 2025 ರ ಅನ್ನಸಾರವಾಗಿ ಅವರ ನಡುವ 

ಕಾಯಇಗತಗೊಳಿಸಲಾದ ಸಹ-ಸಾಲ ವಯ ವಸೆ್ಥಯ ಅಡಿಯಲಿಿ  ಪರಿಗಣಿಸಬಹುದು. ಎರಡೂ ಆರ್.ರ್.ಗಳು 

ತಮಮ  ತಮಮ  ಪುಸು ಕಗಳಲಿಿ  ವೈಯಕ್ತು ಕ ಸಾಲದ ಶೋ.10 ಕ್ತಕ ಿಂತ ಕಡಿಮಯಿಲಿದ ಪಾಲನ್ನು  ಉಳಿಸಿಕೊಳಳ ಬೋಕು. 

ಈಸಿ ಹೋಮ್ ಫೈನಾನ್್ಸ  ಲಿಮಿಟೆಡ್ ಎಲಿಾ  ಸ್ಥೋವ, ಮರುಪಾವತ್ರ ಮತ್ತು  ಕುಿಂದುಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ 

ವಿಷಯಗಳಿಗೆ ಸಿಂಪಕಇದ ಏಕೈಕ ಕೋಿಂದಿವಾಗಿ ಕಾಯಇನಿವಇಹಿಸುತು ರ್. 

2. ಬಡ್ಡ ಿದರ: 

i. ವಿಧ (ಸಿಿರ ಅಥವಾ ತ ೋಲುವ ಅಥವಾ ಅರ -ಸಿಿರ) : EHFL ತ್ನು ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಸ್ಥಿರ ಅರ್ಥವಾ ತೆ ಲುವ ಅರ್ಥವಾ ಅರೆ-ಸ್ಥಿರ ದರದ 

ಸಾಲಗಳನುು ನಿ ಡುತ್ುದೆ. ಆರಂಭಿಕ 2 ವಷ್ಗಳ ಅವಧಿಗೆ ಸ್ಥಿರ ಬಡಿದಿರದ ಸಾಲಗಳನುು ನಿ ಡಲಾಗುತ್ುದೆ ಮತ್ುು ನಂತ್ರ 

ಅದರ ಸುಲಭ ಉಲೆಿ ಖ ದರ (ERR) ಮ ಲೆ ಪ್ೂವ್ನಿರ್್ರಿತ್ ಹರಡುವಿಕೆಯಂದಿಗೆ ತೆ ಲುವ ದರ ರಚನೆಗೆ 
ಬದಲಾಗುತ್ುದೆ. ಸ್ಥರಿ ಬಡಿಿದರವನುು ಅನುಗುಣವಾದ ತೆ ಲುವ ದರಕ್ಕಂತ್ ಹೆಚಿಿನ ದರದಲ್ಲಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ 
ಮತ್ುು ಎರಡು ವಷ್ಗಳ ಅವಧಿ ಪ್ೂಣ್ಗೆ ಂಡ ನಂತ್ರ ಬಡಿಿದರವನುು ಮಂಜ ರಾತಿಯ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಇದೆ ಅದೆ  
ERR ನೆ ಂದಿಗೆ ತೆ ಲುವ ದರಕೆಕ ವಗಾ್ಯಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ, ಆದಾಗ ್ ಖಾತೆಯನುು SMA 0/SMA1/SMA2 

ವಗ್ಗಳಾಗಿ ವಗಿ ್ಕರಿಸ್ಥದ 4 ಕ್ಕಂತ್ ಹೆಚುಿ ನಿದಶ್ನಗಳಿದೆರೆ 75 bps ಹೆಚುಿವರಿ ಸೆೆಡ್ ಅನುು ಸೆ ರಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ. 
ತೆ ಲುವ ಬಡಿಿದರ ಸಾಲವು ಸಾಲದ ಜ ವಿತಾವಧಿಯಲ್ಲಿ ಸ್ಥಿರ ಬಡಿಿದರವನುು ಹೆ ಂದಿರುವುದಿಲಿ. ಪ್ೂವ್ನಿರ್್ರಿತ್ ಸ್ಥಿರ / ಉಲೆಿ ಖ 

ದರದಲ್ಲಿನ ಬದಲಾವಣೆಯಂದಿಗೆ ಬಡಿಿದರಗಳು ಬದಲಾಗಬಹುದು. ಅರೆ-ಸ್ಥಿರ ದರ ಸಾಲವು ಆರಂಭಿಕ ವಷ್ಗಳಲ್ಲಿ ಸ್ಥಿರ ಬಡಿಿದರ 

ಮತ್ುು ನಂತ್ರ ತೆ ಲುವ ಬಡಿಿದರವಾಗಿರುತ್ುದೆ. ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಮಂಜ ರಾದ ಸ್ಥಿರ ಮತ್ುು ವೆ ರಿಯಬಲ್ ದರ ಅವಧಿಯ 

ಅವಧಿಯನುು ತಿಳಿಯಲು ಸಾಲ ಒಪ್ಿಂದವನುು ಉಲೆಿ ಖಿಸಲು ಸ ಚಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ. 
ii. ಬಡ್ಡಿ ವಿಧಿಸಬಹುದಾಗಿದ  : - ಸಾಲ ಒಪ್ಿಂದದಲ್ಲಿ ವಿವರವಾಗಿ ನಿದಿ್ಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದಂತೆ, EHFL ನ EHFL-ಉಲೆಿ ಖ ದರ (ERR) 

ಮತ್ುು ಲಾಭಾಂಶವನುು (ಯಾವುದಾದರ  ಇದೆರೆ) ಉಲೆಿ ಖಿಸ್ಥ ಸ್ಥಿರ ದರ ಮತ್ುು/ಅರ್ಥವಾ ಫ್ಿ ಟಿಂಗ್ ಬಡಿಿದರವನುು 
ಲೆಕಕಹಾಕಲಾಗುತ್ುದೆ. 

iii.  ಸಹ-ಸಾಲ ವಯ ವಸೆ್ಥಯಡಿಯಲಿಿ  ವಿಸು ರಿಸಲಾದ ಸಾಲಗಳಿಗೆ, ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ವಿಧಿಸುವ ಬಡಿಿಯು 

ಆರ್ಬಇಐ (ಸಹ-ಸಾಲ ವಯ ವಸೆ್ಥ ಗಳು) ನಿರ್ೋಇಶನಗಳು 2025 ರ ಪಿಕಾರ ಪಡೆದ ಸಿಂಯೋಜಿತ 

ದರವಾಗಿರುತು ರ್, ಪಿತ್ರ ನಿಯಿಂತಿ್ರತ ಘಟಕದ ದರದ ತೂಕದ ಸರಾಸರಿಯನ್ನು  ಅದರ ಪಾಲಿಗೆ 

ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ ಲೆಕಕ ಹಾಕಲಾಗುತು ರ್. ಎರಡೂ ಆರ್ ರ್ಗಳ ಯಾವುರ್ೋ ಬದಲಾವಣೆಯನ್ನು  ಮಿಶಿಣ 

ದರದಲಿಿ  ಪಿತ್ರರ್ಬಿಂರ್ಬಸಬೋಕು ಮತ್ತು  ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ತ್ರಳಿಸಬೋಕು. ಈಸಿ ಹೋಮ್ ಫೈನಾನ್್ಸ  ಲಿಮಿಟೆಡ್ 

ಸಾಲಗಾರನಿಗೆ ರ್ಿಂಟಫೋಇಸ್ ನ ಏಕೈಕ ರ್ಬಿಂದುವಾಗಿ ಉಳಿಯುತು ರ್. 

 

EHFL ಈ ಕೆಳಗಿನ ಬಡಿಿದರವನುು ನಿ ಡುತ್ುದೆ: 



   

 

ಉತ್ಿನು ಬಡಿ ಿದರ ಬಡಿಿದರದ ಪ್ರಕಾರ 
ಅಧಿಕಾರಾವಧಿ (ತಿಂಗಳಲ್ಲಿ) ಕನಿಷಠ – 

ಗರಿಷಠ. 

ಗೃಹ ಸಾಲ 8.99.00 % ರಿಂದ 18.00 %* 
ತೆ ಲುವ ಅರ್ಥವಾ ಸ್ಥಿರ ಅರ್ಥವಾ 

ಅರೆ - ಸ್ಥಿರ 
60-300 

ಗೃಹೆ ತ್ರ ಸಾಲ 14.00% ರಿಂದ 22.00%* 
ತೆ ಲುವ ಅರ್ಥವಾ ಸ್ಥಿರ ಅರ್ಥವಾ 

ಅರೆ - ಸ್ಥಿರ 
60-120 

 

* ಬಡಿಿದರವನುು ನಿರ್್ರಿಸಲು ಈಸ್ಥ ಹೆ  ಮ್ ಫೆೈನಾನ್ಸ್ ಲ್ಲಮಿಟೆಡ್ ಅಳವಡಿಸ್ಥಕೆ ಂಡ ವಿಧಾನವು ಪಾರರ್ಥಮಿಕವಾಗಿ ನಿಧಿಯ ವೆಚಿ, 

ಬಂಡವಾಳದ ವೆಚಿ, ನಿವ್ಹಣಾ ವೆಚಿ ಮತ್ುು ಆಂತ್ರಿಕ ಮತ್ುು ಬಾಹ್ ಕೆರಡಿಟ್ ಸೆ ಕ ರ್ ಅನುು ಆರ್ರಿಸ್ಥದೆ. ಈಸ್ಥ ಹೆ  ಮ್ ಫೆೈನಾನ್ಸ್ 

ಲ್ಲಮಿಟೆಡ್, ಸಾಲಗಾರನ ಮಟ್ಟದಲ್ಲಿ ದರವನುು ನಿರ್್ರಿಸುವಾಗ, ಪ್ರಸಾುವಿತ್ ಸಾಲದ ಅವಧಿ, ಸಂಭಾವ್ ಸಾಲಗಾರನ ಪ್ರರಫೆೈಲ್, 

ಸಾಲದ ಪ್ರಕಾರ, ನಿ ಡಲಾಗುವ ಭದರತೆಯ ಗುಣಮಟ್ಟ ಮತ್ುು ಮೌಲ್, ಸಾಲದ ಮೊತ್ು, ವಾಣಿಜ್ ಕಾಯ್ಸಾರ್್ತೆ ಇತಾ್ದಿ ನಿದಿ್ಷಟ 

ಅಸ್ಥಿರಗಳಲ್ಲಿ ಹೆಚಿಿನ ಅಂಶಗಳನುು ಪ್ರಿಗಣಿಸುತ್ುದೆ. 

* ಮೇಲೆ ನೇಡಲಾದ ಕೆ ೇಷ್ಟಕದಲ್ಲಿ, ಪ್ರಮಾಣಿತ ಬಡ್ಡಿದರದ ಶೆರೇಣಿಯನ್ನು ನೇಡಲಾಗಿದೆ. ಸಾಲಗಾರನಗೆ, ನಜವಾದ ಬಡ್ಡಿದರವು 
ಹಿಂದಿನ್ ಪ್ಾಾರಾಗಾರಫ್‌ನ್ಲ್ಲಿ ಉಲೆಿೇಖಿಸಲಾದ ಅಿಂಶಗಳನ್ನು ಆಧರಿಸಿರನತತದೆ. ಹೇಗಾಗಿ, ಅನ್ವಯವಾಗನವ ಬಡ್ಡಿದರವು ವಿಭಿನ್ು 
ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ವಿಭಿನ್ುವಾಗಿರಬಹನದನ. ಈಸಿ ಹೆ ೇಮ್ ಫೆೈನಾನ್ಸ್ ಲ್ಲಮಿಟೆಡ್ ತನ್ು ನಧಿಯ ವೆಚ್ಚ, ಕಾರ್ಾಾಚ್ರಣೆಯ ವೆಚ್ಚ, 
ಮಾರನಕಟೆಟ ಪ್ರಿಸಿಿತಿಗಳು ಮತನತ ಸಿಧೆ್ಯ ಆಧಾರದ ಮ ಲೆ ಅನವಯವಾಗುವ ಬಡಿಿದರದ ಮಾ್ಟಿರಕ್ಸ್ ಅನುು ನಿಯತ್ಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ 
ಪ್ರಿಶ ಲ್ಲಸುತ್ುದೆ. 

 

iv. ಮಿಂಜ ರಾತಿ ಪ್ತರ (ಪ್ರಿಷ್ೃತ ಮತನತ ತಿದನುಪ್ಡ್ಡ ಮಿಂಜ ರಾತಿ ಪ್ತರ ರ್ಾವುದಾದರ  ಸೆೇರಿದಿಂತೆ), ಪ್ರಮನಖ 

ವಾಸತವಾಿಂಶ ಹೆೇಳಿಕೆ, ಸಾಲ / ಸೌಲಭ್ಾ ಒಪ್ಪಿಂದ (ಮತನತ ಸಾಲ / ಸೌಲಭ್ಾ ಒಪ್ಪಿಂದದ ಷ್ರತನತ ಎಚ್, ಎಚ್ (i), ಎಚ್ (ii) ಮತನತ 

ಎಚ್ (iii) ನ್ಲ್ಲಿ ನದಿಾಷ್ಟವಾಗಿ ಉಲೆಿೇಖಿಸಿರನವಿಂತೆ) ಮತನತ ಈ 'ಇತರ ಪ್ರಮನಖ ನಯಮಗಳು ಮತನತ ಷ್ರತನತಗಳು (ಎಿಂಐಟಿಸಿ)' 

ಯ ಷ್ರತನತ 2 (ii) ರ ಪ್ರಕಾರ ಬದಲಾವಣೆಗಳು,  ಇದನ ಈಸಿಸ್ ರೆಫರೆನ್ಸ್ ರೆೇಟ್ (ಇಆಆಾರ್) ಗೆ ಸಿಂಬಿಂಧಿಸಿದೆ, ಸಾಲಗಾರನ್ 

ಸಾಲದ ಕಾಯಾಕ್ಷಮತೆಗೆ ನಯೇಜಿಸಲಾದ ಅದರ ಅಪ್ಾಯ-ಆಧಾರಿತ ಬೆಲೆ ಕಾಯಾವಿಧಾನ್ದ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಹೆಚ್ನಚವರಿ 

ಬಡ್ಡಿಯನ್ನು ವಿಧಿಸನವ ಹಕಕನ್ನು ಕಿಂಪ್ನಯನ ಕಾಯ್ದುರಿಸನತತದೆ. 

v.  ಅಪ್ಾಯ-ಆಧಾರಿತ ಬೆಲೆ ಕಾಯಾವಿಧಾನ್ಕೆಕ ಅನ್ನಸಾರವಾಗಿ ಸಾಲಗಾರನ್ ಅಪ್ಾಯದ ವಿಶೆಿೇಷ್ಣೆಯನ ಈ 

ಒಪ್ಪಿಂದದ ಅಡ್ಡಯಲ್ಲಿ ಸಾಲದ ಕಾಯಾಕ್ಷಮತೆಗೆ ನಯೇಜಿಸಲಾದ ವಿವಿಧ ಗನಣಾತಮಕ ಮತನತ ಪ್ರಿಮಾಣಾತಮಕ ಅಿಂಶಗಳ 

ಮೌಲಾಮಾಪ್ನ್ವನ್ನು ಆಧರಿಸಿರನತತದೆ, ಉದಾಹರಣೆಗೆ: ಸಾಲದ ನ್ಡವಳಿಕೆ, ಅಪ್ಾಯಗಳ ನ್ಡವಳಿಕೆ, ಬ ಾರೆ ೇ ನ್ಡವಳಿಕೆ, 

ಮರನಪ್ಾವತಿ ನ್ಡವಳಿಕೆ ಮತನತ ಇತರ ರ್ಾವುದೆೇ ಅಪ್ಾಯದ ನಯತಾಿಂಕಗಳು. ರಿಸ್ಕ ರೆೇಟಿಿಂಗ್, ಸಾಲವನ್ನು ಮಿಂಜ ರನ 

ಮಾಡನವ ಸಮಯದಲ್ಲ ಿನಯೇಜಿಸಲಾಗನತತದೆ ಮತನತ ಸಾಲದ ಕರೆನ್ಯ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಮೇಲನಗೆೈ ಸಾಧಿಸನತತದೆ, ಇದನ R1 

ರಿಿಂದ R6 ನ್ಡನವೆ ಬದಲಾಗನತತದೆ, ಅಲ್ಲಿ R1 = ನ್ಗಣ್ಾ ಅಪ್ಾಯ, R2 = ತನಿಂಬಾ ಕಡ್ಡಮ ಅಪ್ಾಯ, R3 = ಕಡ್ಡಮ ಅಪ್ಾಯ, R4 

= ಮಧಾಮ ಅಪ್ಾಯ, R5 = ಹೆಚ್ಚಚನ್ ಅಪ್ಾಯ, R6 = ತನಿಂಬಾ ಹೆಚ್ಚಚನ್ ಅಪ್ಾಯ. 

vi. ಈ ಎಿಂಐಟಿಸಿಯ ಷ್ರತನತ 2(iii), 2(iv) ಮತನತ 2(v) ನ್ಲ್ಲ ಿನದಿಾಷ್ಟವಾಗಿ ಉಲೆೇಿಖಿಸಿದಿಂತೆ, ಅಪ್ಾಯದ ಮೌಲಾಮಾಪ್ನ್ 



   

 

ವಿಶೆಿೇಷ್ಣೆಯ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ 0.25% ರಿಿಂದ 1.25% ವರೆಗಿನ್ ಬಡ್ಡಿಯ ಶೆೇಕಡಾವಾರನ (ಶೆೇಕಡಾವಾರನ) ಅನ್ನು 

ವಿಧಿಸಲಾಗನತತದೆ, ಇದನ ಚಾಲ್ಲತಯಲ್ಲಿರನವ ಆರ್ ಒಐಗೆ ಹೆಚ್ನಚವರಿರ್ಾಗಿದೆ, ಆದರೆ ಎಚ್ ಎಲ್ ಗೆ 18% ಮತನತ 22% ನಾನ್ಸ-ಎಚ್ 

ಎಲ್ ನ್ ಒಟಾಟರೆ ಆರ್ ಒಐ ಒಳಗೆ. ಕಿಂಪ್ನಯನ ತನ್ು ಅಪ್ಾಯ-ಆಧಾರಿತ ಬೆಲೆ ಕಾಯಾವಿಧಾನ್ಕೆಕ ಅನ್ನಗನಣ್ವಾಗಿ, ಆಒಾಐ 

ತೆರಿಗೆಯನ್ನು ಸರಾಗಗೆ ಳಿಸನವ ಹಕಕನ್ನು ಸಹ ಕಾಯ್ದುರಿಸಿದೆ ಎಿಂದನ ಉಲೆಿೇಖಿಸಲಾಗಿದೆ. 

vii. ಬಡ್ಡಿ ನಿಷ ೋಧ ಅಥವಾ ಸಬ್ಸ್ಡ್ಡ : - ವಿವಿರ್ ಸಕಾ್ರಿ ಪ್ರಯ ಜನ ಯ ಜನೆಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಆರ್ ಬಿಐ, ಎನ್ಸ ಎಚ್ ಬಿ, ಸಕಾ್ರಿ 

ಸಂಸೆಿಗಳು ಇತಾ್ದಿಗಳಂತ್ಹ ಯಾವುದೆ  ನಿಯಂತ್ರಕ ಪಾರಧಿಕಾರವು ನಿ ಡದ ಹೆ ರತ್ು, ಇಎಚ್ ಎಫ್ ಎಲ್ ತ್ನು 
ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಬಡಿ ಿನಿಷೆ ರ್ ಅರ್ಥವಾ ಯಾವುದೆ  ಸಬಿ್ಡಿಯನುು ಸವಂತ್ವಾಗಿ ನಿ ಡುವುದಿಲಿ. 

viii. ಬಡ್ಡಿ ಮರುಹ  ೊಂದಿಸುವಿಕ  : - ಸಾಲದಾತ್ನು ಸಾಲದ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ತ್ನು ನಿ ತಿ, ಮಾರುಕಟೆಟ ಪ್ರಿಸ್ಥಿತಿಗಳು ಮತ್ುು/ಅರ್ಥವಾ 

ಅನವಯವಾಗುವ ಕಾನ ನುಗಳು ಮತ್ುು ನಿಯಮಗಳ ಪ್ರಕಾರ, ಯಾವುದಾದರ  ಇದೆರೆ, ಯಾವುದೆ  ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಮತ್ುು 
ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ ಬಡಿಿಯನುು ಪ್ರಿಷಕರಿಸಲು ಅಹ್ನಾಗಿರುತಾುನೆ, ಇದು ಭವಿಷ್ದ ಮ ಲೆ ಮಾತ್ರ ಪ್ರಿಣಾಮ ಬಿ ರುತ್ುದೆ. 
ಬಡಿಿದರವನುು ಮಾಪ್್ಡಿಸ್ಥದ ಸಂದಭ್ದಲ್ಲಿ, ಅಂತ್ಹ ಪ್ರಿಷೃತ್ ಬಡಿಿದರವನುು ಸಾಲಗಾರರು ಸೌಲಭ್ಕೆಕ ಸಂಬಂಧಿಸ್ಥದಂತೆ 
ಪಾವತಿಸಬೆ ಕಾದ ಬಡಿಿದರವೆಂದು ಪ್ರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ. ಸ್ಥಿರ ಬಡಿಿದರ ಉತ್ಿನುವು ವಿತ್ರಣೆಯ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 2 ವಷ್ಗಳ 

ಅವಧಿ ಪ್ೂಣ್ಗೆ ಂಡ ನಂತ್ರ ಮಾತ್ರ ದರ ಪ್ರಿಷಕರಣೆಯನುು ಆಕರ್ಷ್ಸುತ್ುದೆ. 
ix. ಬಡ್ಡಿದರದಲಿಿನ ಬದಲಾವಣ ಗಳ ಸೊಂವಹನ ವಿಧಾನಗಳು :- ERR ನಲ್ಲಿನ ಯಾವುದೆ  ಬದಲಾವಣೆಯನುು ಸಾಲಗಾರರು 

ಸಾಲದಾತ್ರಿಗೆ ಒದಗಿಸ್ಥದ ಸಂಪ್ಕ್ ವಿವರಗಳಲ್ಲಿ SMS/ಇ-ಮ ಲ್/ಕೆ ರಿಯರ್ ಅರ್ಥವಾ ಸದ್ಕೆಕ ಪ್ರಚಲ್ಲತ್ದಲ್ಲಿರುವ 

ಯಾವುದೆ  ಇತ್ರ ಎಲೆಕಾರನಿಕ್ಸ ವಿಧಾನದ ಮ ಲಕ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಸರಿಯಾಗಿ ತಿಳಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ. 
3. ಕೊಂತುಗಳ ವಿಧಗಳು : ಮಾಸ್ಥಕ/ ತೆೈಮಾಸ್ಥಕ/ ಪ್ಕ್ಷಗಳ ನಡುವೆ ಒಪ್ಿಂದದಂತೆ. 
4. ಸಾಲದ ಅವಧಿ : - ಸಾಲಗಾರನ ವಯಸು್, ಸಾಲದ ಉತ್ಿನು, ಮ ಲಾಧಾರ ಭದರತೆ ಮುಂತಾದ ವಿವಿರ್ ನಿಯತಾಂಕಗಳ 

ಸಂಯ ಜನೆಯನುು ಅವಲಂಬಿಸ್ಥ, EHFL 1 ವಷ್ದಿಂದ 30 ವಷ್ಗಳವರೆಗೆ ವಾ್ಪ್ಕ ಶೆರ ಣಿಯ ಸಾಲ ಅವಧಿಗಳನುು 
ನಿ ಡುತ್ುದೆ. ಮಂಜ ರಾದ ಸಾಲದ ಅವಧಿಯನುು ತಿಳಿಯಲು ಸಾಲಗಾರನು ಸಾಲ ಒಪ್ಿಂದವನುು ಉಲೆಿ ಖಿಸಲು 
ಸ ಚಿಸಲಾಗಿದೆ. 

5. ಸಾಲದ ಉದ ದೋಶ: - EHFL ಸಾಲಗಾರರ ಅವಶ್ಕತೆಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಖರಿ ದಿ ಅರ್ಥವಾ ನಿಮಾ್ಣ ಅರ್ಥವಾ ನವಿ ಕರಣ 

ಅರ್ಥವಾ ಭ ಮಿ ಖರಿ ದಿಗೆ ಗೃಹ ಸಾಲ ಅರ್ಥವಾ ವಾಣಿಜ್ ಆಸ್ಥು ಅರ್ಥವಾ ಮನೆ ಇಕ್ವಟಿ ಖರಿ ದಿಗೆ ಸಾಲದಂತ್ಹ ವಿವಿರ್ ಸಾಲ 

ಆಯ್ದಕಗಳನುು ನಿ ಡುತ್ುದೆ. ಮಂಜ ರು ಮಾಡಲಾದ ಸಾಲದ ಉದೆೆ ಶವನುು ತಿಳಿಯಲು ಸಾಲಗಾರನು ಸಾಲ ಒಪ್ಿಂದವನುು 
ಉಲೆಿ ಖಿಸಲು ಸ ಚಿಸಲಾಗಿದೆ. 

6. ಶುಲಕ ಮತುು ಇತರ ಶುಲಕಗಳು: - ಕ ಳಗ  ನಿೋಡಲಾದ 'ಅನುಬೊಂಧ A' ಯಲ್ಲಿ ನಿದಿ್ಷಟವಾಗಿ ವಿವರಿಸ್ಥದಂತೆ ಶುಲಕಗಳು/ಶುಲಕಗಳು 
ಸಾಲ ಒಪ್ಿಂದದ ದಿನಾಂಕದಂದು ಇರುತ್ುವೆ ಮತ್ುು ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ ಬದಲಾವಣೆಗೆ ಒಳಪ್ಟಿಟರುತ್ುವೆ. ಅನವಯವಾಗುವ ಶುಲಕ 
ಮತ್ುು ಇತ್ರ ಶುಲಕಗಳ ಇತಿು ಚಿನ ನವಿ ಕರಿಸ್ಥದ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ, ದಯವಿಟ್ುಟ EHFL ನ ಅಧಿಕೃತ್ ವೆಬ ಸೆೈಟ್ ಅನುು ನೆ  ಡಿ. 

ಅನವಯವಾಗುವ ಎಲಾಿ ಶುಲಕಗಳು ಮತ್ುು ಶುಲಕಗಳು ಅನವಯವಾಗುವ GST/ ಯಾವುದೆ  ಇತ್ರ ಅನವಯವಾಗುವ ತೆರಿಗೆಗಳ 

ವಿಧಿಸುವಿಕೆಗೆ ಒಳಪ್ಟಿಟರುತ್ುವೆ ಮತ್ುು ಶುಲಕಗಳು/ಶುಲಕಗಳ ಜೆ ತೆಗೆ ಅದನುು ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ: ಸಾಲವನುು ಪ್ಡೆಯಲು 
ಗಾರಹಕರು ಪಾವತಿಸ್ಥದ ಅಜ್ ಶುಲಕವನುು ಮರುಪಾವತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

7. ಸಾಲಕ ಕ ಭದರತ / ಮೋಲಾಧಾರ : -ಸಾಲದ ಭದರತೆಯು ಸಾಮಾನ್ವಾಗಿ ಹಣಕಾಸು ಒದಗಿಸಲಾಗುತಿುರುವ ಆಸ್ಥುಯ ಮ ಲ್ಲನ 

ಭದರತಾ ಬಡಿ ಿಮತ್ುು/ಅರ್ಥವಾ EHFL ನಿಂದ ಕಡಾಿಯಗೆ ಳಿಸಬಹುದಾದ ಹೆಚುಿವರಿ ಆಸ್ಥು/ಖಾತ್ರಿದಾರರ ಸವರ ಪ್ದಲ್ಲಿರುವ 

ಯಾವುದೆ  ಹೆಚುಿವರಿ ಭದರತೆಯಾಗಿರುತ್ುದೆ. ಮಂಜ ರು ಮಾಡಲಾದ ಸಾಲದ ಭದರತಾ ವಿವರಗಳನುು ತಿಳಿಯಲು 
ಸಾಲಗಾರರು ಸೌಲಭ್ ಒಪ್ಿಂದ ಮತ್ುು ಮಂಜ ರಾತಿ ಪ್ತ್ರವನುು ಉಲೆಿ ಖಿಸಲು ಸ ಚಿಸಲಾಗಿದೆ. 

8. ಆಸಿು/ ಸಾಲಗಾರನ ವಿಮ: - 

i.  ಸಾಲಗಾರರು ಎಲಾಿ ಆಸ್ಥುಗಳನುು ಭದರತೆಯಡಿಯಲ್ಲಿ ಇಟ್ುಟಕೆ ಳಳಬೆ ಕು, ಸಮಗರ ವಿಮಾ ಪಾಲ್ಲಸ್ಥಯಂದಿಗೆ ವಿಮ ಮಾಡಬೆ ಕು, 
ಇದು ಸಾಲದ ಬಾಕ್ ಇರುವ ಯಾವುದೆ  ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಬಾಕ್ ಇರುವ ಸಾಲಕೆಕ ಕನಿಷಠ ಸಮಾನವಾದ ಮೊತ್ುವಾಗಿರುತ್ುದೆ ಮತ್ುು 
ಸಾಲ ಸೌಲಭ್ದ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ ಬಾಕ್ ಇರುವ ಹಣವನುು ಸಾಲಗಾರರು EHFL ತ್ೃಪಿುಪ್ಡಿಸುವವರೆಗೆ EHFL ಏಕೆೈಕ 

ಫಲಾನುಭವಿಯಾಗಿರುತ್ುದೆ. 



   

 

ii. ಸಾಲಗಾರನು ಸಾಲ ಬಾಕ್ ಇರುವ ಯಾವುದೆ  ಸಮಯದಲ್ಲಿ ತ್ನು/ಅವರ ಜ ವ ವಿಮಯನುು ಬಾಕ್ ಇರುವ ಸಾಲಕೆಕ ಸಮನಾಗಿ 

ಇಟ್ುಟಕೆ ಳಳಬೆ ಕು ಮತ್ುು ಸದರಿ ಪಾಲ್ಲಸ್ಥ/ಪಾಲ್ಲಸ್ಥಗಳ ಅಡಿಯಲ್ಲಿ EHFL ಏಕೆೈಕ ಫಲಾನುಭವಿಯಾಗಿರಬೆ ಕು. 
9. ಸಾಲ ವಿತರಣ ಗ  ಷರತುುಗಳು :- ಮಂಜ ರಾತಿ ಪ್ತ್ರ ಮತ್ುು ಸೌಲಭ್ ಒಪ್ಿಂದದಲ್ಲಿ ಉಲೆಿ ಖಿಸಲಾದ ಷರತ್ುುಗಳನುು EHFL ನ 

ತ್ೃಪಿು ಮತ್ುು ಸವಂತ್ ವಿವೆ ಚನೆಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಸಂಕಲ್ಲಸದ ಹೆ ರತ್ು EHFL ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಯಾವುದೆ  ಸಾಲವನುು 
ವಿತ್ರಿಸುವುದಿಲಿ, ಅವುಗಳಲ್ಲಿ ಕೆಲವನುು ಕೆಳಗೆ ನಿ ಡಲಾಗಿದೆ: 
• ಸಾಲಗಾರನು EHFL ನ ಕೆರಡಿಟ್ ಅಹ್ತೆಯ ಅವಶ್ಕತೆಯನುು ಪ್ೂರೆೈಸಬೆ ಕು. 
• ಸೌಲಭ್ ಒಪ್ಿಂದ ಮತ್ುು ಇತ್ರ ಪ್ೂರಕ ದಾಖಲೆಗಳ ಜಾರಿ. 

• EHFL ಪ್ರವಾಗಿ ಭದರತೆಯನುು ಸೃರ್ಷಟಸುವುದಕಾಕಗಿ ಚೆಕ್ಸ ಗಳು / ECS/ NACH/ ಇತಾ್ದಿಗಳನುು ಸಲ್ಲಿಸುವುದು ಅರ್ಥವಾ 

ಯಾವುದೆ  ಇತ್ರ ಕ್ಿಯರಿಂಗ್ ವ್ವಸೆಿಯು ಸದ್ಕೆಕ ಜಾರಿಯಲ್ಲಿದೆ . 
• ಬಳಕೆಯನುು ನಿದಿ್ಷಟಪ್ಡಿಸ್ಥದ ಅಂತಿಮ ಬಳಕೆಯ ಪ್ರಕಾರವಾಗಿರಬೆ ಕು. 
• ಸಾಲಗಾರನ ಸಾಲ ಪ್ರಸಾುವನೆಯ ಮ ಲೆ ಪ್ರಿಣಾಮ ಬಿ ರುವ ಪ್ರತಿಯಂದು ಪ್ರಮುಖ ಸಂಗತಿಯನುು ಸಾಲಗಾರ 

ಬಹರಂಗಪ್ಡಿಸಬೆ ಕು. 
• ಸೌಲಭ್ ದಾಖಲೆಗಳಲ್ಲಿ EHFL ಉಲೆಿ ಖಿಸ್ಥರುವಂತೆ ಎಲಾಿ ಸಂಬಂಧಿತ್ ದಾಖಲೆಗಳ ಸಲ್ಲಿಕೆ. 
• EHFL ನ ನಿ ತಿಗಳನುು ಸಿಷಟವಾಗಿ ಮತ್ುು ತ್ೃಪಿುಪ್ಡಿಸಲು ಭದರತೆಯಾಗಿ ಒದಗಿಸಲಾದ ಆಸ್ಥುಯ ಕಾನ ನು ಮತ್ುು ತಾಂತಿರಕ 

ಮೌಲ್ಮಾಪ್ನ. 

•  ಸಹ-ಸಾಲ ವಯ ವಸೆ್ಥಯಡಿ ಮಿಂಜೂರಾದ ಸಾಲಗಳ ಸಿಂದರ್ಇದಲಿಿ , ಮಿಂಜೂರಾತ್ರಯ 

ಸಮಯದಲಿಿ  ತ್ರಳಿಸಲಾದ ಸಿಂಯೋಜಿತ ದರದಲಿಿ  ಮರುಪಾವತ್ರ ಮಾಡಲಾಗುತು ರ್. ಸಾಲಗಾರನ್ನ 

ಅದಕಕ  ಅನ್ನಗುಣವಾಗಿ ಎಲಿಾ  ಮರುಪಾವತ್ರಗಳನ್ನು  ಮಾಡತಕಕ ದುು . ಈಸಿ ಹೋಮ್ ಫೈನಾನ್್ಸ  

ಲಿಮಿಟೆಡ್, ರ್ದು ಸಾಲಗಾರ ಮತ್ತು  ಪಾಲುದಾರ ನಿಯಿಂತಿ್ರತ ಘಟಕದ ನಡುವ ಸಿಂಪಕಇ ಮತ್ತು  

ರ್ಿಂಟಫೋಇಸ್ ನ ಏಕೈಕ ರ್ಬಿಂದುವಾಗಿ ಕಾಯಇನಿವಇಹಿಸುತು ರ್. 

 

10. ಸಾಲ ಮತುು ಬಡ್ಡ ಿಮರುಪಾವತಿ: - ಸಾಲದ ಮರುಪಾವತಿಯನುು ಸೌಲಭ್ ಒಪ್ಿಂದದಲ್ಲಿ ವಿವರಿಸ್ಥರುವ ನಿಯಮಗಳ 
ಪ್ರಕಾರ ಸಾಲದ ಸಂಪ್ೂಣ್ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ EMI ಮ ಲಕ ಮಾಡಬೆ ಕು. ಸಾಲಗಾರರು ಮರುಪಾವತಿ, ಸಮಾನ 
ಮಾಸ್ಥಕ ಕಂತ್ುಗಳು (EMI) ಅರ್ಥವಾ ಇತ್ರ ಪಾವತಿಗಳು, EMI ಚಕರ, ಗಡುವು ದಿನಾಂಕಗಳು ಇತಾ್ದಿಗಳ 
ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ ಪ್ರಮುಖ ಸಂಗತಿ ಹೆ ಳಿಕೆ/ಸಾಲ ಅರ್ಥವಾ ಸೌಲಭ್ ಒಪ್ಿಂದ/ಮರುಪಾವತಿ ವೆ ಳಾಪ್ಟಿಟಯನುು 
ಉಲೆಿ ಖಿಸಲು ಸ ಚಿಸಲಾಗಿದೆ. ERR/EMI ಯಲ್ಲಿನ ಯಾವುದೆ  ಬದಲಾವಣೆಯನುು MITC ಯ ಮ ಲ್ಲನ ಷರತ್ುು 
2(v) ರ ಪ್ರಕಾರ ಮುಂಚಿತ್ವಾಗಿ ತಿಳಿಸಲಾಗುತ್ುದೆ 

 
11. ಬಾಕಿ ಉಳಿದಿರುವ ಸಾಲ ವಸ ಲಿಗ  ಅನುಸರಿಸಬ ೋಕಾದ ಕಾಯಯವಿಧಾನದ ಬಗ ೆ ಸೊಂಕ್ಷಿಪ್ು ಮಾಹಿತಿ :- ಸೌಲಭ್ ಒಪ್ಿಂದದಲ್ಲಿ 

ಉಲೆಿ ಖಿಸ್ಥದಂತೆ ಡಿ ಫಾಲ್ಟ ಘಟ್ನೆ ಸಂಭವಿಸ್ಥದಲ್ಲಿ, ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಕಾಲಕಾಲಕೆಕ ಅವನ/ಅವಳ ಸಾಲದ ಖಾತೆಯಲ್ಲಿ ಬಾಕ್ 

ಮೊತ್ುವನುು ಪಾವತಿಸಲು ಜ್ಞಾಪ್ನೆಯನುು ದ ರವಾಣಿ, ಇ-ಮ ಲ್, ಕೆ ರಿಯರ್, SMS ಮತ್ುು/ಅರ್ಥವಾ ಜ್ಞಾಪ್ನೆ, ಅನುಸರಣೆ 
ಮತ್ುು ಬಾಕ್ಗಳನುು ಸಂಗರಹಸಲು ಸಂಗರಹ ಉದೆೆ ಶಗಳಿಗಾಗಿ ನೆ ಮಿಸಲಾದ ಮ ರನೆ  ವ್ಕ್ುಗಳಿಗೆ ಕಳುಹಸಲಾಗುತ್ುದೆ. 

ಸಂಗರಹಣಾ ವಿಧಾನವು ಸಾಮಾನ್ವಾಗಿ ಈ ಕೆಳಗಿನವುಗಳನುು ಒಳಗೆ ಂಡಿದೆ: 
a. ಟೆಲ್ಲ-ಕರೆ: 

ಇದು ಸಾಲಗಾರರನುು ದ ರವಾಣಿ ಮ ಲಕ ಸಂಪ್ಕ್್ಸ್ಥ ತ್ಪಿಿದ ಅಂತಿಮ ದಿನಾಂಕದ ಬಗೆೆ ಅವರಿಗೆ ಅರಿವು ಮ ಡಿಸುವುದು 
ಮತ್ುು ಬಾಕ್ ಹಣವನುು ಆದಷುಟ ಬೆ ಗ ಪಾವತಿಸಲು ವಿನಂತಿಸುವುದನುು ಒಳಗೆ ಂಡಿರುತ್ುದೆ. 

b. ಕ್ೆ ತ್ರ ಸಂಗರಹ: 

ಇದು ಸಾಲಗಾರರನುು ಭೆ ಟಿ ಮಾಡಿ ಬಾಕ್ ಮೊತ್ುವನುು ಸಂಗರಹಸುವುದನುು ಒಳಗೆ ಂಡಿರುತ್ುದೆ. ಈ ಚಟ್ುವಟಿಕೆಯನುು 
EHFL ನೌಕರರು ಅರ್ಥವಾ ಅಧಿಕೃತ್ ಪ್ರತಿನಿಧಿಗಳ ಮ ಲಕ ಕೆೈಗೆ ಳಳಲಾಗುತ್ುದೆ. ಪಾವತಿಯನುು ನಗದು ರ ಪ್ದಲ್ಲಿ ಅರ್ಥವಾ 

ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ನಿ ಡಲಾಗುವ ಮಾನ್ ರಶ ದಿಯ ವಿರುದಧ ಚೆಕ್ಸ / ಡಿಡಿ ರ ಪ್ದಲ್ಲಿ ಸಂಗರಹಸಲಾಗುತ್ುದೆ. 
c. ಕಾನ ನು ಕರಮ : 



   

 

EHFL ನ ನಿ ತಿಯ ಪ್ರಕಾರ ಮತ್ುು ಅನವಯವಾಗುವ ಕಾನ ನುಗಳ ನಿಬಂರ್ನೆಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ, ಪ್ರತಿಯಂದು 
ಕತ್್ವ್ಲೆ  ಪ್ ಖಾತೆಯ ಸಂದಭ್ಗಳನುು ಆರ್ರಿಸ್ಥ ಕಾನ ನು ಕರಮ ಕೆೈಗೆ ಳಳಲಾಗುತ್ುದೆ. ಆದೆರಿಂದ, ಕತ್್ವ್ಲೆ  ಪ್ 

ಖಾತೆಯ ವಿವಿರ್ ವಗ್ಗಳಿಗೆ ಸರಿಯಾದ ಮತ್ುು ಪ್ರಿಣಾಮಕಾರಿ ವಾ್ಪಿುಯನುು ಖಚಿತ್ಪ್ಡಿಸ್ಥಕೆ ಳಳಲು EHFL ಕ್ೆ ತ್ರ ಭೆ ಟಿ, 

ಲ್ಲಖಿತ್ ಸಂವಹನ ಮತ್ುು ಕಾನ ನು ಕರಮದ ವಿವೆ ಚನಾಯುಕು ಮಿಶರಣವನುು ಬಳಸುತ್ುದೆ. 
12. ವಾರ್ಷಯಕ ಬಾಕಿ ಬಾಕಿ ಹ ೋಳಿಕ  : - ಸಾಲಗಾರರ ಕೆ  ರಿಕೆಯ ಮ ರೆಗೆ , ಸಾಲದಾತ್ರು ಪ್ರತಿ ಹಣಕಾಸು ವಷ್ದ ಮೊದಲ 

ತೆೈಮಾಸ್ಥಕದಲ್ಲಿ ಎಲಾಿ ಗೃಹ ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಹಂದಿನ ಹಣಕಾಸು ವಷ್ದ ವಾರ್ಷ್ಕ ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ಪ್ರಮಾಣಪ್ತ್ರದೆ ಂದಿಗೆ 
ವಾರ್ಷ್ಕ ಬಾಕ್ ಬಾಕ್ ಹೆ ಳಿಕೆಯನುು ನಿ ಡುತಾುರೆ. 
 

13. CLSS ಯೋಜನ : ಆರ್ಥಯಕವಾಗಿ ದುಬಯಲ ವಗಯ/ಕಡ್ಡಮ ಆದಾಯದ ಗುೊಂಪ್ು (EWS/LIG) ಗ  ಸ ೋರಿದ ಅಹಯ ಫಲಾನುಭವಿಗಳಿಗ  
ಕ ರಡ್ಡಟ್ ಲಿೊಂಕ್ಡ ಿಸಬ್ಸ್ಡ್ಡ ಯೋಜನ ಯು ಮಾರ್ಚಯ 31 , 2022 ರವರ ಗ  ಮಾನಯವಾಗಿರುತುದ  ಎೊಂಬುದನುು ದಯವಿಟ್ುು ಗಮನಿಸಿ . 

 

14. ಗಾರಹಕ ಸ ೋವ ಗಳು 
a. ಸಾಲಗಾರರು ಸೆ  ಮವಾರದಿಂದ ಶನವಾರದವರೆಗೆ (ಸಾವ್ಜನಿಕ ರಜಾದಿನಗಳನುು ಹೆ ರತ್ುಪ್ಡಿಸ್ಥ) ಬೆಳಿಗೆೆ 10:00 ರಿಂದ 

ಸಂಜೆ 5:00 ರವರೆಗೆ ಭೆ ಟಿ ನಿ ಡುವ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಸೆ ವಾ ಶಾಖೆಗೆ ಭೆ ಟಿ ನಿ ಡಬಹುದು. 
b. ಸಾಲಗಾರರು ಸೆ  ಮವಾರದಿಂದ ಶನಿವಾರದವರೆಗೆ (ಸಾವ್ಜನಿಕ ರಜಾದಿನಗಳನುು ಹೆ ರತ್ುಪ್ಡಿಸ್ಥ) ಬೆಳಿಗೆೆ 10:00 ರಿಂದ 

ಸಂಜೆ 5:00 ರವರೆಗೆ ನಮಮ ಕಾಲ್ ಸೆಂಟ್ರ್ ಅನುು 1800-22-3279 (ಟೆ  ಲ್ ಫ್ರ ) ನಲ್ಲಿ ಸಂಪ್ಕ್್ಸಬಹುದು. 
c. ಸಾಲಗಾರರು ತ್ಲುಪ್ಬಹುದು ಗಾರಹಕ ಸೆ ವೆಯನುು ಇ-ಮ ಲ್ ಮ ಲಕ ಸಂಪ್ಕ್್ಸ್ಥ : 

customercare@easyhomefinance.in   

d. ಸಾಮಾನ್ ವಿನಂತಿ ಸೆ ವೆಯ ಸ ಚಕ ಕಾಲಮಿತಿಗಳು: 
i) ಸಾಲದ ಖಾತೆ ಹೆ ಳಿಕೆ - ವಿನಂತಿಸ್ಥದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 7 ಕೆಲಸದ ದಿನಗಳು 
ii) ಶ ರ್ಷ್ಕೆ ದಾಖಲೆಗಳ ಛಾಯಾಚಿತ್ರ - ವಿನಂತಿಸ್ಥದ ದಿನಾಂಕದಿಂದ 14 ಕೆಲಸದ ದಿನಗಳಲ್ಲಿ 
iii) ಸಾಲದ ಮುಕಾುಯ/ವಗಾ್ವಣೆಯ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಮ ಲ ದಾಖಲೆಗಳನುು ಹಂತಿರುಗಿಸುವುದು - ಮುಕಾುಯದ 

ದಿನಾಂಕದಿಂದ 30 ಕೆಲಸದ ದಿನಗಳಲ್ಲಿ. 
15. ಕುೊಂದುಕ  ರತ  ಪ್ರಿಹಾರ : - ದಾಖಲೆಗಳನುು ಪ್ಡೆಯುವುದು ಸೆ ರಿದಂತೆ ಯಾವುದೆ  ಸೆ ವಾ ಸಂಬಂಧಿತ್ 

ಸಮಸೆ್ಗಳಿಗೆ ಅರ್ಥವಾ ಯಾವುದೆ  ದ ರು ಮತ್ುು ಕುಂದುಕೆ ರತೆಯ ಸಂದಭ್ದಲ್ಲಿ, ಸಾಲಗಾರರು ಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿ, 

ಮೌಖಿಕವಾಗಿ, ಎಲೆಕಾರನಿಕ್ಸ ರ ಪ್ದಲ್ಲಿ ಇ-ಮ ಲ್, ವೆಬ ಸೆೈಟ್, ದ ರವಾಣಿ ಮತ್ುು ಕೆಳಗೆ ನಿ ಡಲಾದ ವಿಧಾನಗಳ 

ಮ ಲಕ ಸಂವಹನ ನಡೆಸಬಹುದು. 
ಸಾಲಗಾರರು ಈ ಕೆಳಗಿನ ಯಾವುದೆ  ಮಾಗ್ಗಳ ಮ ಲಕ ನಮಮ ಕಚೆ ರಿಯನುು ಸಂಪ್ಕ್್ಸಬಹುದು: 
• ಸೆ  ಮವಾರದಿಂದ ಶನಿವಾರದವರೆಗೆ (ಸಾವ್ಜನಿಕ ರಜಾದಿನಗಳನುು ಹೆ ರತ್ುಪ್ಡಿಸ್ಥ) ಬೆಳಿಗೆೆ 10:00 ರಿಂದ ಸಂಜೆ 5:00 

ರವರೆಗೆ ನಮಮ ಕಾಲ್ ಸೆಂಟ್ರ್ ಗೆ 1800-22-3279 (ಟೆ  ಲ್ ಫ್ರ ) ನಲ್ಲಿ ದ ರವಾಣಿ ಮ ಲಕ. 

• ಇಮ ಲ್ ಮ ಲಕ: customercare@easyhomefinance.in   

• 3 ನೆ  ಮಹಡಿ, 302 ಸವಾಯ್ ಚೆ ಂಬರ್ಸ್, ದತಾುತೆರ ಯ ರಸ ುೆ, ಲ್ಲಂಕ್ಸ ಮಾಡುವ ರಸ ುೆ ( ವಿಸುರಣೆ ), ಮುಂಬೆೈ, ಮಹಾರಾಷರ 
400054 ಗೆ ಲ್ಲಖಿತ್ ಪ್ತ್ರದ ಮ ಲಕ. 

• ಸೆ ವಾ ಶಾಖೆಗೆ ಖುದಾೆಗಿ ಭೆ ಟಿ ನಿ ಡುವ ಮ ಲಕ ಮತ್ುು ನಮಮ ಶಾಖೆಗಳಲ್ಲಿ ನಿವ್ಹಸಲಾಗುವ ದ ರು ರಿಜಸಟರ್ ನಲ್ಲ ಿ

ದ ರು ದಾಖಲ್ಲಸುವ ಮ ಲಕ. 

• ಸಹ-ಸಾಲ ವಯ ವಸೆ್ಥಯಡಿಯಲಿಿ  ಹುಟಿಕೊಿಂಡ ಸಾಲಗಳಿಗೆ, ಈಸಿ ಹೋಮ್ ಫೈನಾನ್್ಸ  ಲಿಮಿಟೆಡ್ 

ಸಾಲದ ಅವಧಿಯುದು ಕ್ಕಕ  ಎಲಿಾ  ಸ್ಥೋವ, ಮರುಪಾವತ್ರ ಮತ್ತು  ಕುಿಂದುಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ 

ವಿಷಯಗಳಿಗೆ ಸಿಂಪಕಇದ ಏಕೈಕ ಕೋಿಂದಿವಾಗಿ ಉಳಿಯುತು ರ್. 

• •ಸಾಲಗಾರನ್ನ ದೂರನ್ನು  ಮತು ಷಿ್ಟ  ಎಸಕ ಲೆೋಟ್ ಮಾಡಬಹುದು: ವಿಶಾಲ್ ವಲೆೋಚಾ (ರ್ಮೋಲ್: 

cgro@easyhomefinance.in) 

• ದ ರುದಾರರು EHFL ನಿಂದ ಬಂದ ಪ್ರತಿಕ್ರಯ್ದಯಿಂದ ಅತ್ೃಪ್ುರಾಗಿದರೆೆ ಅರ್ಥವಾ ಯಾವುದೆ  ಪ್ರತಿಕ್ರಯ್ದ ಬರದಿದೆಲ್ಲಿ, 
ದ ರುದಾರರು ತ್ಮಮ ದ ರುಗಳನುು ಆನ್ಸ ಲೆೈನ್ಸ ಮೊ ಡ್ ನಲ್ಲಿ https://grids.nhbonline.org.in    ಲ್ಲಂಕ್ಸ ನಲ್ಲಿ ಅರ್ಥವಾ 

ಆಫ್ ಲೆೈನ್ಸ ಮೊ ಡ್ ನಲ್ಲ ಿಅಂಚೆ ಮ ಲಕ ಸಲ್ಲಿಸುವ ಮ ಲಕ ರಾರ್ಷರ ಯ ವಸತಿ ಬಾ್ಂಕ್ನ ದ ರು ಪ್ರಿಹಾರ ಕೆ  ಶವನುು 
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ಸಂಪ್ಕ್್ಸಬಹುದು. ದ ರು ಪ್ರಿಹಾರ ಕೆ  ಶ, ನಿಯಂತ್ರಣ ಮತ್ುು ಮ ಲ್ಲವಚಾರಣಾ ಇಲಾಖೆ, ರಾರ್ಷರ ಯ ವಸತಿ ಬಾ್ಂಕ್ಸ 

ವಿಳಾಸದಲ್ಲಿ ಲಭ್ವಿರುವ ನಿಗದಿತ್ ಸವರ ಪ್ದಲ್ಲಿ ವಿಳಾಸ: - ರಾರ್ಷರ ಯ ವಸತಿ ಬಾ್ಂಕ್ಸ, ನಿಯಂತ್ರಣ ಮತ್ುು ಮ ಲ್ಲವಚಾರಣಾ 

ಇಲಾಖೆ , (ದ ರು ಪ್ರಿಹಾರ ಕೆ  ಶ), 

 

ಈ MITC ಗಳು ಭಾರತ್ದ ಕಾನ ನುಗಳಿಂದ ನಿಯಂತಿರಸಲಿಡುತ್ುವೆ. ಸಾಲದ ವಿವರವಾದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ಷರತ್ುುಗಳಿಗಾಗಿ, ಇಲ್ಲ ಿ

ಪ್ಕ್ಷಗಳು ಅವರಿಂದ ಕಾಯ್ಗತ್ಗೆ ಳಿಸಲಿಡುವ ಸಾಲ ಮತ್ುು ಇತ್ರ ಭದರತಾ ದಾಖಲೆಗಳನುು ಉಲೆಿ ಖಿಸಬೆ ಕು ಮತ್ುು ಅವಲಂಬಿಸಬೆ ಕು 
ಎಂದು ಇಲ್ಲ ಿಒಪಿಿಕೆ ಳಳಲಾಗಿದೆ. 
 

ಮ ಲ್ಲನ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ುು ಷರತ್ುುಗಳನುು ಸಾಲಗಾರರು ಓದಿದಾೆರೆ / ಸಾಲಗಾರರಿಗೆ ಓದಿ ಹೆ ಳಿದಾೆರೆ, ಸಾಲಗಾರರು 
ಅರ್ಥ್ಮಾಡಿಕೆ ಂಡಿದಾೆರೆ ಮತ್ುು ಒಪಿಿಕೆ ಂಡಿದಾೆರೆ. 
 
 

MITC ಗ  ಅನುಬೊಂಧ A- 

ಶುಲಕಗಳು ಮತುು ಶುಲಕಗಳ ವ ೋಳಾಪ್ಟ್ಟು 

ಸಿೋನಿಯರ್ 
ನೊಂ. 

ವಿವರಣ  ಶುಲಕಗಳು 

1 ಸಂಸಕರಣೆ/ಅಜ್ ಶುಲಕ ಪಾವತಿಸಬೆ ಕು ರ . 5,000/- ವರೆಗೆ (ಮರುಪಾವತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ) 

2 
ವಿತ್ರಣೆಯ ಸಮಯದಲ್ಲ ಿಪಾವತಿಸಬೆ ಕಾದ 
ಆಡಳಿತ್ ಶುಲಕ 

ಮಂಜ ರು ಮಾಡಿದ ಸಾಲದ ಮೊತ್ುದ 3% ವರೆಗೆ 

3 
CERSAI ಶುಲಕಗಳು ರ . 50/- (5 ಲಕ್ಷದವರೆಗಿನ ಸಾಲಗಳಿಗೆ) ಮತ್ುು ರ . 100/- (5 

ಲಕ್ಷಕ್ಕಂತ್ ಹೆಚಿಿನ ಸಾಲಗಳಿಗೆ) 

4 ಮ ಲಾಧಾರ ಮೌಲ್ಮಾಪ್ನ ಶುಲಕಗಳು ರ . 10,000/- ವರೆಗೆ 
5 ಬಹು ಮ ಲಾಧಾರ ಮೌಲ್ಮಾಪ್ನ ಶುಲಕಗಳು ರ . 3,000/- (ಹೆಚುಿವರಿ ಮ ಲಾಧಾರಕೆಕ) 
6 ಕಾನ ನು ಮತ್ುು ತಾಂತಿರಕ ಶುಲಕಗಳು  

6a 

ಎಲಾಿ ವಿರ್ಗಳು HL/P+C/LAP / 

ಮರುಮಾರಾಟ್ ಘಟ್ಕಗಳು / ಮೊದಲ 
ಮಾರಾಟ್ -  APF ಅಲಿದ 

ರ .3000/- 

6b 
 ಪ್ೂಣ್ಗೆ ಂಡ ಘಟ್ಕಗಳು - ಮೊದಲ 
ಮಾರಾಟ್ / ನಿಮಾ್ಣ ಹಂತ್ದಲ್ಲಿದೆ - APF 

ರ .1500/- 

7 ನಂತ್ರದ ತಾಂತಿರಕ ಶುಲಕಗಳು ರ . 500/- (ಪ್ರತಿ ಭೆ ಟಿಗೆ) 
8 ಸಾಟಯಂಪ್ ಡ ್ಟಿ ಶುಲಕಗಳು ವಾಸುವವಾಗಿ 
9 ವಿಮಾ ಪಿರ ಮಿಯಂ ಮೊತ್ು ವಾಸುವವಾಗಿ, ಸಾಲಗಾರರ ಕೆ  ರಿಕೆಯ ಆಧಾರದ ಮ ಲೆ 

10 ದಾಖಲೆ ನಿವ್ಹಣೆ ಮತ್ುು ಸಂಗರಹಣೆ ಶುಲಕಗಳು ರ . 2000/- (ಪ್ರತಿ ಡಾಕೆಟ್ / ಪ್ರತಿ ವಿತ್ರಣೆಗೆ) 
11 PDC/ ECS/ ACH ಅಪ್ಮಾನ ಶುಲಕಗಳು ರ . 500/- (ಪ್ರತಿ ನಿದಶ್ನಕೆಕ) 

12 ದೊಂಡ ಶುಲಕಗಳು ಬಾಕಿ ಇರುವ EMI ಯ ಪ್ರತಿ ತಿೊಂಗಳಿಗ  3% 



   

 

13 
EHFL ಕಸಟಡಿಯಲ್ಲಿರುವ ಸಾಲ/ಆಸ್ಥು ದಾಖಲೆಯ 
ಪ್ರತಿಗಳ ಮರುಪ್ಡೆಯುವಿಕೆ ಶುಲಕಗಳು 

ರ . 3500/- (ಪ್ರತಿ ನಿದಶ್ನಕೆಕ) 

14 
ಡಾಕ್ಸ ಸಂಗರಹಣೆಗಾಗಿ ಅಜ್ದಾರರ ಸಿಳಕೆಕ 
RM ಹೆ  ದರೆ ಶುಲಕಗಳು. 

ರ . 500/- (ಪ್ರತಿ ನಿದಶ್ನಕೆಕ) 

15 
ಖಾತೆ ಹೆ ಳಿಕೆ ಶುಲಕಗಳು ರ . 500/- (ಸಾಲಗಾರರ ಕೆ  ರಿಕೆಯ ಮ ರೆಗೆ ಮರು-ಸೃರ್ಷಟಸ್ಥದರೆ) 

(ತೆೈಮಾಸ್ಥಕಕೆ ಕಮಮ 'ಶೂನ್' ಶುಲಕಗಳು) 

16 ಮರುಪಾವತಿ ವಿನಿಮಯ ಶುಲಕಗಳು ರ . 500/- (ಪ್ರತಿ ನಿದಶ್ನಕೆಕ) 

17 ನಕಲ್ಲ NOC ರ . 500/- (ಪ್ರತಿ ನಿದಶ್ನಕೆಕ) 

      18 ದಾಖಲೆಗಳ ಪ್ಟಿಟ ರ . 500/- (ಪ್ರತಿ ನಿದಶ್ನಕೆಕ) 

19 ಮುಕಾುಯ ಪ್ತ್ರ ರ . 500/- (ಪ್ರತಿ ನಿದಶ್ನಕೆಕ) 

20 ಶುಲಕಗಳನುು ಮರು ಬುಕ್ಸ ಮಾಡಿ ಸಾಲದ ಮೊತ್ುದ 0.50%  ವರೆಗೆ 

21 ಸಾಲ ರದತೆಿ ಶುಲಕಗಳು (ವಿತ್ರಣೆಯ ನಂತ್ರ) ರ . 5000/- 

22 ಧಾರಣ/ಮರು ಬದಲ್ಲ ಶುಲಕಗಳು ಬಾಕ್ ಇರುವ ಸಾಲದ 0.50%  ವರೆಗೆ ಅರ್ಥವಾ ರ . 10000/- 

23 

ಮರುಪ್ಡೆಯುವಿಕೆ (ಕಾನ ನು/ಸಾವಧಿ ನ ಮತ್ುು 
ಆಕಸ್ಥಮಕ ಶುಲಕಗಳು)iii) ಕಾನ ನು ಮತ್ುು 
ಆಕಸ್ಥಮಕ ಶುಲಕಗಳು 

 
 

23a NPA ಪ್ರಕರಣದಲ್ಲ ಿಆಸ್ಥು ಮಾರಾಟ್ಕಾಕಗಿ  ಅರಿತ್ುಕೆ ಂಡ ಮಾರಾಟ್ ಮೌಲ್ದ 2%  ವರೆಗೆ 

23b 
ಎನ್ಸ ಪಿಎ ಇತ್್ರ್ಥ್ದ ಮ ಲ್ಲನ ವಸ ಲಾತಿ ಶು
ಲಕ 

ಬಾಕ್ ಇರುವ ಸಾಲದ 2%  ವರೆಗೆ 

23c 
ಕಾನ ನು ಮತ್ುು ಆಕಸ್ಥಮಕ ಶುಲಕಗಳು ವಾಸುವದಲ್ಲ ಿ

24 
ನಕಲ್ಲ ಬಾಕ್ ಇಲಿದ ಪ್ರಮಾಣಪ್ತ್ರ/ ಐಟಿ ಪ್ರ
ಮಾಣಪ್ತ್ರ 

ರ .500/- 

25 

ಭದರತಾ ರಚನ ಯ ವಿಳೊಂಬ/ಕಾಯಯಗತಗ  ಳಿಸ
ದಿದದಕಾಕಗಿ ದೊಂಡದ ಶುಲಕಗಳು 

ಬಾಕಿ ಇರುವ ಸಾಲದ ಮೋಲ  ತಿೊಂಗಳಿಗ  2%  ವರ ಗ  

26 

ಆರ್ ಒಐ ಅನುು ಫ್ಿ ಟಿಂಗ್ ನಿಂದ ಸ್ಥಿರ ಅರ್ಥವಾ 
ಪ್ರತಿಯಾಗಿ ಪ್ರಿವತಿ್ಸುವುದು 

ಅಸಲು ಬಾಕ್ ಇರುವ ಮ ಲ ಮೊತ್ುದ 2%  ವರೆಗೆ (ಸಾಲದ 
ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ 3 ಬಾರಿ ವರೆಗೆ ಅನುಮತಿಸಲಾಗಿದೆ) 

27 
ಸ್ಥವಚ್ ಓವರ್ ಶುಲಕಗಳು ಕಡಿಮ ಬಡಿಿದರಗಳಿಗೆ ಬದಲಾಯಿಸುವುದು, ಮ ಲ ಮೊತ್ುದ 2% 

ವರೆಗೆ (ಸಾಲದ ಅವಧಿಯಲ್ಲ ಿ3 ಬಾರಿ ವರೆಗೆ ಅನುಮತಿಸಲಾಗಿದೆ) 

28 

ಬಲವೊಂತ/ಮರುಪಾವತಿಯ ಮೋಲ  ವ ೈಯಕಿುಕ ವಯಕಿುಗತವಲಿದ 

ವೆೇರಿಯಬಲ್ ದರದಲ್ಲಿ ಗೃಹ ಸಾಲಕೆಕ, 
'NIL' NA 



   

 

 

ಸಿಿರ ದರದಲ್ಲಿ ಗೃಹ ಸಾಲಕೆಕ (ಮರನಪ್ಾವತಿ ಸವಿಂ
ತ ಮ ಲದಿಿಂದ ಇಲಿದಿದುರೆ)  

ಬಾಕ್ ಇರುವ ಸಾಲದ 3%  ವರೆಗೆ 
 

 

NA 

 
ಗೃಹೆೇತರ ಸಾಲಕೆಕ (ವಾಾಪ್ಾರ ಉದೆುೇಶವನ್ನು 
ಹೆ ರತನಪ್ಡ್ಡಸಿ) 

NIL NA 

ವೆೇರಿಯಬಲ್ ದರದಲ್ಲಿ, ಗೃಹೆೇತರ ಸಾಲಕೆಕ (
ವಾಾಪ್ಾರ ಉದೆುೇಶ)  

ಬಾಕ್ ಇರುವ ಸಾಲದ 3%  ವರೆಗೆ 
 

 

NA 

 
ವೆೇರಿಯಬಲ್ ದರದಲ್ಲಿ, ಗೃಹೆೇತರ ಸಾಲಕೆಕ ಸಿಿರ 

ದರದಲ್ಲ ಿ  
ಬಾಕ್ ಇರುವ ಸಾಲದ 3%  ವರೆಗೆ 
 

 

NA 

 
*ಮೋಲ  ತಿಳಿಸಲಾದ ಶುಲಕಗಳು/ಶುಲಕಗಳು ಸಾಲ ಒಪ್ಪೊಂದದ ದಿನಾೊಂಕದೊಂದು ಇರುತುವ  ಮತುು ಕಾಲಕಾಲಕ ಕ ಬದಲಾವಣ ಗ  
ಒಳಪ್ಟ್ಟುರುತುವ . ಅನವಯವಾಗುವ ಶುಲಕ ಮತುು ಇತರ ಶುಲಕಗಳ ಇತಿುೋಚಿನ ನವಿೋಕರಿಸಿದ ವಿವರಗಳಿಗಾಗಿ, ದಯವಿಟ್ುು EHFL ನ 
ಅಧಿಕೃತ ವ ಬ ಸ ೈಟ್ (www.easyhomefinance.in) ಅನುು ನ  ೋಡ್ಡ - ಇತರ ಪ್ರಮುಖ ನಿಯಮಗಳು ಮತುು ಷರತುುಗಳು (MITC) 

*ಸರಕು ಮತುು ಸ ೋವಾ ತ ರಿಗ  (GST) ಅಥವಾ ಇತರ ತ ರಿಗ ಗಳು, ಅನವಯವಾಗುವೊಂತ , ವಿವಿಧ ಶುಲಕಗಳು/ಶುಲಕಗಳ ಮೋಲ  
ಪ್ರತ ಯೋಕವಾಗಿ ವಿಧಿಸಲಾಗುತುದ . 



   

 

 
ఇతర అతి ముఖ్యమ ైన నిబంధనలు మరియు షరతులు  

 
రుణగ్రహీత మరియు ఈజీ హోమ్ ఫ ైనాన్స్ లిమిటెడ్ మధయ రుణం యొక్క అతయంత ముఖ్యమ ైన నిబంధనలు మరియు షరతులు 
(MITC) , ఒక కంపెనీల చట్టం, 2013 క ంద (ఇప్పటి్వరకు సవరించిన విధంగా) స్ాా ప ంచబడిన, 302, 3 వ అంతసతు , స్ావోయ్ 

చ ంబర్స్, దత్ ు త్రే రోడ్ & VP రోడ్ ( extn ), ముంబ ై, మహారాష్టట ర 400054 (ఇకపైె "EHFL"గా సూచిస్ాు రు) వదద  రిజిసటర్్స 

కారాాలయం కలిగి ఉనన కంపెనీక  అంగీకరించబడింది మరియు క రంద పేరకొనబడింది. 

1. ఋణం: 
తిరిగి చెలిలంచర స్ామరాయం, అనతష్టంగిక భదేత, గ్త మరియు పే్సతు త కరరడిట్ చరితే మరియు ఇతర రిస్కొ పారామితులు వంటి్ 

అనేక అంశాల కలయిక ఆధ రంగా రుణం మంజూరు చరయబడుతుంది. మంజూరు చరయబడిన రుణ మొతుం మరియు ద నిక  
సంబంధించిన ఇతర వివరాలనత తె్లుసతకోవడ నిక  రుణగ్రహీత కీలక వాసువ పే్కట్న, మంజూరు లేఖ మరియు 
స్ౌకరాం/రుణ ఒప్పంద నిన చూడమని సలహా ఇస్ాు రు. 
 

1 (i) ): ఈ రుణం, ఈజీ హోమ్ ఫైనాన్స్  లిమిటెడ్ ('ఆరిజినేటంగ్ ఆర్ఈ') మరియు దాని భాగసా్వ మి 

నియంత్రిత సంసథ ('పార్టనర్ ఆర్ఈ') యొక్క  విచక్షణ మేర్కు, రిజర్ా  బ్య ంక్ ఆఫ్ ఇండియా (కో-

లండింగ్ అరంజ్మ ంట్స్ ) ఆదేశాలు, 2025 కు అనుగుణంగా వారి మధ్య  అమలు చేయబడిన సహ-రుణ 

ఏర్పా టు కంద పరిగణంచబడుతంది. రండు ఆర్ఈలు త్రపి ఒక్క రూ తమ సంబంధిత పుసతకాలలో 

వ్య క తగత రుణంలో 10% క్ంటే తకుక వ్ కాకుండా వాటాను క్లిగి ఉండాలి. ఈజీ హోమ్ ఫైనాన్స్  

లిమిటెడ్ అనిి  సరా్వ సంగ్, ిరిగి చెలిలంపు మరియు ఫిర్పయ దుల పరిష్కక ర్ విషయాల కొర్కు కాంటాక్ ట 

యొక్క  సంగిల్ పాయంట్స గా వ్య వ్హరిస్తంది. 

 
2. వడ్డీ  రేటు: 

i. రక్ం (స్థిర లేదా తేలియాడే్ లేదా స్ మీ-ఫథక్స్డ్) : EHFL తన రుణగ్రహీతకు స్ ార లేద  త్రలియాడర లేద  సె్మీ-ఫ క్స్డ్ రేట్ు 
రుణ లనత అందిసతు ంది. స్ ార వడడ్  రేట్ు రుణ లు పాేరంభ కాలానిక  2 సంవత్రాలు అందించబడత్ యి మరయిు 

ఆ తరువాత ద ని సతలభమ నై సూచన రటే్ు (ERR) పెై ముందతగా నిరణయించిన విసురణత్ో త్రలియాడర రటే్ు 

నిరాాణ నిక  మారుత్ యి. స్ ార వడడ్  రటే్ు సంబంధతి ఫ్లల ట్ింగ్ రటే్ు కంట్ ే ఎకుొవ రటే్ుత్ో 
నిరణయించబడుతుంది మరయిు రరండు సంవత్రాల వావధ ి ప్ూరుయిన తరాాత వడడ్  రటే్ు మంజూరు 

సమయంలో ఉనన అదర ERRత్ో ఫ్లల ట్ింగ్ రటే్ుకు తరలించబడుతుంది, అయిత్ర ఖాత్  SMA 0/SMA1/SMA2 

వరాా లలో 4 కంట్ే ఎకుొవ సందరాాలలో వరీాకరించబడతి్ర 75 bps అదనప్ు స్ెరెడ్ జోడంిచబడుతుంద.ి 

ఫ్లల టి్ంగ్ వడడ్  రేట్ు రుణ నిక  రుణం యొకొ జీవితకాలంలో స్ ార వడడ్  రేట్ు ఉండదత. ముందతగా నిరణయించిన స్ ార / 

సూచన రేట్ులో మారుపత్ో వడడ్  రేట్ుల  మారవచతు. సె్మీ-ఫ క్స్్్‌డ్ రేట్ు రుణం పాేరంభ సంవత్రాలోల  స్ ార వడడ్  రేట్ు 
మరియు ఆ తరాాత ఫ్లల టి్ంగ్ వడడ్  రేట్ు. రుణం మంజూరు చరయబడిన స్ ార మరియు వేరియబుల్ రేట్ు వావధిని 

తె్లుసతకోవడ నిక  రుణగ్రహీత(లు) రుణ ఒప్పంద నిన చూడమని సలహా ఇస్ాు రు. 
ii. వడ్డీ  వసూలు చేయదగినది : - స్ ార రేట్ు మరియు/లేద  త్రలియాడర వడడ్  రేట్ునత EHFL యొకొ EHFL-రిఫరరన్స్ 

రేట్ు (ERR) త్ో పాట్ు రుణ ఒప్పందంలో వివరంగా పేరకొనన మారిిన్స ఏదైెన  ఉంటే్ ద నిత్ో కలిప  
లెక ొంచబడుతుంది. 

iii. కో-లండింగ్ అరంజ్ మంట్స కంద పొడిగించబడ్డ రుణాల కొర్కు, రుణత్రగహీతకు వ్సూలు చేసే 

వ్డ్డడ అనేది ఆర్ బిఐ (కో-లండింగ్ అరంజ్ మంట్స్ ) డైరక్షన్స్  2025 త్రపకార్ం పొందిన బ్లలండడ్ 

రటుగా ఉంటుంది, ఇది దాని వాటాకు సంబంధించిన త్రపి రగుయ లేటెడ్ ఎంటటీ రటు యొక్క  

వెయటెడ్ యావ్రజ్ పై లకక ంచబడుతంది. ఈ రండింట్ల దాా ర్ప ఏదైనా మారుా  బ్లలండడ్ 

రటులో త్రపిబింబిస్తంది మరియు రుణత్రగహీతకు తెలియజేయబడుతంది. ఈజీ హోమ్ 

ఫైనాన్స్  లిమిటెడ్ రుణత్రగహీత యొక్క  ఇంట్ర్ ఫేస్ యొక్క  ఏక్ బిందువు గా ఉంటుంది. 

 



   

 

EHFL ఆఫరుల  వడడ్  రేట్ు పే్కారం: 

ఉతపతిు  వడడ్  రేట్ు వడడ్  రేట్ు రకం 
ప్దవీకాలం (నెలలోల ) కనిష్టటం – 

గ్రిష్టటం. 

గ్ృహ రుణం 8.99.00 % నతండి 18.00 %* 
త్రలియాడర లేద  స్ ార లేద  

సె్మీ - స్ ార 
60-300 

గ్ృహేతర రుణం 14.00% నతండి 22.00%* 
త్రలియాడర లేద  స్ ార లేద  

సె్మీ - స్ ార 
60-120 

 

* వడడ్  రేట్ునత నిరణయించడ నిక  ఈజీ హో మ్ ఫైెన న్స్ లిమిటె్డ్ అనతసరించిన ప్దదతి ప్ేధ నంగా నిధతల ఖరుు, 

మూలధన వాయం, నిరాహణ వాయం మరియు అంతరాత & బాహా కరరడిట్ స్ల ొర్స్‌పైె ఆధ రప్డి ఉంట్ుంది. ఈజీ హో మ్ 

ఫైెన న్స్ లిమిటె్డ్, రుణగ్రహీత స్ాా యిలో రేట్ునత నిరణయించరట్ప్ుపడు, పే్తిపాదిత రుణం యొకొ కాలప్రిమితి, కాబో యేి 

రుణగ్రహీత పరే ఫైెల్, రుణ రకం, అందించర భదేత యొకొ న ణాత & విలువ, రుణ మొతుం, వాణిజా స్ాధ ాస్ాధ ాలు వంటి్ 

నిరిదష్టట  వేరియబుల్్్‌లో మరినిన అంశాలనత ప్రిగ్ణనలోక  తీసతకుంట్ుంది. 

* ప ైన ఇవ్వబడిన పట్టి కలో, ప్రామాణిక వ్డడీ  రేట్ు్‌ యొకొ్‌ ప్రిధి్‌ ఇవాబడింది. రుణగ్రహీతకు, వరస్త వ్ వ్డడీ  రేట్ు 
మునుపట్ట పేరరలో పేరకొనన అంశరలప ై ఆధారపడి ఉంట్ుంది. అందువ్లల , వ్ర్తంచే వ్డడీ  రేట్ు వేరేవరు రుణగ్రహీతలకు 
భిననంగర ఉండవ్చ్ుు. ఈజీ హో మ్ ఫ ైనాన్స్ లిమిట్ెడ్ దాని నిధుల ఖరుు, నిరవహణ ఖరుు, మారకొట్ పర్స్థి తులుత్‌
మరియు్‌పల ట్ీ్‌ఆధ రంగా్‌వరిుంచర్‌వడడ్ ్‌రేట్ు్‌యొకొ్‌మాతృకనత్‌కాలానతగ్ుణంగా్‌సమీక్షిసతు ంది . 

 

iv. మంజూరు లేఖ (స్వ్ర్ంచిన మర్యు స్వ్ర్ంచిన మంజూరు లేఖతో స్హా), క ీఫ్రాకి్ట స్ేిట్ెమంట్, రుణం/ఫ స్థలిట్ ీ

అగ్రమ ంట్ (మరయ్ు రుణం/ఫ స్థలిట్ీ అగ్రమ ంట్ యొకొ కరల జ్ హెచ్, హచె్ (i), హచె్ (ii) & హెచ్ (iii) లో మర్ంత 

పాతేా కంగర పేరకొననట్ుల గర) మర్యు ఈ 'ఇతర అతాంత ముఖామ నై నిబంధనలు మర్యు షరతులు (ఎంఐట్టస్థ)' 
యొకొ కరల జ్ 2(ii) పాకరరం మారుులు,  ఇది ఈజీస్ రఫ్రకన్స్ రటే్ (ERR)కు అనుస్ంధానించ్బడి ఉంట్ుంది, రుణగ్రహీత 

యొకొ రుణం యొకొ పనితీరుకు కటే్ాయంచ్బడీ ర్స్ొ ఆధారత్ ధరల యంతాాంగ్ం ఆధారంగర అదనపు వ్డడీని 

విధించే హకుొ కంప నీకి దఖలు పడి ఉంట్ుంది. 

v.  రుణగ్రహీత యొకొ ర్స్ొ విశలలషణ, ర్స్ొ ఆధార్త ధరల యంతాాంగరనిక ిఅనుగ్ుణంగర, ఈ ఒపుందం కింద 

రుణం యొకొ పనితీరుకు కటే్ాయంచ్బడిన వివిధ గ్ుణాతమక మర్యు పరమ్ాణాతమక కరరకరల యొకొ మదింపుప  ై
ఆధారపడి ఉంట్ుంది, అవి: కకరడిట్ పవా్రతన, రస్్ొ పావ్రతన, బయారో పావ్రతన, తిరగ్్ చెలిలంపు పావ్రతన మర్యు ఏదెైనా 
ఇతర రస్్ొ పరరమీట్రుల . రుణం మంజూరు చసే్ే స్మయంలో రస్్ొ రేట్టంగ్, కటే్ాయంచ్బడుతుంద ిమర్యు రుణం 

యొకొ కరకనీ్ స్మయంలో అమలోల గర ఉంట్ుంద,ి ఇది R1 నుండి R6 మధా ఉంట్ుంది, ఇకొడ R1 = నెగ్లజిబుల్ 

ర్స్ొ, R2 = చాలా తకుొవ్ రస్్ొ, R3 = తకుొవ్ రస్్ొ, R4 = ఒక మాదిర ్ర్స్ొ, R5 = హైె రస్్ొ, R6 = చాలా ఎకుొవ్ 

ర్స్ొ. 



   

 

vi. ఈ MITC యొకొ కరల జ్ 2(iii), 2(iv) మర్యు 2(v) లో పాతేా కంగర పరేకొననట్ుల గర, రస్్ొ మయలాాంకన విశలలషణ 

ఆధారంగర 0.25% నుండి 1.25% మధా వ్డడీ  % (శరతంలో) విధించ్బడుతుంది, ఇది పసా్ుత తమునన ROI క ిఅదనంగర 
ఉంట్ుంద,ి కరనీ HL కోస్ం 18% మర్యు నాన్స-HL కొరకు 22% మొతతం ROI లోపు ఉంట్ుంది. రస్్ొ-బేసీ్ ప ైసై్థంగ్ 

మ కరనిజంకు అనుగ్ుణంగర, ఆర్ఓఐ లెవీని స్డలించ ేహకుొ కూడా కంప నీకి ఉందని పేరకొనానరు. 

vii. మారటోరియం లేదా సబ్సి డీ : - వివిధ ప్రభుత్వ  ప్రయోజన రథకాల కింద RBI, NHB, ప్రభుత్వ  

సింసథలు మొదలైన ఏదైనా నియింప్త్ణ అధికారిం ద్వవ రా అిందించబడితే త్రప , EHFL త్న 

రుణప్రహీత్కు వడ్డ ీమారటోరియిం లేద్వ ఏదైనా సబ్సి డ్డని అిందించదు. 

viii. వడ్డీ  రీస్ ట్ : - రుణద త తన పాలసీ్, మారరొట్ ప్రిస్ ాతులు మరియు/లేద  వరిుంచర చట్ాట లు మరియు నిబంధనల పే్కారం, 

ఏదైెన  ఉంటే్, రుణ వావధిలో తన సాంత అభీష్ాట నతస్ారం ఎప్ుపడైెన  మరియు కాలానతగ్ుణంగా వడడ్ని సవరించర 
హకుొనత కలిగి ఉంట్ారు, ఇది భవిష్టాతుు లో మాతేమే పే్భావితమవుతుంది. వడడ్  రేట్ు సవరించబడిన సందరాంలో, 
అట్ువంటి్ సవరించిన వడడ్  రేట్ునత రుణగ్రహీత స్ౌకరాం విష్టయంలో చెలిలంచర వడడ్  రేట్ుగా ప్రిగ్ణిస్ాు రు. స్ ార వడడ్  రేట్ు 
ఉతపతిు  ప్ంప ణీ త్రదీ నతండి 2 సంవత్రాల వావధి ప్ూరుయిన తరాాత మాతేమే రేట్ు సవరణనత ఆకరిిసతు ంది. 

ix. వడ్డీ  రేటులో మారుుల గురించి తెలియజేయడ్ానికి మారగా లు :- ERRలో ఏదైెన  మారుప ఉంటే్, రుణగ్రహీత రుణద తకు 
అందించిన సంపే్దింప్ు వివరాల ద ారా SMS/ఇ-మ యిల్/కొరియర్స లేద  పే్సతు త్ నిక  అమలులో ఉనన ఏదైెన  ఇతర 

ఎలకాటా నిక్స్ విధ నం ద ారా రుణగ్రహీతకు తె్లియజేయబడుతుంది. 
3. వగయిదాల రకగలు : నెలవారీ/ తైె్ైమాస్ కం/ పారీటల మధా అంగీకరించిన విధంగా. 
4. రుణ కగలపరిమితి : - రుణగ్రహీత వయసత్, రుణ ఉతపతిు , కొలేట్రల్ సె్కయారిటీ్ వంట్ి వివిధ పారామితుల కలయికనత 

బటి్ట 1 సంవత్రం నతండి 30 సంవత్రాల వరకు విసు ృత శరరణి రుణ కాలప్రిమితిలో EHFL రుణ లనత అందిసతు ంది. 

మంజూరు చరయబడిన రుణ కాలప్రిమితిని తె్లుసతకోవడ నిక  రుణగ్రహీత రుణ ఒప్పంద నిన చూడమని సలహా ఇస్ాు రు. 
5. రుణం యొక్క ఉదేేశ్యం: - EHFL రుణగ్రహీత యొకొ అవసరానిన బటి్ట  కొనతగోలు లేద  నిరాాణం లేద  ప్ునరుదధరణ 

లేద  భూమి కొనతగోలు కోసం గ్ృహ రుణం లేద  వాణిజా ఆస్ ు  లేద  ఇంట్ి ఈక ాటీ్ కొనతగోలు కోసం రుణం వంటి్ వివిధ 

రకాల రుణ ఎంప కలనత అందిసతు ంద.ి మంజూరు చరయబడిన రుణం యొకొ ఉదరదశాానిన తె్లుసతకోవడ నిక  రుణగ్రహీత 

రుణ ఒప్పంద నిన చూడమని సలహా ఇస్ాు రు. 
6. రుసుము మరియు ఇతర ఛారీీలు: - దిగువన ఉనన 'అనుబంధం A' లో పే్త్రాకంగా వివరించిన విధంగా ఛ రీిలు/ఫీజులు 

రుణ ఒప్పందం త్రదీ న టి్క  ఉంట్ాయి మరియు కాలానతగ్ుణంగా మారవచతు. వరిుంచర రుసతము మరియు ఇతర ఛ రీిల 

యొకొ త్ జా నవీకరించబడిన వివరాల కోసం, దయచరస్  EHFL యొకొ అధికారిక వెబ్‌సైె్ట్్‌నత చూడండి. వరిుంచర అనిన 

రుసతములు & ఛ రీిలు వరిుంచర GST/ ఏవైెన  ఇతర వరిుంచర ప్నతనల విధింప్ుకు లోబడి ఉంట్ాయి మరియు 
రుసతములు/ఛ రీిలకు అదనంగా చెలిలంచబడత్ యి. రుణం పర ందడ నిక  కసటమర్స చెలిలంచిన దరఖాసతు  రుసతము తిరిగి 

చెలిలంచబడదు . 
7. రుణానికి భదరత/ అనుషంగిక్ : - రుణం యొకొ భదేత స్ాధ రణంగా ఆరిాక సహాయం పర ందతతునన ఆస్ ు పైె భదేత్  వడడ్  

మరియు/లేద  EHFL ద ారా తప్పనిసరి చరయబడిన అదనప్ు ఆస్ ు / హామీద రుల సాభావంలో ఏదైెన  ఇతర అదనప్ు 
భదేతగా ఉంట్ుంది. మంజూరు చరయబడిన రుణం యొకొ భదేత్  వివరాలనత తె్లుసతకోవడ నిక  రుణగ్రహీత స్ౌకరా 
ఒప్పందం మరియు మంజూరు లేఖనత చూడమని సలహా ఇస్ాు రు. 

8. ఆస్థి / రుణగరహీత యొక్క బీమా: - 
i.  రుణగ్రహీత అనిన ఆసతు లనత సె్కయారిటీ్ క ంద ఉంచ లి, సమగ్ర బీమా పాలసీ్త్ో బీమా చరయాలి, ఇది రుణం 

పెండింగ్్‌లో ఉనన ఏ సమయంలోనైెన  బకాయి ఉనన రుణ నిక  కనీసం సమానమ ైన మొత్ ు నిన కలిగి ఉంట్ుంది 

మరియు EHFL సంతృప ు  చెందర వరకు రుణ స్ౌకరాం క ంద ఉనన బకాయిలనత రుణగ్రహీత క లయర్స చరసే్ వరకు 
EHFL ఏకరైక లబ్ధధద రుగా ఉంట్ుంది. 



   

 

ii. రుణగ్రహీత తన/వారి జీవిత బీమానత రుణం పెండింగ్్‌లో ఉనన ఏ సమయంలోనెైన  రుణ నిక  సమానంగా 
ఉంచతకోవాలి, ఆ పాలసీ్/పాలసీ్ల క ంద EHFL ఏకరైక లబ్ధధద రుగా ఉంట్ుంది. 

9. రుణం మంజూరు చేయడ్ానికి షరతులు :- మంజూరు లేఖ మరియు స్ౌకరా ఒప్పందంలో పేరకొనన ష్టరతులనత EHFL 

సంతృప ు  మరియు సాంత అభీష్ాట నతస్ారం సంకలనం చరయకపల త్ర EHFL రుణగ్రహీతకు ఎట్ువంటి్ రుణ నిన ప్ంప ణీ 

చరయదత, వాటి్లో కొనిన క రంద ఇవాబడ ్ యి: 

• రుణగ్రహీత EHFL యొకొ కరరడిట్ యోగ్ాత అవసరానిన తీరాులి. 

• స్ౌకరా ఒప్పందం మరియు ఇతర అనతబంధ ప్త్ ేల అమలు. 
• EHFL కు అనతకయలంగా భదేతనత సృష టంచడ నిక  చెకుొలు / ECS / NACH / మొదలెైనవి లేద  పే్సతు త్ నిక  

అమలులో ఉనన ఏదైెన  ఇతర క లయరింగ్ వావసానత సమరిపంచడం . 

• వినియోగించడం పేరకొనన తుది వినియోగ్ం పే్కారం ఉండ లి. 

• రుణగ్రహీత రుణ పే్తిపాదననత పే్భావితం చరసే్ పే్తి ముఖామ ైన వాసువానిన రుణగ్రహీత బహిరాతం చరయాలి. 

• EHFL ఫెస్ లిటీ్ డ కుామ ంట్ల లో పేరకొనన విధంగా అనిన సంబంధిత డ కుామ ంట్ల  సమరపణ. 

• EHFL విధ న లకు అనతగ్ుణంగా మరియు సపష్టటంగా ఉండరలా భదేతగా అందించబడిన ఆస్ ు  యొకొ చట్టప్రమ ైన 

& స్ాంకేతిక అంచన . 
• • కో-లండింగ్ అరంజ్ మంట్స కంద మంజూరు చేయబడిన రుణాల విషయంలో, మంజూరు 

చేయబడిన సమయంలో తెలియజేసన మిత్రరమ రటు వ్దద ిరిగి చెలిలంచబడుతంది. దానిక 

అనుగుణంగా రుణత్రగహీత అనిి  ిరిగి చెలిలంపులు చేయాలి. ఈజీ హోమ్ ఫైనాన్స్  లిమిటెడ్, 

రుణత్రగహీత మరియు పార్టనర్ రగుయ లేటెడ్ ఎంటటీ మధ్య  కాంటాక్ ట మరియు ఇంట్ర్ ఫేస్ 

యొక్క  సంగిల్ పాయంట్స వ్లే పనిచేస్తంది. 

 
10. రుణం & వడ్డీ  తిరిగి చెలిలంపు: - స్ౌకరా ఒప్పందంలో పేరకొనన నిబంధనల పే్కారం రుణం యొకొ మొతుం వావధిలో 

EMI ద ారా రుణం తిరిగి చెలిలంచబడుతుంది. తిరిగి చెలిలంప్ు, సమానమ ైన నెలవారీ వాయిద లు (EMI) లేద  ఇతర 

చెలిలంప్ులు, EMI చకరం, గ్డువు త్రదీలు మొదలెైన వివరాల కోసం రుణగ్రహీత కీలక వాసువ పే్కట్న/రుణం లేద  స్ౌకరా 
ఒప్పందం/తిరిగి చెలిలంప్ు షెడూాల్్‌నత చూడమని సూచించబడింది. RRRలో ఏదైెన  మారుప . MITC పైెన ఉనన కాల జు 

2(v) పే్కారం ERR / EMI ముందతగానే తె్లియజేయబడుతుంది . 

11. గడువు మీరిన బకగయిల రిక్వరీకి అనుసరించాలి్న విధానం గురించి సంక్షిపి సమాచారం :- ఫెస్ లిట్ ీ అగిరమ ంట్్‌లో 
పేరకొనన విధంగా డిఫాల్ట  సంఘట్న జరిగినప్ుపడు, రుణగ్రహీతకు అతని/ఆమ  రుణ ఖాత్ లో ఉనన బకాయి మొత్ ు నిన 

చెలిలంచమని ఎప్పటి్కప్ుపడు టె్లిఫల న్స, ఇ-మ యిల్, కొరియర్స, SMS మరియు/లేద  బకాయిలనత గ్ురుు  చరయడ నిక , 
ఫాలో-అప్ చరయడ నిక  మరియు వసూలు చరయడ నిక  కలెక్షన్స పే్యోజన ల కోసం నియమించబడిన మూడవ 

ప్క్షాలకు రిమ ైండర్స ప్ంప్బడుతుంది. 

సే్కరణ ప్దధతిలో విసు ృతంగా ఈ క రందివి ఉన నయి: 

a. టె్లి-కాలింగ్: 

దీని అరాం రుణగ్రహీతనత ఫల న్స ద ారా సంప్ేదించి, తప పపల యిన గ్డువు త్రదీ గ్ురించి వారిక  తె్లియజేయడం 

మరియు బకాయిలనత వీలెైనంత తారగా చెలిలంచమని అభారిాంచడం. 

b. క్షేతే సే్కరణ: 

ఇందతలో రుణగ్రహీతనత కలవడం మరియు బకాయి ఉనన మొత్ ు నిన వసూలు చరయడం ఉంట్ుంద.ి ఈ 

కారాకలాప్ం EHFL ఉదయాగ్ులు లేద  అధీకృత పే్తినిధతల ద ారా నిరాహించబడుతుంది. చెలిలంప్ు నగ్దత 
రూప్ంలో లేద  రుణగ్రహీతకు జారీ చరయబడిన చెలుల బాట్ు అయేిా రసీ్దతకు వాతిరేకంగా చెకుొ / DD రూప్ంలో 
వసూలు చరయబడుతుంది. 

c. చట్టప్రమ ైన చరా : 



   

 

EHFL విధ నం పే్కారం మరియు వరిుంచర చట్ాట ల నిబంధనల పే్కారం, పే్తి అప్రాధ ఖాత్  యొకొ ప్రిస్ ాతుల 

ఆధ రంగా చట్టప్రమ ైన చరా తీసతకోబడుతుంది. అందతవలల , EHFL వివిధ వరాా ల అప్రాధ ఖాత్ లకు సరరైన 

మరియు పే్భావవంతమ ైన కవరేజీని నిరాధ రించడ నిక  క్షేతే సందరశన, వాేతప్ూరాక కమూానికేష్టన్స మరియు 
చట్టప్రమ ైన చరాల యొకొ వివేకవంతమ ైన మిశ్రమానిన ఉప్యోగిసతు ంద.ి 

12. వగరిిక్ బకగయి బయయలెన్స్ స్టేట్్‌మ ంట్ : - రుణగ్రహీత అభారాన మేరకు , రుణద త పే్తి ఆరిాక సంవత్రం మొదటి్ 

తైె్మైాస్ కంలో అనిన గ్ృహ రుణగ్రహీతలకు మునతప్టి్ ఆరిాక సంవత్రానిక  వారిిక బకాయి బాాలెన్స్ సే్టట్్‌మ ంట్్‌త్ో 
పాట్ు వారిిక ఆద యప్ు ప్నతన సరిటఫ కరట్్‌నత జారీ చరస్ాు రు. 
 

13. CLSS పథక్ం: ఆరిిక్ంగగ బలహీన వరగా లు/తక్ుకవ ఆదాయ సమూహం (EWS/LIG) క్ు చెందిన అరహత క్లిగిన 

లబి్ధదారులక్ు సంబంధించి కరరడి్ట్ లింకీ్స్ సబ్ధ్డ్డ పథక్ం మారిి 31, 2022 వరక్ు చెలుల బయటులో ఉంటుందని దయచేస్థ 
గమనించండ్ి . 

 
14. క్సేమర్ స్టవలు 

a. రుణగ్రహీత స్ల మవారం నతండి శనివరరం వరకు (పే్భుతా సె్లవు దిన లు తప్ప) ఉదయం 10:00 నతండి 

స్ాయంతేం 5:00 గ్ంట్ల వరకు సందరశన సమయాలోల  సరీాస్క బాేంచ్‌నత సందరిశంచవచతు. 

b. రుణగ్రహీత స్ల మవారం నతండి శ్నివారం వరకు (పే్భుతా సె్లవు దిన లు తప్ప) ఉదయం 10:00 నతండి 

స్ాయంతేం 5:00 గ్ంట్ల మధా 1800-22-3279 (ట్ోల్ ఫేీ) నంబర్స్‌లో మా కాల్ సె్ంట్ర్స్‌నత సంప్ేదించవచతు. 
c. రుణగ్రహీత చరరుకోవచతు ఈ-మ యిల్ ద ారా కసటమర్స సరీాస్క : customercare@easyhomefinance.in  

d. స్ాధ రణ అభారాన సే్వల యొకొ సూచిక కాలకరమాలు: 
i) లోన్స అక ంట్ సే్టట్్‌మ ంట్ - అభారాన త్రదీ నతండి 7 ప్ని దిన లలోప్ు 
ii) టైె్టి్ల్ డ కుామ ంట్ల  ఫల ట్ోకాపీ - అభారాన త్రదీ నతండ ి14 ప్ని దిన లలోప్ు 
iii) రుణం ముగింప్ు/బదిలీపైె అసలు ప్త్ ేలనత తిరిగి ఇవాడం - ముగింప్ు త్రదీ నతండి 30 ప్ని దిన లలోప్ు. 

15. ఫథరగయదుల పరిష్గకరం : - ప్త్ ేలనత పర ందడంత్ో సహా ఏదైెన  సే్వకు సంబంధించిన సమసా కోసం లేద  
ఏదైెన  ఫ రాాదత & ఫ రాాదత విష్టయంలో, రుణగ్రహీత వాేతప్ూరాకంగా, మౌఖికంగా, ఎలకాటా నిక్స్్‌గా ఇ-

మ యిల్, వెబ్‌సైె్ట్, టె్లిఫల న్స మరియు క రంద ఇవాబడిన ప్దధతుల ద ారా కమూానికేట్ చరయవచతు. 

రుణగ్రహీత ఈ క రంద ిమారాా ల ద ారా మా కారాాలయానిన సంప్ేదించవచతు: 

• స్ల మవారం నతండి శ్నివారం వరకు (పే్భుతా సె్లవు దిన లు మినహా) ఉదయం 10:00 నతండి స్ాయంతేం 5:00 

గ్ంట్ల వరకు మా కాల్ సె్ంట్ర్స్‌త్ో 1800-22-3279 (ట్ోల్ ఫేీ) కు టె్లిఫల న్స ద ారా సంపే్దించవచతు. 

• ఈమ యిల్ ద ారా: customercare@easyhomefinance.in   

• 3 వ అంతసతు , 302 స్ావోయ్ చ ంబర్స్, దత్ ు త్రే రోడ్, లింక ంగ్ రోడ్  

( ఎక్స్్్‌టె్నిన్స ), ముంబ ై, మహారాష్టట ర 400054 చిరున మాకు లిఖిత లేఖ ద ారా. 
• సరీాస్క బాేంచ్‌నత సాయంగా సందరిశంచడం ద ారా మరియు మా బాేంచ్‌ల వదద  నిరాహించబడర ఫ రాాదత రిజిసటర్స్‌లో 

ఫ రాాదతనత నమోదత చరయడం ద ారా. 
• కో లెండింగ్ అరేంజ్ మ ంట్ కంిద ఉదభవించిన రుణాల కొరకు, ఈజీ హోమ్ ఫ నైాన్స్ లిమిట్డె్ రుణ 

కరలవ్ావ్ధ ిఅంతట్ా అనిన స్రవవస్థంగ్, తిర్గ ్చలెిలంపు మర్యు ఫథరరాదుల పర్ష్రొర విషయాల కొరకు 
స్ంపదాింపు కేందాంగర ఉంట్ుంద.ి 

 

• రుణగ్రహీత ఫథరరాదును తదుపర్ వీర్క ిఎస్ొలేట్ చేయవ్చ్ుు: CGRO: శ్రర. విశరల్ వరలేచా (ఇమ యల్: 

cgro@easyhomefinance.in) 
•  
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• EHFL నతండి వచిున పే్తిసపందనత్ో ఫ రాాదతద రు అసంతృప ు  చెందిత్ర లేద  ఎట్ువంటి్ పే్తిసపందన రాకపల త్ర, 
ఫ రాాదతద రు తన ఫ రాాదతలనత ఆన్స్‌లెైన్స మోడ్్‌లో https://grids.nhbonline.org.in  లింక్స్్‌లో లేద  ఆఫ్‌లెైన్స 

మోడ్్‌లో పల స్కట  ద ారా, సూచించిన ఫారాాట్్‌లో ఫ రాాదత ప్రిష్ాొర సె్ల్ , నియంతేణ & ప్రావేక్షణ విభాగ్ం, నేష్టనల్ 

హౌస్ ంగ్ బాాంక్స్ చిరున మాలో అందతబాట్ులో ఉనన చిరున మాలో ద ఖలు చరయడం ద ారా నేష్టనల్ హౌస్ ంగ్ 

బాాంక్స్ యొకొ ఫ రాాదత ప్రిష్ాొర సె్ల్్‌నత సంప్ేదించవచతు: - నేష్టనల్ హౌస్ ంగ్ బాాంక్స్, నియంతేణ మరియు 
ప్రావేక్షణ విభాగ్ం , (ఫ రాాదత ప్రిష్ాొర సె్ల్), 

 
ఈ MITC లు భారతదరశ్ చట్ాట లచర నిరాహించబడత్ యి. రుణం యొకొ వివరణ తాక నిబంధనలు మరియు ష్టరతుల కోసం, 

ఇకొడ పారీటలు వారు అమలు చరయడ నిక  రుణం మరియు ఇతర భదేత్  ప్త్ ేలనత సూచించి వాటి్పైె ఆధ రప్డత్ రని 

ఇందతమూలంగా అంగీకరించబడింది. 

 
పైెన పేరకొనన నిబంధనలు మరియు ష్టరతులనత రుణగ్రహీత చదివి వినిప ంచ రు / రుణగ్రహీతకు చదివి వినిప ంచ రు, 
రుణగ్రహీత అరాం చరసతకుని అంగీకరించ రు. 
 
 

MITC కి అనుబంధం A- 

ఫీజులు & ఛారీీల ష డూయల్ 

స్ీనియర్్‌
నం. 

వివరణ ఛారీీలు* 

1.  దరఖాసతు ్‌రుసతములు రూ్‌. 5,000/- వరకు 
2 నిరాాహక్‌రుసతములు మంజూరు్‌చరయబడని్‌రుణ్‌మొతుంలో్‌3% వరకు 

3 CERSAI ఫజీులు  5 లక్షల వరకు రుణాలకు రూ. 50/, 5 లక్షలకు పైగా రుణాలకు రూ. 100/- 

4 అనతష్టంగకి్‌మూలాాంకన్‌ఛ రీిలు రూ. 10,000/- వరకు 

5 
బహుళ్‌కొలేట్రల్్‌మూలాాంకన్‌
ఛ రీిలు అదనప్ు్‌ప్ూచీకతుు కు్‌రూ్‌. 3,000/- 

6 చట్టప్రమ నై్‌& స్ాంకతేిక్‌ఛ రీిలు 

6a 

అనిన్‌రకాల్‌HL/P+C/LAP / 

ప్ునఃవికరయ్‌యూనిట్ుల ్‌/ మొదట్్ి‌
అమాకాలు్‌-్‌APF కానిద ి

రూ.3000/- 

6b 

ప్ూరుయిన్‌యూనిట్ుల ్‌- మొదట్ి్‌
అమాకం్‌/ నిరాాణంలో్‌ఉన నయి్‌
-్‌్‌ఎప ఎఫ 

రూ.1500/- 

7 తదతప్రి్‌స్ాంకేతిక్‌ఛ రీిలు సందరశనకు్‌రూ్‌. 500/- 

8 స్ాట ంప్్‌డూాట్్ీ‌ఛ రీిలు వాసువాలపె ై

9 బీమా పీేమియం మొతుం వాసువ, పాేతిప్దకిన రుణగ్రహీత అభారాన మరేకు 

https://grids.nhbonline.org.in/
https://grids.nhbonline.org.in/


   

 

10 
డ కుామ ంట్షే్టన్స్‌నిరాహణ్‌& 

నిలా్‌ఛ రీిలు డ కరట్్‌/ చెలిలంప్ుకు్‌రూ్‌. 2000/- 

11 PDC/ ECS/ ACH డిష్ానర్స్‌ఛ రీిలు ఒకోొ్‌కసేతకు్‌రూ్‌. 500/- 

12 శిక్షా్‌అభియోగగలు బయకీ్‌ఉనన్‌EMIలో్‌నెలక్ు్‌3% 

13 

EHFL కసటడడలో్‌ఉనన్‌లోన్స/ఆస్ ు ్‌
ప్తేం్‌కాపలీకు్‌తిరగిి్‌పర ందర్‌
ఛ రీిలు 

ఒకోొ్‌కసేతకు్‌రూ్‌. 3500/- 

14 

డ కుామ ంట్్‌స్కేరణ్‌కోసం్‌
దరఖాసతు ద రుడ్ి‌సాలానిక ్‌RM 

వెళిత్ర్‌ఛ రీిలు. 
ఒకోొ్‌కసేతకు్‌రూ్‌. 500/- 

15 ఖాత్ ్‌స్ేటట్్‌మ ంట్్‌ఛ రీిలు త్ెైమైాస్ కానిక ్‌ఒకస్ార్ి‌'NIL' ఛ రీిలు. రుణగ్రహీత్‌అభారానపెై్‌రూ్‌. 500/- 

తిరగిి్‌జనరటే్్‌చరయబడుతుంద.ి 

16 తిరగిి్‌చెలిలంప్ు్‌మారిపడి్‌ఛ రీిలు ఒకోొ్‌కసేతకు్‌రూ్‌. 500/- 

17 నక లీ్‌NOC ఒకోొ్‌కసేతకు్‌రూ్‌. 500/- 

18 ప్త్ ేల్‌జాబ్ధత్  ఒకోొ్‌కసేతకు్‌రూ్‌. 500/- 

19 ముందసతు ్‌జప్ుు ్‌లేఖ ఒకొొకొద నిక ్‌రూ్‌. 500 

20 ఛ రీిలనత్‌తిరగిి్‌బుక్స్్‌చరయండి లోన్స్‌మొతుంలో్‌0.50% ్‌వరకు 

21 
లోన్స్‌రదతద ్‌ఛ రీిలు్‌(చలెిలంప్ు్‌
తరాాత) 

రూ.5000/- 

22 
నిలుప్ుదల/ ప్ునఃప్తేిక్షపే్ణ్‌
ఛ రీిలు బకాయి్‌ఉనన్‌లోన్స్‌లో్‌0.50% లేద ్‌రూ.10000/- ్‌వరకు 

23 

రికవర్ీ‌(చట్టప్రమ నై/స్ాాధనీం్‌& 

(అనతష్టంగిక్‌ఛ రీిలు) 

 

23a i) NPA కేసతలో్‌ఆస్ ు ్‌అమాకం్‌కోసం i) రియలెైజ్్డ్‌అమాకప్ు్‌విలువలో్‌2% ్‌వరకు 

23b ii) NPA స్టె్ిల్్‌మ ంట్్‌పెై్‌రికవర్ీ‌రుసతము ii) బకాయి్‌ఉనన్‌రుణంలో్‌2% ్‌వరకు 

23c iii) చట్టప్రమ నై్‌& యాదృచిిక్‌ఛ రీిలు iii) వాసువానిక  

24 

డూప ల కటే్ నో డూాస్క సరిటఫ కేట్/ ఐ
ట్ీ సరిటఫ కటే్ 

 

రూ.500/- 

25 

భదతే్  సృష టలో జాప్ాం/అమలు 
చరయకపల వడంపె ైజరిమాన  
ఛ రీిలు 

బకాయి్‌ఉనన్‌రుణంపెై్‌నలెకు్‌2% ్‌వరకు 

26 ఫ్లల ట్ింగ్్‌నతండ్ి‌స్ ార్‌లేద ్‌దనీిక ్‌వి ప్ేధ న్‌బకాయిలో్‌2 %  ్‌వరకు (్‌రుణ్‌కాల్‌వావధలిో్‌3్‌స్ారుల ్‌వరకు్‌



   

 

 

*ప నై్‌పటరకకనన్‌ఛారీీలు/ఫీజులు్‌రుణ్‌ఒపుందం్‌తదేీ్‌నాటికి్‌ఉంటయయి్‌మరియు్‌కగలానుగుణంగగ్‌మారవచుి. 

వరిించే్‌రుసుము్‌మరియు్‌ఇతర్‌ఛారీీల్‌యొక్క్‌తాజా్‌నవీక్రించబడ్ని్‌వివరగల్‌కోసం, దయచేస్థ్‌EHFL యొక్క్‌
అధికగరిక్్‌వబె్‌స్ ైట్్‌(www.easyhomefinance.in ) ని్‌చూడండ్ి. 
 
*వరిించే్‌అనిన్‌రుసుములు్‌& ఛారీీలు్‌GST మరయిు్‌సర్్‌చారీ్్‌విధించబడతాయి్‌మరియు్‌రుసుములు/ఛారీీలక్ు్‌ 
 
 
 
 

రుదధంగా్‌ROI మారపిడ ి అనతమతించబడుతుంది) 

27 ఛ రీిలపెై్‌మారండ ి
తకుొవ్‌వడడ్ ్‌రటే్ల కు్‌మారడం, ప ేని్ప్ల్్‌బకాయిలో్‌2%్‌వరకు్‌(రుణ్‌
కాలంలో్‌3్‌స్ారుల ్‌వరకు్‌అనతమతించబడుతుంది) 

28 

ముందసతు  చలెిలంప్ు/పాక్షకి చెలిలం
ప్ు 
 

వేరియబుల్ రేట్ుత్ో గ్ృహ రుణ నిక  - NIL .  

స్ ార రేట్ుత్ో గ్ృహ రుణ నిక  - బకాయి ఉనన రుణంలో 3% ్‌వరకు  

వేరియబుల్ రేట్ుత్ో గ్ృహేతర రుణ నిక  - NIL 

వేరియబుల్ రేట్ుత్ో గ్ృహేతర రుణ నిక  – 3% ్‌వరకు 
స్ ార రేట్ుత్ో గ్ృహేతర రుణ నిక  - లోన్స బకాయిలో 3% ్‌వరకు 

http://www.easyhomefinance.in/

